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Berit Guldmann Andersen og Allan Leth Frandsen

Berit Guldmann Andersen er museumsinpekter i Den Gam-
le By og cand.mag. i historie og turisme. Pa museet har hun
i et trearigt forskningsprojekt udarbejdet en undersggelse
af udviklingen i den danske detailhandel i det 20. arhund-
rede. Den anvendes som udgangspunkt for valg af erhvery,
som skal repraesenteres i Den Gamle Bys moderne bykvar-
ter.

Allan Leth Frandsen er projektchef i Den Gamle By og cand.
phil i historie. Han har siden 1995 isar beskaftiget sig
med 1900-tallets historie, dels som forfatter til adskillige
boger om udvalgte emner i perioden, dels som ankermand

pa Den Gamle Bys projekt om et moderne bykvarter.

DETAILHANDEL PA MUSEUM.
OM ARBEJDET MED DEN
GAMLE BYS BUTIKKER OG
GADEMIL]@

I 2002 besluttede Den Gamle By at forteelle 1900-tallets Danmarkshistorie ved at
udvide museet med to nye bykvarterer — et 1927-kvarter og et 1974-kvarter. Indtil
da havde museet i alt veesentlighed arbejdet med 16-, 17- og 1800-tallets histo-

rie, og der forestod (og forestdar) derfor et stort arbejde med vidensopsamling og

-generering i form af forskning og undersagelser om den moderne bys udseende.!

Da detailhandelen er en meget synlig nyskabelse i den moderne by i forhold til

de perioder, museet allerede preesenterer, var behovet for viden pd ikke mindst

dette omrade af stor betydning. I artiklen giver vi et overblik over 1900-tallets

butiksudvikling i Danmark, og vi gor rede for de undersagelser, der er gaet forud

for etableringen af butikkerne i Den Gamle Bys nye bykvarterer.

<@

1

Vores opfattelse af begrebet den moderne by er taet knyttet til Dansk Center for Byhistories
definition: http:/ /byhistorie.inet-designer.dk/den-moderne-by/ (2. juli 2013)
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a vores arbejde med kvartererne startede, konstaterede vi, at dansk detail-

handels samlede historie ikke havde veret genstand for vaesentlige kultur-
historiske undersggelser fart op til i dag. De undersggelser, der er udfert, har
omhandlet enkelte brancher, hvor ikke mindst dagligvarehandelen ofte har veeret
behandlet. Endvidere findes mange fremstillinger af enkelte butikkers historie,
nogle af landets stgrste byer er blevet undersggt, og endelig er mange af landets
handelsstandsforeningers historie beskrevet i en lang reekke jubileeumsbgger.?

For at genskabe troveerdige kvarterer i en mellemstor, dansk provinsby skulle
vi i det mindste undersgge tre forhold ngjere. Forst og fremmest gjaldt det gader-
nes udseende i 1927 og 1974. Det geelder alle gadebilledets elementer som vej-
belegning, belysning, butiksfacader, gavlreklamer, skraldespande osv. Den vae-
sentligste kilde til denne undersggelse var fotografier af byernes gader.? Men ogsé
kommunale arkivalier er undersggt for at afklare f.eks. typen af fortovsbelaegning
eller placering af benzintanke.*

De nasste undersggelser skulle dels skaffe generel viden om detailhandlens be-
tydning og fremtreeden i mindre danske byer fra 1927-2009, dels skaffe specifik vi-
den om byernes erhvervssammensetning i 1927 og 1974. Kort sagt skulle omfanget
og typen af butikker, liberale erhverv og hdndverksvirksomheder i gadebilledet af-
klares. Berit Guldmann Andersen har i et tre-arigt projekt undersggt disse forhold.®

De sidste undersggelser har vaeret og er fokuseret pd de konkrete forretningsty-
per, vi har valgt i de to kvarterer. Disse undersggelser omfattede branchernes ge-
nerelle historie og butikkernes specifikke indretning, facadeudseende, vindues-

pyntning og lignende.®

Detailhandelen skaber gadebilledet

Uhyre forenklet er detailhandelen en vigtig faktor i etableringen af gadebilledet
i den moderne by, idet antallet af forretninger gges fra midten af 1800-tallet som
folge af iseer urbanisering og industrialisering, der dels gger vareefterspgrgslen,

dels behovet for udsalgssteder for den industrielle masseproduktion.’

2 Seirup 2008a; Toftgaard 2012.

Billedsamlinger blev gennemgaet pa arkiver i Frederikshavn, Hjgrring, Nykebing Mors, Skive,

Vejle, Kolding, Esbjerg, Senderborg, Assens, Svendborg, Maribo, Nykebing Falster, Nestved og
Nykobing Sjalland. Der blev endvidere studeret billeder pa folgende billeddatabaser pa internettet:
www.danskebilleder.dk, www.horsens.varberg.dk, www.aarhusbilleder.dk, www.billedarkiv.
esbjergkommune.dk, www.fynskebilleder.dk, www.museum.odense.dk/odensebilleder.

Seirup 2008b; Seirup 2010; Beekgaard 2010a; Bekgaard 2010b.

Andersen B.G. 2010.

Andersen B.G. 2010; Frandsen 2006; Skjernov 2010.

Butiksekspansionen skal ogsa kombineres med naringsloven, forbedret kommunikation

N O b

(frimaerket, telegrafen, telefonen) samt nye transportmuligheder (tog, dampskibe, lastbiler), der
hurtigt kunne fremskaffe varer fra naer og fjern. Vibaek 1938, s. 381ff og 450f.
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Sammenseatningen og antallet af butikker, liberale erhverv og handverksvirk-
somheder har gennemgdet betydelige forandringer fra midten af 1800-tallet til
2013. Fra kebmandsgarde og handverksvirksomheder til specialbutikker, keede-
butikker og butikscentre. Ogséd butikkernes udtryk i gadebilledet er forandret; fra

naermest usynlige til nesten patraeengende.

Detailhandel fra distribution til salg

I midten af 1800-tallet var byens forretninger vanskelige at fa gje pd. Som regel
var en forretning kun synlig i kraft af et skilt over indgangsdgren.® De handlen-
de havde heller ingen seerlig grund til at gere noget ud af forretningernes ydre,
idet deres primere opgave var at distribuere varer frem for at saelge dem. Denne
opfattelse af detailhandlens opgaver blev fgrste gang preesenteret af dansk de-
tailhandels farende forsker, erhvervsgkonomen Max Kjer Hansen (1896-1982), i
1937.° Med staerke referencer til den tyske gkonom og sociolog Werner Sombart
pépeger Kjer Hansen detailhandlens vidt forskellige opgaver for og efter indfg-
relsen af ”den moderne masseproduktion”, som han bensevner den produktion,
der udferes til et ukendt marked, i modsaetning til "kundeproduktionen” til et
kendt marked.!® I det sidste tilfeelde skulle de handlende blot distribuere de va-
rer, kunderne i forvejen havde bestilt. Desuden var de fleste priser alligevel aftalt
indbyrdes i lavene,!! hvilket yderligere reducerede den handlendes opgave til
ren distribution.

Med industrialiseringen begyndte den voksende arbejderklasse at eftersparge
billige fabriksvarer, og de dyrere handverksvarer kunne ikke salges. Landbrugs-
krisen i 1857 havde fort til faldende fodevarepriser, og folk fik rad til at eftersparge
andre varer end dem, kgbmandene almindeligvis farte. Ksbmandsgardene kunne
rent fysisk ikke leengere rumme de mange forskellige produkter, og ksbmendene
var gradvist ngdt til at skille varegrupper fra. Bidde hédndverkernes og kebmeen-
denes indstilling tillige med deres virksomheder matte altsa &endre sig efter frem-
komsten af de nye, industrielt fremstillede varer. Med Kjeer Hansens ord skulle
detailhandelen udfylde flere nye opgaver: “Detailhandelen skal gare et positivt,
markedsudvidende salgsarbejde, som naturligt fortseetter og udnytter producenter-
nes reklame og som skaber det storst mulige salg af hver enkelt vare.”*2

8 Den Gamle By har siden 1917 formidlet et dansk bybillede i midten af 1800-tallet, og her findes
mange eksempler pa forretningernes gadeskilte.

9 Kjar Hansen 1937 s. 35ff.

10 Kjaer Hansen 1937, s. 69ff.

11 Prisaftalerne gjaldt isaer for handvarkerne, hvor lavstraditionen var stark. Ogsa handelen havde
lav, men ikke i samme omfang. Det hindrede dog ikke faste priser mellem kgbmand. Og der er
eksempler pa, at aftalerne om faste priser fortsatte ind i 1900-tallet. Nielsen 1983, s. 61ff.

12 Kjeer Hansen 1937, s. 107; Dybdahl 1982, s. 64f; Pedersen 2010, s. 230.
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Opgaver som disse affagdte et behov for mere differentiering mellem butikkerne
end den gamle kgbmandshandel, hvor man kunne kgbe alt pa ét sted. Efter indfa-
relsen af naeringsfrihed!® voksede en stor mellemklasse af mindre detailhandlen-
de frem, iser fra 1880’erne. Smé detailhandelsbutikker med fa medarbejdere var
lette at etablere. De kraevede ikke megen startkapital, og indehaveren behgvede
ingen seerlig uddannelse for at seelge butikkens smalle sortiment af masseprodu-
cerede og ofte feerdigpakkede varer, f.eks. tobak, melk eller renggringsartikler.
Handveerkerne slog sig ogsé pa detailhandel, ndr skomageren blev skotgjshandler
og veeveren manufakturhandler.'* Vagn Dybdahl konstaterer, at ”socialt var stan-
den ikke hgjt placeret; indteegterne var sma, og tilgangen kom ofte fra mennesker,
der var sldet ud. Bander, der havde maéttet ga fra gdrden, arbejdere, der var blevet
syge, og enker udgjorde en betydelig del af detailhandlerne”.®

Efterhdnden som industrialiseringen slog igennem, og industrivirksomheder-
ne etablerede sig, eendrede byens profil sig ogsa. Virksomhedernes ravarer skulle
fragtes til byen, og ferdigproducerede varer skulle ud i verden. Havnene blev
udvidet, jernbanenettet udbyggedes, og der kom lastbiler til. Langsomt blev er-
hvervsadresse og bopel for ejere og medarbejdere adskilt, ligesom industriens
arbejdere havde behov for boliger og indkgbsmuligheder; byen voksede med bro-
og villakvarterer. Ofte hang byens vaskst sammen med placering af stationsbyg-
ninger og adgangsveje til havne. Endnu var privatbilismen begreenset, men cykler
vandt efter &r 1900 vid udbredelse som transportmiddel, og i rutebiler kunne
oplandets beboere fra omkring 1920 fragtes ind til byerne for at kegbe ind, og rute-
bilerne blev ogsa brugt til at fragte varer ud til kunderne.®

I arene efter Forste Verdenskrig var omleegningen af handelsstrukturen fra
store kebmandshuse til en specialiseret detailhandel stort set tilendebragt. Efter
1930’ernes krise og Anden Verdenskrig kom der atter gang i produktion og for-
brug. USA investerede 278 mio. dollars i Marshall-hjelp i Danmark, landbruget
blev mekaniseret, og folk flyttede i stigende tal fra land til by. Den detailhandels-
struktur, som havde etableret sig i 1920’erne, @®ndrede sig farst, da efterkrigsti-
dens varemangel i lgbet af 1950’erne blev aflgst af bedre tider for handelen.!”

13 Med Naringslovens ikrafttraeden i 1862 blev kgbstaedernes monopol pa handel brudt og lavene
ophavet. Alle kunne nu fa neringsbrev pa handvark eller handel, uanset om man var uddannet
eller ej.

14 Toftgaard 2012, s. 81ff. og 87ff.

15 Dybdahl 1982, s. 61ff. Denne adgang for ufaglaerte til at oprette en forretning var stadig i 1927
en torn i gjet pa faglaerte handlende. En kebmand fra Aarhus foreslog i Dansk Handelsblad nr. 49,
december 1927 at indfere et bomaerke for kebmaend, sa kunderne kunne vide, at de i en forretning
med dette bomaerke kunne mgde "en kebmand og ikke en uvidende fusker, der famler i blinde
overfor varernes kvaliteter og priser.”

16 Toftgaard 2010, s. 19ff, 198ff og 235ff; Pedersen 2010, s. 236ff.

17 Pedersen 2010, s. 241; Mgrch og Buk-Swienty 2007, s. 170ff; Andersen K.@. 2010, s. 96.
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Hastig udvikling i dagligvarebranchen

Dagligvarebranchen gik forrest med butiksudvikling, mens udvalgs- og special-
varebutikkerne fulgte efter i langsommere tempo. Med skelen til, hvad der var
blevet moderne i USA, dbnede Esbjerg Omegns Brugsforening den forste, 50 kva-
dratmeter store, selvbetjeningsbutik i Danmark i 1949. Samme ar indviede Ho-
vedstadens Brugsforening (HB) den farste af mange selvbetjeningsbutikker i Kg-
benhavn. Efter en studierejse til USA i fordret 1952, med repreesentanter fra FDB,
De Samvirkende Kgbmeand og De Samvirkende Kgbmandsforeninger i Danmark,
gik HB skridtet videre og d&bnede Danmarks ferste supermarked med selvbetje-
ning i 1953 i Islev. Det var en butik pa 150-200 kvadratmeter, ngje indrettet med
vaegreoler, gondoler og kelemontrer. Her var langt flere varegrupper end i de sma
butikker, massevis af frugt, grgntsager, kadvarer m.m.!8

Omlegningen fra diskbetjening til selvbetjening skete med stadig sterre fart i
1950’erne og 1960’erne. Den private kebmand Herman Salling fik under en jord-
omrejse i 1958 inspiration til at dbne Danmarks farste dobbeltsupermarked. Da
den forste fotex'9 dbnede i Arhus i 1960, rummede forretningen pa 1.200 kvm.
bade en fadevareafdeling med selvbetjening og afdelinger med tekstiler, isen-
kram, legetgj og leedervarer, hvor der dog ikke var selvbetjening.

I 1960’erne var der mangel péd arbejdskraft, og der blev brug for kvinderne
pé arbejdsmarkedet. Med den ekstra indteegt fik familier rad til at investere i
fijernsyn, kgleskab, fryser og bil.2° De udearbejdende husmgdre havde ikke len-
gere god tid til at besgge flere forretninger for at foretage de daglige indkeb, og
her repraesenterede supermarkedet en tidsbesparende lgsning. Derhjemme betgd
den stigende udbredelse af kgleskab og fryser, at man ikke leengere behgvede at
handle hver eller hver anden dag.

Mange sma dagligvarebutikker var tidligere typisk placeret i eller teet pa be-
boelseskvarterer, fordi husmoderen skulle kunne bare indkgbene hjem. Fra
1960’erne og frem blev mange @ldre, sméd butikker ombygget og/eller udvidet
til mini- eller supermarkeder for at overleve péa dagligvaremarkedet.?! Nye, store
dagligvarebutikker blev i stigende grad bygget teet pa trafikale knudepunkter og/
eller ved omrader med mange arbejdspladser, da beboelseskvartererne langsomt
blev affolket i dagtimerne. Det gav grobund for to tendenser: Gagader og butiks-
centre.

18 Fossat 2011, s. 51ff; Andersen K.@. 2010, s. 103; Rostgaard 2011, s. 256f; Om
selvbetjeningsbutikker i U.S.A. 1953, s. 5.

19 Pa samme made som ordene "leg godt” blev til trukket sammen til LEGO, sa trak Herman Salling
ordene "fadevarer” og "textiler” sammen til butiksnavnet fotex.

20 11962 var der 470.000 biler pa de danske veje, mens der i 2012 var 2.198.000. | dag har omkring
hver tredje dansker en bil. Motorparken 2011 - Transport.

21 Dansk Handelsblad 1972-1974; Dansk Handelsblad 14/09/1973, s. 20.

10
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Den danske befolknings erhvervsfrekvens 1 1960'erne kom kvinderne i
100 % hgjere grad ud pa arbejds-
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Bykernerne fik gégader, hvor udvalgsvarebutikker kunne ligge teet og forbru-
gerne kunne handle uden at zigzagge mellem bilerne, hvis de skulle krydse de ef-
terhanden meget trafikerede gader. Handelsstanden var dog ikke umiddelbart stemt
for at gare op med mange ars tradition for, at deres kunder kunne stille befordrings-
midlet lige foran butikken. Bade i Holstebro og Odense var der modstand mod de
kommunale gagade-planer, da de kom frem i hhv. 1963 og 1967.23 I Vestergade
i Odense var der protest mod gégadeplanerne fra bade Odenses Handelsstands-
forening og visse handlende i Vestergade.?* I al fald protesterede bl.a. radiofor-
handlerne mod planerne ved at sleebe rundt med tunge tv-apparater. De ville gare
opmerksom p4, at ekspedienterne fremover skulle bere kundernes varer langt.?
Bycentrenes handlende tog dog snart gadgaderne til deres hjerter, og en netsggning
pé ordet “gégade” i dag giver superlativer som “hyggeligste”, ”"leengste” og “dyna-
miske” i forbindelse med ordet gadgade. Den forste permanente gagade blev etable-
ret i Randers i 1963, og siden er mange ga- og sivegader kommet til i byerne.?®

Butikscentrene i forsteederne og byperiferien opstod i forleengelse af 1960’er-
nes bosatning i de nybyggede parcelhuskvarterer i byernes forsteeder. Den affgd-
te behov for lokale butikscentre, sd& man ikke skulle transportere sig til et starre
bycentrum for at handle. I forstederne kunne der bygges stort for fa penge, og
samtidig var der plads til parkering.?” De farste centre blev bygget i Kebenhavns
forsteeder i 1960’erne, og i 1970’erne blev det til et reguleert boom med centerbe-
byggelser i forsteederne til mange lidt starre byer.?8

22 Omkring hver fjerde i den erhvervsaktive alder (16-64 ar) er uden for arbejdsstyrken, og en stor
del af disse er fgrtidspensionister og modtagere af anden pension mv. (24 pct.), efterlennere (12
pct.) og studerende (22 pct.). Danmark i tal, 2013; 60 ar i tal - Danmark siden 2. verdenskrig, 2008.

23 Gagader Holstebro (2. juli 2013).

24 Toftgaard 2012, s. 216.

25 Thomsen, Jargen og Johnny Wellekar (2. juli 2013).

26 Butikker med udvalgs- og specialvarer fastholdt pa det tidspunkt typisk deres placering i
bymidten.

27 Rostgaard 2011, s. 239ff, 252 og 256f; Kjeer Hansen 1960, s. 15ff; Detailhandel - tradition eller
nyskabelse 1972, s. 32ff; Kjersdam 1988, s. 35ff og 40.

28 ICP A/S & Retail Institute Scandinavia A/S.

11
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Ved dbningen af fatex i 1960 forudsagde Herman Salling i en artikel i Aar-
huus Stiftstidende, ”at supermarkeder herefterdags sandsynligvis leegges adskil-
lige kilometer fra bycentret. Fremtidens lgsen bliver supermarkeder omgivet af
en keempeparkeringsplads, hvor husmoderen stiller bilen, der en gang om ugen
leesses med varer”. Den profeti gjorde han selv meget for at opfylde med etable-
ringen af det 10.000 kvm. store lavprisvarehus Bilka, der &bnede i Tilst ved Arhus
i 1970. Her var der p-pladser til 1.200 biler, og det blev bygget f& kilometer fra den
planlagte foring af E45-motorvejen.2°

Detailhandlens ensretning

De seneste fire artiers mest markante nybrud inden for detailhandelen har vaeret
fremveeksten af discountbutikker, butikskaeder og internethandel.

Oliekrisen i 1973 satte en brat stopper for den veekst, Danmark oplevede efter
Anden Verdenskrig. Den fglgende lavkonjunktur gav grobund for fremkomsten af
discountbutikker som Aldi (tysk keede), Fakta (Coop) og Netto (Dansk Supermar-
ked), som &bnede i Danmark omkring 1980. Forbrugerne gik gerne pa kompro-
mis med service, stort udvalg og indbydende opstillinger, hvis prisen til gengeld
var lav. De personligt ejede, sma kebmandsforretninger blev feerre og feerre,*° og
i stedet d&bnede discountbutikkerne med flere kvadratmeter, typisk i beboelses-
omréder eller ved trafikale knudepunkter. Frem til i dag har discountbutikkerne
gradvist gget deres omsetning, mens omsetningen hos supermarkeder og lav-
prisvarehuse ligger stabilt.3!

Discountkaderne var hverken de eneste eller de farste til at hgste fordelene af
stordrift. Allerede i begyndelsen af 1900-tallet var Schous Seebehus en landsdaek-
kende kede, og over drene har mange forretningsdrivende set fordele i et samar-
bejde med andre i samme branche. Det var fra slutningen af 1970’erne, at forbru-
gerne for alvor blev bombarderet med keedebutikker i gadebilledet, f.eks. Burger
King, The Body Shop og JYSK Sengetgjslager, og der kom fokus pd markedsforing
af specifikke varer og butikskoncepter.32 T 2006 indgik 55 procent af alle danske

29 Jyllands-Posten 15/11/2010, s. 20.

30 Nielsen 1989, s. 58.; Ordet butiksdad blev introduceret omkring 1970. Se Dansk Sprognavn: http://
www.nyeordidansk.dk/noid/noid.htm?q=butiksd%F8d (2. juli 2013)

31 Jensen: Dansk detailhandel i fremtiden (2. juli 2013).

32 Groft sagt er der fem typer kaedesamarbejder: Kapitalkader (én central ejer af samtlige
forretninger), frivillige kader (selvst®ndige forretningsdrivende samarbejder), franchisekaeder
(enkeltpersoner kgber retten til at drive en forretning med et bestemt koncept), Shop-in-shop (en
markevare kgber salgsplads i en stgrre forretning) og forbrugerkooperation (forbrugerne ejer
butikken). Serensen og Serensen, s. 211ff; Pedersen 2010, s. 246.
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Efter kadebutikkernes indtog pa hovedstrag og i butikscentrene finder
man de samme butikstyper og vareudvalg overalt. Her let genkendelige
butikker i Gent i Belgien og Ko6lIn i Tyskland. Fotos: Berit Guldmann Andersen.

butikker i keedekoncepter.?® Det kan diskuteres, om den type af ensartethed i
fremtiden vil veere, hvad forbrugerne gnsker. Arsagen til de senere ars fald i for-
bruget behgver ikke udelukkende skyldes den gkonomiske krise, men kan ogsa
henge sammen med, at mange butikker er ens, og at indkgbsoplevelsen dermed

33 COWI 2008, s. 12ff.; Jensen: Produktsegmentering - detailhandlens udfordring (2. juli 2013). En del
af forklaringen kan vare, at det kraever en god gkonomi at kebe sig ind i ejendomme pa de gode, og
dyre, beliggenheder i byerne. Det kan vare vanskeligt for sma, selvstaendige erhvervsdrivende at
finde kapitalen. Toftgaard 2012, s. 25ff.

13



Kulturstudier Nr. 2, 2013 Detailhandel pa museum. Om arbejdet med ... 9/29

kan blive lidt kedelig. Sat en smule pa spidsen kan man pastd, at butikkerne pa
de stagrre byers hovedstrgg og i butikscentre i 2013 er ens, mens man skal ud pa
billigere adresser i sidegaderne eller til mindre provinsbyer for at finde butikker
og varer med personlighed og spreael.

I dag er internettet blevet bade en konkurrent og et supplement til den fysiske
butik. Fra sin computer kan man hjemme fra sofaen gare sig bekendt med, hvor
varerne findes, og hvor prisen er rigtig, og derefter kan man ngjes med fa butiks-
besgg. Hvis man da ikke veelger at kegbe sine varer direkte i en netbutik, far dem
leveret til dgren og dermed helt undgar at besgge en fysisk butik. Statistikken
viser, at tre ud af fire internetbrugere i dag handler via internettet. Nethandlen
har bade fordele og ulemper for butikshandlen. Der er en fare for, at forbrugeren
aldrig kommer ud af sofaen, og dermed ma fysiske butikker dreje ngglen om. Om-
vendt kan en lille butik holde sin omsetning oppe ved at supplere med netsalg.?*

Hvor myndighederne kan have svert ved at styre internethandlen, sd holder
de fast i at styre udviklingen i de fysiske butikker. Det gaelder en bevidst priori-
tering i planloven, som siden 1997 har opprioriteret udviklingen af bymidterne i
forhold til storcentre og varehuse i byernes udkanter.3> Det er sket for at sikre et
varieret udbud af butikker i mindre og mellemstore byer, sikre begraenset trans-
portafstand til indkgbsmuligheder og at ”sikre de danske bymidter som levende
og attraktive byomrader”.3®

Hvordan findes ”en typisk gade” — eksemplet Assens

For at gare udvalget af butikker i Den Gamle Bys 1927- og 1974-kvarterer sa tro-
veerdigt som muligt indledte museet i 2009 en undersggelse af erhvervsfordelin-
gen i 1927, 1974 og 2009 i én udvalgt gade i otte kabsteeder: Ostergade i Assens,
Storegade i Esbjerg, Sgndergade i Frederikshavn, Ngrregade i Kage, Frederiks-
berggade i Silkeborg, Levegade i Slagelse, Mgllergade i Svendborg og Perlegade

34 Nettet bruges primart til at kebe kulturoplevelser og rejser, men ogsa tgj, sports- og fritidsudstyr
er hgjt pa listen. Dagligvarer gnsker forbrugerne derimod fortsat at kebe i en fysisk butik.
Befolkningens brug af internet 2011 - Serviceerhverv; Levinsen: Fremtidens udfordringer for
butikker, gagader og storcentre i Danmark (2. juli 2013). Weekendavisen 8-14/11/2013.

35 Der findes flere eksempler pa, at storcentre i byernes udkant traeekker handel vaek fra bymidterne. Et
eksempel er Kolding, hvor etableringen i 1993 af Kolding Storcenter ved motorvejen ved udkanten
af byen forarsagede, at omsatningen i midtbybutikkerne faldt drastisk. Omvendt har man i Arhus
satset kraftigt pa udvikling af midtbyen, bl.a. med etablering af Bruuns Galleri ved banegarden.
Placeringen af nye centerkvadratmeter er dog afggrende for succes. Saledes la Scandinavian Center
i Arhus for langt fra gvrige butikker, og det blev aldrig en succes. COWI 2011, s. 5 og 21f.

36 COWI 2008, s. 12f; COWI 2011, s. 4 og 14.
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i Senderborg.?” For at sikre at der blev tale om “en typisk gade”, blev byerne
udvalgt efter forskellige karakteristika: geografisk spredning, kystbyer/indlands-
byer og nye/gamle byer med forskellig vaekst.?® I det falgende bruges Ostergade
i Assens som eksempel pa fremvaeksten af butikker og eendringer i sammenseet-
ningen i 1900-tallet. Assens kan karakteriseres som en lille kgbstad, som har haft
en beskeden tilveekst i 1900-tallet, og hovedgaden, @stergade, har gennem hele

arhundredet veeret den lokale forretningsgade.3®

Ostergade i 1927

11927 havde 101 forretninger adresse i @stergade. I 1800-tallet havde kgbmands-
garde i forskellige starrelser og handveerkere domineret gaden, men de var nu i
mindretal. En lang raekke butikker og liberale erhverv var dbnet, og de 14 teet. Selv
om gaden kun er ca. 700 meter lang, var der hele seks kgbmend, der blev sup-
pleret af andre fadevareforretninger som bagere, ostehandlere, slagtere og smar-
handlere. I alt blev der solgt fadevarer fra 18 forretninger. Neesten samme omfang
havde bekledningsbutikkerne, og der blev solgt manufakturvarer, modevarer og
trikotage 19 steder. Derudover husede gaden alt fra frisgrsaloner over cigarhand-
lere til snedkere. De fleste af gadens huse havde én butik, flere rummede to-tre
erhverv og enkelte endnu flere.*

I 1920’erne blev der stadig udavet en del handveerk i byerne, og i Ostergade
var der i 1927 eksempelvis en kurvemager, en buntmager og en drejer. Tidens
tekniske udvikling var begyndt at seette preeg pa byen, bl.a. gennem Assens Auto-
mobilhandel hvor de nyeste modeller kunne kabes, to cykeludsalg, hvor dem
med lidt feerre penge i et af Ostergades tre pengeinstitutter kunne erhverve sig et

37 Det undersggte materiale bestod af folketallinger, handelskalendere, vejvisere og CVR-register.
Da museet gor sig overvejelser om at samtidsindsamle udvalgte butikstyper i lgbet af 2010’erne,
blev ogsa nutiden undersagt. For en sammenligning af udviklingen i Mgllergade i Svendborg og
Lovegade i Slagelse, se Andersen B.G. 2010.

38 Det skal bemaerkes, at vi bevidst har fravalgt at undersege Danmarks storste byer. Den Gamle
By har i mange ar varet eksponent for den typiske, mindre/mellemstore kgbstad, og det vil vi
fortsaette med. Dog har udviklingen i de starre byer en afsmittende effekt pa de mindre, sa det er
ikke muligt at udelukke en inddragelse af dem. | de valgte kebstader henvendte vi os til de lokale
arkiver og bad dem hj=lpe os med at udpege en typisk indfaldsvej i netop deres by, idet det var
tanken, at det nye 1900-talskvarter skulle ligne udbygningen af tilkgrselsveje til byens/museets
centrum med aldre bebyggelse.

39 Isin behandling af Nastveds bygeografi definerer Aagesen en "forretningsgade” som en gade,
hvor over 75% af den samlede facadeleengde optages af forretninger. Aagesen 1946, s. 17ff. Assens
felger samme mgnster som mange andre byer, nemlig hvor bykernen fastholdes, og rundt om
bygges villa- og industrikvarterer. Toftgaard 2012, s. 1f.

40 Folketallingen 1845 for Assens; Kongeriget Danmarks Handelskalender, 1927.
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Andre erhverv 0%
Fadevarer 18%

Varer 48%

Serviceerhverv 18%

Handvaerk 22%
Diagram over erhvervsfordelingen i @stergade i Assens 1927 i %.

transportmiddel, og sa en elinstallatar, som kunne hjelpe med at fa lagt strgm ind
i privaten, veerkstedet og butikken.*!

Overordnet set var detailhandlen i @stergade i 1927 preeget af salg af daglig- og
udvalgsvarer frem for serviceydelser og hdndverk. I gaden kunne husmoderen fa
deekket stort set alle dagligdagens behov for mad, tgj og andre gengse forngden-
heder.

Ostergade i 1974

Op mod 1974 fik Assens hverken etableret gdgader eller butikscentre, men Uster-
gade var ikke desto mindre i forandring. I 1974 var antallet af forretninger i Jster-
gade dalet en smule, nemlig til 92, men butikkerne 1a stadig teet. Det var iser
fadevarebutikker og handveerk, der var faldet markant i antal, mens antallet af
serviceerhverv var steget.

Antallet af fgdevarebutikker var halveret i forhold til 1927. Farst og frem-
mest var de sma specialbutikker, f.eks. ostehandlere og smarforretninger, helt
forsvundet, men der var ogséd blevet feerre kebmeend, slagtere og bagere. Hvor
fadevarebutikkerne i 1927 var spredt jeevnt over hele Ostergade, s var de i 1974
rykket sammen i neerheden af krydset ved Mgllevej/Negrregade. Det tyder p4, at
de forretningsdrivende har fulgt tidens tendens med placering ved byens trafikale
knudepunkter. Hindveerkernes antal var faldet kraftigt, og fordelingen i den tilba-
gevaerende handverkerstand var eendret, idet snedkerne, temrerne og glarmeste-
ren helt var forsvundet, mens flere frisgrer og elektrikere var kommet til. Andelen

41 Det skal bemaerkes, at det er vanskeligt at rubricere de forskellige forretningstyper helt
entydigt. Er en friser f.eks. et handvark eller et serviceerhverv? Og er en elektriker med en
butik en handvzarker, eller szlger han varer? Flere steder har det varet en vurderingssag,
men i gadeundersggelserne er det sggt gjort ensartet gennem hele materialet, sa det bliver
sammenligneligt.
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Andre erhverv 2% Fadevarer 10%

Varer 45%

Serviceerhverv 24%

Handvaerk 10%
Diagram over erhvervsfordelingen i @stergade i Assens i 1974 i %.

af virksomheder, som solgte services i 1974, var bade forgget og havde faet helt
nye medlemmer. Erhverv som fragt- og vognmand, fotokopiering, revision, et rej-
sebureau og et vaskeri var sdledes flyttet ind i nogle af de ledige butikslokaler.

11974 kunne de handlende i Ustergade altsa stadig opfylde kundernes behov
for dagligvarer, men sammensetningen og placeringen af butikkerne var en an-
den end i 1927.

Ostergade i 2013

I dag er @stergade fortsat den primeere forretningsgade i byen, mens enkelte for-
retninger findes i sidegader, og nogle dagligvarebutikker har placeret sig i andre
kvarterer; et egentligt butikscenter er ikke etableret i byen.

12013 har 79 forretninger adresse i Ustergade. Fire af byens ni dagligvarefor-
retninger ligger i gaden, og i forhold til 1974 er det interessant at se, at det ikke
leengere er smé, selvsteendige kebmeend, som saelger dagligvarer til byens bor-
gere, men at Assens er blevet skueplads for store virksomheders konkurrence om
dagligvaremarkedet. I @stergade ligger Kiwi Minipris neer havnen, og i den an-
den ende af gaden findes en Superspar. Begge butikker hgrer under Dagrofa. Ved
rundkgrslen Mgllevej/Ngrregade er placeret den norske keedebutik Rema 1000 og
en Netto, som hgrer under Dansk Supermarked. Coop har valgt at etablere sig veek
fra stergade og bymidten og har placeret SuperBrugsen og discountbutikken
fakta ved siden af hinanden syd for @stergade ved byens industrikvarter, og yder-
ligere en fakta nord for Ostergade i byens villakvarter. Ved siden af sidstnaevnte
er placeret den tyske discountbutik Aldi. Ikke langt derfra ligger en Neaerkgb, som
har preeg af en stor kiosk, og den servicerer neromradets boligblokke. Da hele
seks ud af ni dagligvarebutikker i byen kan betegnes discountbutikker, kan der

ikke herske tvivl om, at discountbglgen ogsé er kommet til Assens.
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Andre erhverv 4% Fadevarer 20%

Varer 46% Serviceerhverv 20%

Handvaerk 10%
Diagram over erhvervsfordelingen i @stergade i Assens i 2013 i %

Der er en anden interessant pointe i forhold til antallet af forretninger, der
seelger fodevarer. Antallet er i 2013 nemlig neesten pa niveau med 1927, idet de
fire dagligvareforretninger suppleres af en bager og en slagter og adskillige restau-
ranter, pizzeriaer og en kinagrill. Her ses der tegn p4, at tid er en knap faktor, og
at der i dag er rad til at kabe feerdigretter.

Endnu i 2013 findes der handverk i Ostergade, f.eks. otte frisgrer, glarmester
og maler, men de er stadig i mindretal. Gaden domineres af salg af varer som
bekleedning og boliginterigr. Bstergade huser ikke s& mange keedebutikker som i
starre byer; ud af gadens 79 butikker er 22 i keededrift, og man finder allesteds-
neervarende butikker som Matas, Intersport, Din Tgjmand, Imerco, Danske Bank
og Nybolig.

Med undtagelse af tobaks- og spiritusvarer er der selvbetjening i alle dagligvare-
forretninger, og webshops er integreret i flere af butikkernes tilbud, f. eks. skobutik-
ken Como Shoes, garnforretningen Butik Lotte og brugskunstbutikken Fruens Hus.

Hvorfor ser butikkerne ud, som de gor?

Som tidligere naevnt slog butiksdifferentieringen med mange specialforretninger
forst for alvor igennem i mellemkrigstiden. Dermed fik flere og flere forretnin-
ger behov for en forgget synlighed for at kunne leve op til detailhandelens nye
opgaver som salgskanal for industrivarerne: ”At sgge at opna den sterst mulige
omseatning ved reklame samt ved salgsarbejde i og uden for butikken”, som Max
Kjer Hansen formulerede det.*?

Synlighed kunne blandt andet opnds ved at "hamre en forretnings belig-
genhed fast i publikums bevidsthed”, som man i 1928 kunne leese i bogen Den

42 Kjar Hansen 1937, s. 107.
43 Se Vejregler, eks. 6.
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Ostergade blevi 1992-
1994 omdannet fra ordinzer
gade til sivegade med tra-
fikdempende belaegning,
langsom kersel og mulig-
hed for parkering foran de
enkelte butikker.*

Fotos: Lokalhistorisk Arkiv for
Assens By og Berit Guldmann
Andersen.

moderne Forretning.** Helt op til vore dage har denne holdning veret ledetrdd
for udformning af facader og vinduesudsmykning i danske byer. For uanset at
kommunernes byplanafdelinger kan have mange ideer om huse, forretninger og
gaders udseende, er det neppe nogen overdrivelse, at detailhandelen med sine
facader mere end noget andet har formgivet byernes gader de seneste 120-130 ér.

Forste gang, detailhandelen for alvor gjorde opmerksom pé sig selv i gade-
billedet, var i 1850’erne, hvor de farste store glasruder dukkede op i handske-
mager Thaarups vindue i Ustergade, Kebenhavn.* Der gik dog nogle artier, for
de store vinduer blev almindelige i provinsbyerne.*¢ Butiksruderne markerede
et brud med en gammel tradition for, hvordan byens huse sa ud i gadeniveau. I
arhundreder havde vinduer med smé ruder ind til lejlighederne vaeret de eneste i

44 Norvil 1928, s. 5.

45 ordnet.dk. (2. juli 2013).

46 Toftgaard 2012, s. 146 f. Den eagede udbredelse af “spejlglasruder”, som de helt blanke ruder
blev kaldt, skyldtes ikke mindst, at prisen faldt markant, da glasfabrikkerne mod slutningen
af 1800-tallet mekaniserede den meget tidskraevende slibning af glasset. Vadstrup 2010, s. 3.
Men alligevel var ruderne sa dyre, at de ofte blev kabt for tynde, sa de gik i stykker i sterk blaest.
Gnudtzmann 1900, s. 253.
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gadeplan, og byens fd handlende havde kun f& muligheder for at vise deres varer
i vinduerne.*” Men det var heller ikke seerligt ngdvendigt, da de handlende som
tidligere naevnt fortrinsvis distribuerede varer frem for at saelge varer.

Det &ndrede sig med industrialismen, hvor der opstod et konstant behov for
at afseette de industrielle produkter. Producenterne indledte derfor selv et salgs-
arbejde ved f.eks. at give produkterne seerlige navne, at annoncere i aviserne og at
reklamere i bybilledet ved eksempelvis gavireklamer.*® Men butikkerne var sta-
dig et vigtigt omdrejningspunkt for salget, og ikke mindst blev butiksvinduerne
anset som “detailhandelens vigtigste reklamemiddel”.*°

Denne indstilling betgd, at fra de sidste artier i 1800-tallet blev de fleste ny-
byggede forretningsejendomme i provinsbyerne forsynet med spejlglasruder i
stueetagen.*® Desuden blev mange bindingsvarkshuse ombygget, sé de fik store
butiksvinduer i stueplan. Vinduerne var dog af samme bredde som de oprin-
delige sprosse-vinduer. Det skyldtes ikke mindst bindingsveerkskonstruktionens
indbyggede begreensning, hvor pladsen mellem bindingsverksstolperne kunne
udnyttes uden at rgre husets baerende konstruktioner. Et andet forhold var be-
greensninger pa, hvor store glasfabrikkerne kunne stgbe ruderne.

Men fra ca. 1920 kom en ny type glas pad markedet, der for anden gang revolu-
tionerede gadernes udtryk: det trukne glas. Det var baseret pa opfindelsen af en
maskine, der kunne ’treekke’ en butiksrude i en bane pé op til tre meters bredde
i naesten uendelig lengde.>! Kort sagt: keemperuder! Glasteknologien gav hurtigt
stadet til nye trends inden for facadeindretning, og allerede i 1922 udsendte et
dansk specialfirma indenfor butiksindretning et katalog, hvor de store spejlglas-
ruder dominerede.’? Ruderne var si store, at de kunne dakke hele butiksfacaden
og dermed skjule husets baerende konstruktioner. Og butiksfacaden @ndrer dra-
matisk udtryk, ndr murpillerne mellem vindueshullerne fuldstendigt forsvinder,
og facaden bliver helt plan.

Glasfacaderne var iseer fremherskende pa de lidt stgrre byers hovedstrag, mens
keempevinduerne ikke var et nedvendigt salgsparameter for den lille kebmand
pa hjgrnet.>® De sma dagligvarebutikker 14 som neevnt teet pa kundernes bopael
— Ostergade i Assens havde i 1927 en kgbmand for neesten hver 100 meter — og
kebmeendene opretholdt i forste reekke salget ved et godt forhold til kunderne.

47 Kjeer Hansen 1937, 63ff.

48 Kjar Hansen 1937, s. 85ff

49 Kjar Hansen 1937, s.650; Norvil, 1928, s 100ff; Isenkreemmerbladet 1927, s. 214. Toftgaard 2012,
s. 210 papeger, at denne indstilling til butiksvinduets funktion gjorde sig geldende helt frem til
begyndelsen af 1950’erne.

50 Toftgaard 2012, s. 149.

51 Vadstrup 2010, s. 3.

52 Allan Christensen & Co. 1922.

53 Toftgaard 2012, s. 19f.
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Butikkerne i 1700- og 1800-tallets kobstaeder var nasten ikke til at fa gje pa. Her er hat-
temageren i Den Gamle By, som kun afslgrer sig i gadebilledet ved skiltet i form af en hat.
Foto: Den Gamle By.

Et af midlerne til at opretholde den personlige relation var navnet pé for-
retningen. Den Gamle Bys undersggelse af gadebilledet i 1927 viser, at butiks-
navnet meget ofte er sammenfaldende med indehaverens, som dermed laegger
navn til kvaliteten. I Den Gamle By ses det pa skiltningen, f.eks. Chr. Andersens
Boghandel, S.P. Jepsens Isenkram. I 1974 findes den personligt navngivne for-
retning stadig i gadebilledet. Hvad angér tgjforretninger betgd etableringen af en
selvsteendig ungdomskultur i 1960’erne, at der opstod helt nye navne og til en vis
grad ogsa facadeudtryk. Det var butiksnavne som Young Look, Soul, Butik 42 og
Napoleon. Butikkerne var dog stadig personligt ejet og drevet, og keedebutikker
som EBM, Mr. og Hennes & Mauritz preegede langt fra indtrykket. Fra 1980’erne
@ndrede det sig imidlertid hurtigt, s& det i vore dage er mere reglen end und-
tagelsen, at byernes hovedstrgg er preeget af store tgjkeeder. For eksempel rader
alene danske Bestseller bl.a. over butikkerne Vero Moda, Vila, Jack & Jones, Only
og Name it.

Butiksdgden i 1960’erne og 1970’erne tog livet af mange smé kgbmandsforret-
ninger, der ofte blev omdannet til lejligheder, og butiksruderne forsvandt, nar de
blev fuldsteendigt muret til og indgik i husets arkitektur. De butikker, der overle-
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Vestergade i Viborg 0. 1900. Nogle huse har faet store butiksruder - men i samme bredde
som vinduerne pa farste sal. Sadan var det typisk i bindingsvarkshusene - ogsa dem, hvor
bindingsvarket var pudset for at fa huset til at ligne en muret ejendom. Der er dog stadig
et par forretninger, der blot har helt almindelige vinduer til gaden. Foto: Viborg Museum.

vede, fjernede ogsé vinduerne ved at bleende dem med folie eller store plader for
dels at give plads til et sterre varesortiment i butikken, dels at spare pd varmeud-
gifterne efter oliekrisen i 1973.%4

S4 mens de handlende i slutningen af 1800-tallet preegede byens gader med
store butiksruder, s& bidrog de ogsa til et nyt gadebillede i slutningen af 1900-tal-
let ved at slgjfe de samme butiksruder.

Handelsstandsforeningerne og byens udseende

Det var ikke kun hver enkelt butik, som pavirkede byens udseende og udvikling,
men ogsd i hgj grad byernes handelsstandsforeninger.>®> Handelsstandsforenin-
gerne var fra sidste to artier af 1800-tallet detailhandelens lokale organisering,
som varetog opgaver af feelles betydning for de handlende. Nogle af de forste

54 Dansk Handelsblad (18/10/1974,s.23)

55 Dette afsnit er baseret pa gennemgang af 15 handelsstandsforeningers jubileumsskrifter.
Skrifterne er udgivet i perioden 1933-1996 for at indfange forskellige tidsperioders vurdering
af, hvilke fortjenester det var vaesentligt for foreningen at fremhave. Enkelte er naevnt i
litteraturlisten.
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Kongensgade Esbjerg 1925. Her er det tydeligt, hvordan de store ruder i stueetagen skju-
ler de baerende konstruktioner og far etagen til arkitektonisk at fremsta totalt losrevet fra
resten af ejendommen. Foto: Det kongelige Bibliotek.

opgaver var at fastlaegge ensartede dbningstider og priser®® samt ikke mindst at f&
oprettet handelsskoler. Alle danske provinsbyers handelsskoler er naesten uden
undtagelse oprettet af den lokale handelsstandsforening.>” Men snart begyndte de
fleste handelsstandsforeninger ogsa at kaste sig over opgaver, der fik bade direkte
og indirekte indflydelse pa byernes udseende.

Et feelles tema var indsatsen for at udbygge, forbedre og billiggare tele-, trafik-
og kommunikationsforbindelser. Forretningsfolkene havde brug for let at kunne
bestille varer, at f4 dem leveret og videredistribueret. Foreningernes indsats for at
forbedre kommunikation havde nasten ingen greenser. Den omfattede lige fra nye
postruter og telefonforbindelser, isbrydning af byens havn, nye feergeforbindelser
til flere postkasser i byerne.*® I Den Gamle By blev der for tre ar siden etableret
en fungerende telefoncentral i 1927-kvarteret, og bade selve centralen og telefon-
ledningerne i gaderummet vidner om de handlendes arbejde for at etablere nye
kommunikationsmidler.

Flere foreninger var ogsa interesseret i at f& forbedret den kollektive trafik til
byen for at kunne inddrage kunder fra et stgrre opland i byens handel. En af de

56 F.eks.Koch Jensen,s. 30; Nielsen 1983, s. 61ff; Dybdahl 1982, s. 260ff.
57 Udsagnet er baseret pa gennemlasning af de i note 51 navnte 44 skrifter.
58 F.eks.Rehde Nielsen 1989, s. 33; Egebjerg 1933, s. 40ff,; Larsen 1953, s. 55; Koch Jensen, s. 40.
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WERNER, ERUGT srovsucennuser

Den nye ungdomskultur fik fra slutningen af 1960’erne ogsa konsekvens for det arkitek-
toniske udtryk i de butikker, der isaer henvendte sig til den yngre del af befolkningen. Men
som regel var det arkitektoniske udtryk ikke helt sa radikalt som hos butikken Elle i Nar-
regade Aarhus 1971. Foto: Den Gamle By.

temmelig fremsynede foreninger i den forbindelse var Esbjerg Handelsstandsfor-
ening, der allerede i 1904 forsggte at fa oprettet busforbindelser mellem Esbjerg
og sterre landsbyer.*® Som navnt tidligere tog busdrift farst rigtig fart i 1920’erne.
P& samme made var rigelige p-pladser efter privatbilismens stigning fra 1930’erne
ogsa af stor betydning for at tiltreekke kunder fra oplandet, og derfor patog nogle
handelsstandsforeninger sig ogséd denne opgave.®°

Ogsa pa en mere direkte mdde har handelsstandsforeningerne bidraget til at
preege byens udseende. Mange foreninger har nemlig arbejdet for bedre gade-
belysning. Det var dog de feerreste steder, at handelsstandsforeningen selv blev
direkte involveret i driften af gadelyset. Men det skete i 1871, hvor det nye petro-
leumsgadelys i Vestergade, Lemvig, blev bestyret af to medlemmer fra byradet og
to medlemmer fra handelsstandsforeningen.®! Gadelyset havde stor betydning for
de handlende, der i drets morke tid kunne tilbyde deres kunder fornuftige over-

59 Koch Jensen, s. 77. Det var ret tidligt i betragtning af, at den fgrste danske bus kgrte fra Nykebing
Falster i 1903. Burchardt, s. 30 (2. juli 2013).

60 F.eks. Nielsen 1983, s. 69. Toftgaard 2012, s. 153f. har flere eksempler pa, hvordan
handelsstandsforeningerne arbejder for at iscenesatte gaderne til “et attraktivt forbrugsrum”.

61 Jorgensen 1982, s. 48ff. | sidste ende har byradet haft det afgerende ord vedr. gadebelysning
- samt naturligvis ogsa forhold vedr. byens infrastruktur og generelle udvikling. Men i mange
tilfelde har byradsmedlemmerne varet forretningsdrivende, og dette personsammenfald er
tilsyneladende ikke undersagt.
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sigtsforhold i byen. Men i mindre kommuner med repraesentation fra bade byen
og oplandet i sognerddet kunne det give anledning til uoverensstemmelser at fa
den slags indfert. Et eksempel er Herning-Rind sogne, der frem til 1882 udgjorde
én kommune. Indbyggerne og ikke mindst handelsfolkene i den hurtigt voksende
by, Herning, ville gerne have lys pa gaderne, men det synspunkt havde gardmeen-
dene fra Rind Sogn ingen forstéelse for, og de havde flertallet i sognerddet. Sa hvis
de handlende i Herning ville have lys pé gaden, kunne de selv betale. De skulle
ikke regne med kommunens hjelp.

Herning Handverkerforening — som repraesenterede bade handlende og hand-
veerkere - indledte derfor en kampagne, som i lgbet af et ars tid resulterede i en
selvsteendig Herning Kommune. Og pd det det nye sognerdds blot andet mgde
blev det vedtaget at kagbe ti petroleums-gadelamper!®?

Gadelamperne er en vigtig side af Den Gamle Bys moderne kvarterer, idet de
er med til at understrege forskellen fra museets 17-1800-tals kvarter. I 1974-kvar-
teret er der valgt to tidstypiske lgsninger, for at vise en del af speendvidden i
byernes belysning. I Senderbrogade heenger gadelysarmaturerne pa udspaendte
stalwirer pa tveers af gaden. I Havnegade er der valgt tre-kantede gittermaster
med lysstofarmatur. I 1927-kvarteret pegede undersggelserne péd en helt sarlig
lampetype som den mest udbredte.®® Det lykkedes imidlertid ikke at finde et ene-
ste bevaret eksemplar af lampetypen, og derfor blev lamperne rekonstrueret med
udgangspunkt i flere forskellige kilder: fotos og varekataloger samt en 1920’er
bliklampe fra en industrihal. I tet samarbejde med en svensk lampefabrik fra
1923, som stadig producerer lamper efter traditionelle metoder, blev der fabrike-
ret troveerdige kopi-gadelamper.

Handelsstanden og julen i gaden

Julen er en af Den Gamle Bys hovedsasoner, men for etableringen af 1927- og
1974-kvartererne var det ikke muligt at juleudsmykke museets gader med pynt,
da dette er en relativt ny opfindelse gjort af byernes detailhandel. I kgbsteederne
uden for Kgbenhavn var Randers den farste by, hvor handlende udsmykkede
byrummet. De handlende i gaden Houmeden havde i 1909 “trukket guirlander
pé tveers af gaden. Det tager sig peent ud og ger sin virkning: at treekke publikum
til butikkerne,” skrev et af de lokale dagblade.®* Ogsa i 1910 var der guirlander i
Houmeden, men inden det ndede at blive tradition, ophgrte pyntningen. Der ken-
des ingen andre former for pyntning med guirlander pa tvers af gaden uden for
Kgbenhavn for 1930, hvor handlende i Randers og Kolding hver for sig hengte

62 Frandsen 2001, s. 14.
63 Seirup 2008b, s. 6.
64 Randers Socialdemokrat 13/12/1909.
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granguirlander med elektrisk lys op i nogle af handelsgaderne.®® I arene derefter
fik utallige byer guirlander, og ved udgangen af 1930’erne var de den typiske ju-
leudsmykning i danske byer.

Ud over guirlanderne blev juletreeet med elektrisk lys ogsa efterhdnden en
fast bestanddel af julen i gaderne. Denne tradition blev almindeligt udbredt i
1920’erne, men er imidlertid ikke sa teet knyttet til handelsstanden som guirlan-
derne.®® Julen i 1920’erne var dog ikke helt uden pynt, idet den enkelte butiks-
indehaver selv sgrgede for at pynte med bade gran og lyskeeder pa facaden, samt
ikke mindst et overveeldende lyshav i butiksvinduerne.®’ Juleudsmykningen er
altsd igennem mange ar tilrettelagt, designet, betalt og drevet af byens handlende,
som regel gennem handelsstandsforeningen. Med andre ord kan man pasta, at
detailhandlen har defineret, hvordan danskerne opfatter en “rigtig” juleudsmyk-
ket by.

I Den Gamle By sgger vi at afspejle denne udvikling gennem tidstypisk ju-
lepyntning i de moderne bykvarterer. I 1927-kvarteret har nabobutikkerne bog-
handleren og isenkreemmeren en felles tyk granguirlande med indflettede elek-
triske perer over butiksvinduerne. Desuden satter de ekstra meget lys pa varerne
i vinduerne. I 1974-kvarteret er der i én gade opheengt plastik-granguirlander pa
tveers af gaden med rgde lys-lanterner. I en anden gade udgares julepyntningen af
néletraesrafter med aegte granguirlander og lys ved fortovskanten langs butiksfa-
caderne. Begge former for juleudsmykning er udfert med forleg i konkrete byer,
hhv. Kolding og Lagster.

Hvad skal vises i Den Gamle By?

Vores undersggelser viser altsd, at gadebilledet eendrer sig fra ar til ar, eksempelvis
vejbelaegning, skiltning og butiksfacader, ligesom sammensatningen og placerin-
gen af butikkerne skifter. Men hvem husker egentlig, preecis hvornér isenkreem-
mer Jepsen fjernede sit gamle glasfacadeskilt og blev en del af kaeeden Imerco?
Eller hvornar mannequindukkerne i vinduet hos Monas Modetgj blev skiftet ud
med nye, hvor parykkens frisure og makeuppen var sidste skrig? Hvad blev der
af den lille ksbmand Svendsen pd hjgrnet, hvor man kunne kgbe pa regning, og
hvornér blev der malet fodgeengerovergange pa asfalten? Det er vaesentligt at vide
for et frilandsmuseum, som vil lave nedslag i tid.

Forandringerne sker gradvist, og udviklingen er gaet fra fa synlige butikker
i gaderne i anden halvdel af 1800-tallet over tette raekker af butikker i gaderne

65 Ratjen 2003, s. 7f.; Randers Amtsavis 23/12/1994.
66 Baxkgaard 2010b, s. 55.
67 Samme.
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i 1920’erne og til meget forskellige gadeudviklinger i byerne i 1970’erne. Nogle
af de undersggte gader var gradvist blevet udbygget, efterhanden som byen vok-
sede, nogle var blevet til gennemkarselsveje, andre fastholdt deres preeg af byens
hovedstrgg, mens andre igen udviklede sig til det. Undersggelsen af Lgvegade i
Slagelse viste eksempelvis, at den udviklede sig til at blive en tilkgrselsgade med
relativt f& butikker, Mgllergade i Svendborg blev til byens gagade med masser
af butikker,®® og Jstergade i Assens fastholdt gennem 1900-drene sin status som
hovedgade.

Nar vi i Den Gamle By skal formidle en mindre/mellemstor provinsbys er-
hvervsliv i 1927, 1974 og méske i dag, s& gares det med udgangspunkt i resulta-
terne fra vores undersggelser. Det oprindelige udgangspunkt var, at 1974-kvarteret
skulle ligne udbygningen af tilkarselsveje til byens/museets centrum med eldre
bebyggelse. Her viste det sig, at tilkerselsvejene udviklede sig meget forskelligt.
Da vi gerne vil vise et bredt udsnit af butikstyper fra 1974, gnsker vi, at andelen
af butikker i 1974-kvarteret bliver forholdsvis hgj. Vores kvarter vil derfor komme
til at ligne stergade i Assens og Perlegade i Senderborg mest. Undersggelsernes
basismateriale har givet os viden om, at nogle af de mest almindelige erhvervsty-
per i 1927 var kolonial- og detailhandlere (kgbmend), vognmend, murermestre,
bagerier/konditorier og gartnere, mens top fem i 1974 var frisgr, kebmand, maler-
mester, bager og slagter.

At en butikstype er en af de mest almindelige ger imidlertid ikke, at den auto-
matisk bliver repraesenteret pa museet. Her er vi ngdt til ngje at afveje flere fak-
torer, nemlig
e hgj/lav grad af genkendelse og interesse hos vores geester,

e har vi lokaler, der er realistiske stgrrelsesmeessigt,
e har vi allerede en lignende butik i et andet fokusar,

og kan vi skaffe

e fotodokumentation eller tegninger af indretning ude og inde,

e beretninger fra tidligere butiksejere/-personale,

e assistance til indretning fra tidligere butiksejere/-personale,

e originale genstande som facade, inventar, varer og reklamemateriale (f.eks.
til radio-TV-forretningen 1974),

e nye salgsvarer som ligner dem fra perioden (f.eks. til isenkreemmeren 1927).

Det er indtil videre lykkedes os i 1927-kvarteret at etablere modist, boghandel,
isenkreemmer (med tilhgrende benzintank) og et Schous Sebehus, en dansk kee-
debutik som blev etableret leenge far, keedebutikker blev helt almindelige. Bade

boghandel og modist blev etableret i kvarteret, inden det blev besluttet at om-

68 Andersen B.G. 2010, s. 33ff.
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| museets 1927-kvarter
har boghandleren og
isenkr@emmeren slaet
sig sammen om en &gte
granguirlande til jul. |
1974-kvarteret er der i
en gade ophangt gran-
guirlander i plastik med
lyslanterner. Fotos: Den
Gamle By.

danne det til et 1927-kvarter. Efterfolgende kom isenkrsemmer og sebehus til.
Begge fordi de var meget typiske i 1927-gadebilledet, og fordi vi efterlyste, og var
heldige at fa tilbudt, inventar, som svarede til tiden. P4 museet findes ogsa en cy-
kelsmed, som vi planlegger at flytte ned til kvarteret. Her vil vi fd mulighed for at
vise, hvilket transportmiddel almindelige mennesker typisk kom rundt pa i 1927.
I 1974-kvarterets Sgnderbrogade har vi kunnet skabe en glarmester, en fotofor-
retning, et rejsebureau, en advokat og en tandtekniker som facadebutikker, de
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to sidstnaevnte som 1. sals-erhverv,®® mens en radio-TV-forretning og en brode-
riforretning er dbnet som reelle butikker. I juni 2013 &bnede museet en gynae-
kologklinik, et konditori/bagerforretning tillige med en forsikringsforretning og
et minimarked som facadebutikker’® i den nydbnede bygning, Tarnborg. Flere
butikstyper er netop nu under overvejelse, idet 1974-kvarteret fortsat udbygges. I
1974-kvarteret sgger vi at sikre, at der er en passende fordeling af fadevarebutik-
ker, serviceerhverv og handvaerk i gaderne, sa butikstyperne afspejler, hvordan
butikssammensetningen var. Det er i skrivende stund sikkert, at der etableres en
damefrisgr, et blikkenslager/vvs-veerksted og et knallertvaerksted. En rekonstruk-
tion af en ”Bogcentralen” er ogsé i stebeskeen, sa vi kan illustrere tidens tendens
til at genbruge og bytte bager, tegneserier og ikke mindst pornografisk materiale.
Museet har desuden hjemtaget det komplette inventar fra det drhusianske jazz-
vaertshus Bent J., inventar fra en slagterforretning i Herning og en blomsterfor-
retning fra Aboulevarden i Arhus. Der samarbejdes ogsa med Daginstitutionernes
Museumsforening Aarhus om etableringen af en bgrnehave.

Forud for etableringen af nevnte butikker er gdet mange undersggelser af fo-
tografier, arkivmateriale og interviews med forretningsejere og -personale. Derved
har vi eksempelvis kunnet indrette gynsekologklinikken pa 1. sal med det karakte-
ristiske dybgrgnne nalefilt pa gulvet, vi har vidst, at der skulle stumper af Kings ci-
garetter og Flora Danica-cigarer i askebagrene, og vi har fundet den store maengde
instrumenter til at ligge p& borde og i skabe i klinikkens undersggelsesstue. Vi
havde kun et sort/hvidt foto af Aug. Borgen forsikringsbutikken til radighed, men
gennem Historisk Arkiv, Hjgrring fik vi kontakt til en tidligere medarbejder i for-
retningen. Han kunne hjeelpe os med at finde den rigtige olivengregnne facadefarve,
og han kunne ngje beskrive, hvilke materialer facade og skilte var lavet af.

Nogle af de ting, vi ikke har mulighed for at illustrere i butikker, kan vi vise
i de lejligheder, der ogsa indrettes i kvartererne. Der kan vere tale om FDB-em-
ballager, udviklingen i harde hvidevarer, dame-, herre- og bgrnebeklaedning og

i en eventuel nutidig gade vil internethandel kunne vises pd en computer i en
lejlighed.

Indsamling i nutiden for fremtiden?

Den Gamle Bys moderne bykvarterer giver enestdende muligheder for at fortelle
detailhandelens historie i tidssvarende huse og gademiljger. Her kan museums-
geesterne stifte bekendtskab med detailhandelens butik, bagbutik, beboelse og

69 Vores undersggelser viser, at en del af servicevirksomhederne placerer sig pa ejendommes 1. sal.
Derfor har vi pa museet ogsa etableret et advokatkontor, en tandtekniker og en gynakologklinik i
1. sals hagjde.

70 Minimarkedet bliver i 2014 zndret fra facadebutik til reel butik pa 56 kvm.
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Senderbrogade i Den Gamle By rummer flere erhverv og butikker. Foto: Den Gamle By.

baggard. Museet arbejder dagligt med at indsamle bade viden og genstande til
formidling af detailhandelens historie, og vi diskuterer indgéende, hvordan vi
fremadrettet skal arbejde med historien. Det har vist sig utrolig kreevende, bade
tidsmaessigt og skonomisk, at efterindsamle butikker fra udvalgte fokusar. Vi vil
derfor gerne pledere for, at museer og arkiver lgbende gor en indsats for at sam-
tidsindsamle butikker eller i det mindste dokumentere dem. Det vil vaere en stor
skam, hvis det, der ad &re kommer pa museum, ender med at veere ukarakteristi-
ske butikker, som almenvellet synes er synd forsvinder. Der er i vores optik ogsa
veerdi i de helt tidstypiske butikker fra vores samtid som eksempelvis 7-Eleven,
Jack & Jones, Blockbuster, Baresso, pizzeriaer og solcentre — sidstnavnte mens de
endnu er lovlige...

I skrivende stund pégér overvejelser og diskussioner om, hvilke butikker der
er typiske i dag. Hvor finder vi butikkerne, kan vi finde gkonomi til at hjemtage,
dokumentere og magasinere dem? Hvad med varer pa hylderne? Skal vi kabe hele
kollektioner, eller kan vi i samarbejde med store virksomheder fa noget doneret?
Spgrgsmalene er mange, og oven i kommer, at vi kun vanskeligt kan honorere
tidens krav om store butiksarealer, og vi skal forsgge at styre uden om at etablere
de samme butikstyper i flere fokusér. Endnu er intet afgjort, men vi gleeder os til

en dag at kunne byde inden for i en "neerfortidsbutik”.
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English Summary

In connection with the development of two new town districts — for 1927 and
1974 respectively — at the open-air museum Den Gamle By, its staff undertook a
number of studies, one of which concerned the history of retail trade in Denmark.

Retail trade is an important factor in the formation of the modern urban
streetscape. Urbanisation and industrialisation prompted an increase in shops
from the mid-19th century onwards. By the end of World War 1, retailing had
developed from merchant’s houses offering a wide assortment of goods, to strictly
specialised shops.

In tandem with this development, the visual appearance of the shops in the
streetscape changed: from being next to invisible, marked only by a discrete sign
on the wall around 1850, to the almost obtrusively large window sections, glossy
advertisements and rich illumination of the interwar shop fronts.

The retail trade continued to develop significantly in the 20th century: from
relatively small establishments of independent grocers, greengrocers, butchers
and bakers to large supermarkets offering all such goods under one roof. Conse-
quently, food shops were largely replaced by service enterprises. From the 1960s
onwards, the pedestrian streets in the city centres, as well as the assemblages of
large supermarkets and other businesses on the outskirts, came to characterise
the larger cities.
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Sissel Bjerrum Fossat, ph.d. i historie. Ansat som post. doc
ved Institut for Historie, Syddansk Universitet. Ph.d.-af-
handling: The American Way eller den danske model? Dan-
ske studierejser til USA under Marshall-planens tekniske

bistand 1948-1955, SDU 2011.

REVOLUTION I DETAIL-
HANDLEN?
OM MARSHALL-PLAN,
STUDIEREJSER OG
SELVBETJENINGSBUTIKKER

Artiklen undersoger, hvordan udbredelsen af selvbetjeningsbutikker i Danmark
var en del af Marshall-planens malsesetning. Ved at fokusere pa en af de rejser om
selvbetjening, der blev arrangeret i Marshall-regi, kan det vises, hvordan opret-
telsen af selvbetjeningsbutikker bade var i overensstemmelse med amerikanske
og danske onsker. I den danske detailhandel var iseer kooperationen interesseret

i de nye principper, men der fandtes ogsa skeptiske stemmer, der advarede mod

<@

Ordet revolution bruges igen og igen til at beskrive de e&ndringer, der fandt sted i

de amerikanske ideer.

europeisk detailhandel i lgbet af 1950’erne efter amerikansk forbillede.! Den mo-
derne forbrugerkultur synes at udgere selve kernen i "det uimodstéelige ameri-
kanske imperiums” tiltreekningskraft.?2 Den moderne industris masseproducerede
varer skulle saelges i moderne selvbetjeningsbutikker ved hjelp af reklamer og pa
baggrund af markedsanalyser. I Danmark var bade kooperationen (Hovedstadens

Brugsforening og FDB) og mange kebmaend ivrige efter at leere de nye amerikan-

1 de Grazia 2005 s. 381; Schroter 2004; Schroter 2005 s. 78 Kuisel 1993 s. 231 og i en dansk
sammenhang Kjaer-Hansen 1960: Revolution i detailhandlen.

2 Sede Grazia 2005 s. 6-8. Grundleeggende samme slutning har Harm Schréter og Richard Kuisel
draget. Se Kuisel 199; Schroter 2007s.215-229

35



Kulturstudier Nr. 2, 2013 Revolution i detailhandlen? 2/24

ske principper at kende, og mange eksperter var enige om, at selvbetjening ikke
blot var til gavn for de enkelte butikker og forbrugerne, men ogsa kunne komme
hele samfundsgkonomien til gode. Amerikanerne, der pé det tidspunkt var kraf-
tigt involveret i Europa bl.a. gennem Marshall-planen, var i tilgift ivrige efter at
leere fra sig og bakkede moderniseringen af den danske detailhandel op med béde
gkonomiske midler og know-how. For amerikanerne handlede det om at opné
en generel endring af den europeiske gkonomi, sd den blev mere produktiv og
dermed i sidste ende kunne levere et steerkt forsvar mod kommunismen.

Udviklingen pé detailhandelsomradet i 1950’erne var dermed et led i en pro-
ces, man kan kalde amerikanisering. P4 den ene side fandtes der et klart ameri-
kansk gnske om at pévirke den europaeiske udvikling i amerikansk retning, og
pé den anden side fandtes der blandt mange europeere et tydeligt gnske om at
hente ny viden i USA. Denne proces kan forstds som et asymmetrisk kulturmegde,
hvor europaeerne nok havde mulighed for at veelge til og fra blandt de amerikan-
ske tilbud, men hvor kulturmgdet ikke fandt sted mellem lige parter. Strukturelt
set stod USA sterkere end Europa bade gkonomisk og teknologisk, og gennem
et hjelpeprogram som Marshall-planen havde amerikanerne et godt diplomatisk
redskab til udnytte denne magt og til direkte at pavirke europeeiske beslutnings-
tagere. 3

I denne artikel vil jeg zoome ind pa et enkelt bidrag til denne proces. Nem-
lig en studierejse om selvbetjening til USA, der blev arrangeret i Marshall-regi
i 1952. Flere bgger om ledende personer fra dansk detailhandel peger saledes
pé netop Marshall-programmet som baggrund for den "revolution”, der skete fra
1950’erne med selvbetjeningsbutikker og supermarkeder.* Studierejserne under
Marshall-planen og efterkrigstidens gvrige udvekslingsprogrammer tilskrives i
gvrigt en central rolle i den amerikanske pavirkning af Europa i amerikanise-
ringslitteraturen.> Ved at se nermere pa studierejserne bliver det muligt at fa
indblik i selve den overfgrselsproces af viden som var amerikaniseringens helt
centrale element® Jeg vil her undersgge, hvad intentionerne bag studierejsen var,
hvordan den blev organiseret, hvad deltagerne oplevede, og hvad deltagerne tog
med hjem, og hvordan studierejsens resultater indgik i den bredere udvikling og
debat i dansk detailhandel. Ved séledes at folge en enkelt rejse vil det veere mu-
ligt at komme helt teet pad amerikaniseringsprocessen og falge de forhandlinger,
overvejelser, til- og fravalg, som var en del af det kulturmegde, som studierejsen

var et udtryk for.

3 Inspireret af van Elteren 2006

4 Se fx: Groes 1973 og Ellemose 2006
Se eksempelvis Schmidt 2004 s. 124- 126; Bischof: 2006 s. 155; Pells 1997 s. 295; Wagnleitner
1994 5. 156-157; Kuisel 1993 s. 70-102, Schroter: 2005 og Schroter 2007

6 For mere om de gvrige studierejser under Marshall-planen se Fossat 2011
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Den studierejse, der her skal veere omdrejningspunktet, udmeerker sig ved, at de
fem aktgrgrupper, som selvbetjeningen havde sarlig betydning for nemlig forbru-
gere, arbejdere, kooperationen, kgbmaendene og handelsforeningerne, alle blev
repreesenteret. Disse forskellige aktgrgrupper udgjorde pd mange mader yder-
punkterne i den danske diskussion om selvbetjening der, som det vil fremg3,
bade udmentede sig i en diskussion for og imod, men ogsé i hgj grad udspillede
sig i et modsetningsforhold mellem kooperationen og de sma ”frie” neeringsdri-
vende.

Jeg vil i analysen af rejsens resultater fokusere pa de tre hovedpositioner i
diskussionen om selvbetjening nemlig kooperationens, kgbmendenes og spe-
cialforretningernes holdning. Kooperationen var overvejende positivt indstillet
pga. selvbetjeningens lgfte om lavere forbrugerpriser. Kgbmendene var en mere
blandet gruppe, hvor traditionalisterne frygtede tab af det nere forhold til kun-
derne, og hvor de selvbetjeningsbegejstrede s muligheden for stgrre omsatning
og starre butikker med flere varetyper. Den mest skeptiske gruppe i dansk de-
tailhandel var specialforretningerne, der med god grund frygtede, at de starre
selvbetjeningsbutikker med flere varetyper ville betyde, at flere sma selvsteendige
ville blive ngdt til at dreje ngglen om. Som Victoria de Grazia har bemeerket, var
revolutionen i detailhandelen langt fra en uimodsagt udvikling, men mgdte ak-
tiv modstand. Denne modstand fik pad bemaerkelsesvaerdig vis sin egen stemme
blandt deltagerne pé studierejsen, hvor Max Lindskov fra De danske Handelsfor-
eningers Faellesorganisation repraesenterede de selvbetjeningsskeptiske special-

forretninger.”

Rationaliseringer i detailhandelen under
den tekniske bistand i Danmark

Som sagt var den amerikanske pavirkning af den danske detailhandel i 1950’erne
gnsket bade fra dansk og amerikansk side. Danske politikere gnskede sig gkono-
misk fremgang og modernisering, men hvorfor var det sa vigtigt for amerikanerne
at se danskere vaelge varer pa hylderne i nyindrettede selvbetjeningsforretninger?

Allerede i sommeren 1947 begyndte en gruppe af amerikanske forretnings-
meend fra bl.a. Coca-Cola, Kodak og General Motors at tale for et gkonomisk gen-
opbygningsprogram, som skulle overfgre amerikanske modeller for produktion
til Europa. Genopbygningen efter krigen ville ifglge gruppen gé hurtigere i de
lande, der fulgte den amerikanske gkonomiske strategi ”liberalism of abundan-
ce”. 8 Haj skonomisk veekst i Europa skulle sikres gennem stgrre handelsmasssig

7 de Grazia, 2005, s. 379 og eksempelvis "Ingen arbejder bedre og billigere end den lille,
selvstendige kebmand” i Danmarks Handels Tidende nr. 27, nytar 1952
8 Sanford 1987 s.73-74
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integration, hgjere produktion med det formal at udvide forbrugermarkeder og
en aktiv erhvervspolitik. Disse forretningsmaends tanker blev en del af den ame-
rikanske politik i Europa bl.a. gennem Marshallplanen. Ifglge amerikanerne var
den europaeiske gkonomi preeget af en meget traditionel og konservativ struktur.
@konomierne var funderet pd en begreenset industriel produktion, der frembragte
forholdsvis fa varer til en hgj pris og hgje profitter, og som var baseret pa billig
arbejdskraft. S& selvom industrien maske ville kunne né en pan indtjening, ville
en meget stor del af befolkningen veere udelukket fra at kunne opné en hgjere
levestandard. I USA derimod sikrede masseproduktionen industrien en god ind-
tjening pa trods af lavere profitter pa det enkelte produkt, og de lavere priser og
den relativt hgje lon sikrede, at alle samfundsklasser fik et udbytte i form af en
hgjere levestandard. Disse overvejelser betad, at de europaeiske gkonomier burde
@ndres i amerikansk retning, og det var ikke blot for den europaiske arbejder-
klasses skyld, men det ville ogsa virke som en barriere mod kommunismen. I
et program udarbejdet af bl.a. State Department og Marshall-administrationen i
1950 kunne man lese:

“In the long-range ideological battle with communism, the U.S. will have
to become accustomed to the idea that if economic reforms are to be car-
ried out, many changes tantamount to revolution will have to be effected
in social and political structures. It is not enough to give financial aid to
OEEC countries if it fails to filter down to the workers. Failure of the gene-
ral economy to share in the benefits of U.S. aid can only help Communist
propaganda. The U.S. must help in developing a higher living standard as
a demonstration that our civilization is better than communism. The U.S.
needs the masses on its side as well as, or even more than, it needs the

constituted authorities.”?

Masserne skulle altsd overbevises om at “our civilization” var bedre end kom-
munismen, og det gyldne redskab, der blev sat ind for at forandre de europaeiske
gkonomier, var produktivitet.

Gennem en hgjere produktivitet og masseproduktion ville industrierne kunne
sikre bade en hgjere produktion, lavere forbrugerpriser og hgjere lgn. Disse tan-
ker var grundleggende i den sdkaldte tekniske bistand, der i 1948 blev oprettet
som en lgftestang for den gvrige Marshall-plan og skulle leere europaerne om en
mere rationel made at producere pé efter amerikansk forbillede. En vigtig del af

denne bistand bestod i at invitere europaiske eksperter pa studierejse til USA

9 Summary of production and business practice improvement program, 4. December 1950, NARA, RG
469, Office of the Assistant Administrator for Production, Productivity and Technical Assistance
Division, subject files, 1949-1954, box 8
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I Produktivitet blev et af de
H““] ER il centrale slagord for den

PHI][H,IH l europaxiske genopbyg-
TIVITET

ning, som det fremgar af
forsiden pa denne informa-
tionsfolder udgivet af den
danske Marshall-admini-
stration.

PENGE, MASKINER 06 TID

for at se pé de seneste fremskridt inden for mange forskellige omréder, men iser
industriel og agrarproduktion, arbejdsmarked og handel.*®

En rationel varedistribution 14 i direkte forlaengelse af en rationel produktion,
og med den begrundelse blev distribution og marketing en del af den tekniske
bistand. Det handlede dog ikke bare om at fa varer billigst muligt fra fabrikant til
forbruger, men om at opnd en gkonomi i veekst baseret pa et stgrre forbrug. Ame-
rikanerne havde opdaget, at det, der drev gkonomien, ikke var tilfredsstillelse
af basale behov, men gnsket om et bedre liv. Under den tekniske bistand skulle
europaerne derfor bl.a. leere om markedsanalyser, tilstreekkelige reklamebudget-
ter, attraktiv emballage, selvbetjening og forbrugerkredit.!! Selvom marketing og
rationel varedistribution var et igjnefaldende og omdiskuteret omrade, var det
dog ikke pa noget tidspunkt et kerneomrade for bistanden. I Frankrig var det
eksempelvis kun en ganske lille del af det samlede antal studierejser, der blev
foretaget inden for dette omrade.*?

I Danmark oversteg antallet af delegerede inden for handel imidlertid antal-

let af delegerede inden for det vigtige arbejdsmarkedsomrade, og handelen blev

10 Bjerrum Fossat 2011,s 65-79
11 Kuisel 1993, s. 88-89; Schroter 2007, s. 223
12 Kuisel 1993, s. 80
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dermed tillagt betydelig veegt. En mere rationel varedistribution blev i hgj grad
set som en forudsatning for, at hele befolkningen kunne fa gavn af industriens

produktivitetsstigninger. Med den danske Marshall-administrations ord:

”The conversion of Danish distribution and retailing practices to a position
of greatly improved efficiency is essential if the ultimate benefit of increased

productivity within industry are to be passed down to the consumer.”!3

Indsatsen for at modernisere detailhandlen under den tekniske bistand i Dan-
mark bestod af flere elementer. Der var bade tale om et forholdsvist stort antal
studierejsedelegerede (134), besgg af amerikanske eksperter, uddannelse af kon-
sulenter og om en mulighed for l&n (30.000 kr. pr. butik) til modernisering af
detailhandelsforretninger (i alt 4 millioner kroner blev stillet til rddighed).'* Mal-
seetningen var at medvirke til fremvaksten af en ny forbrugergkonomi. Ifglge den
amerikanske detailhandelsekspert under den tekniske bistand George R. Lindahl,
der flere gange besggte Danmark, ville eksempelvis masseindkgb inden for fade-

varebranchen gere det muligt for

“producenten at udnytte sit produktionsapparat bedst muligt og yderligere
nedseette sine omkostninger, hvilket resulterer i billigere varepriser. Her-
med stiger kebekraften, folk kgber mere, flere arbejdere bliver beskeeftigede
ved at producere mere, deres lgnninger gar op i en stigende kagbekraft, og

produktivitetens kraefter bliver sluppet lgs i forbrugsgkonomiens fold.”**

I alt 134 delegerede fordelt pa 13 forskellige rejser udgjorde handelens studie-
rejser under den tekniske bistand i Danmark. Som det fremgar af nedenstédende
oversigt, handlede rejserne om flere forskellige aspekter af moderne varedistri-
bution. Det drejede sig badde om forskellige typer af detailhandel, grossister og
forskellige hjelpediscipliner som markedsanalyse (Kampen om koberen), kale-
teknik og forbrugerkredit.

13 Productivity and technical assistance program, fiscal years 1953 and 1954, MSA Mission to
Denmark, Office of the Special Representative in Europe (1948-53), Productivity & Technical
Assistance Division, Country Files, 1949-54, box 5.

14 1altdeltog 1191 personer pa studierejserne under den tekniske bistand hvoraf langt de
fleste studerede industri og landbrug. Studierejserne inden for handel fandt primaert sted i
bistandsperiodens sidste del fra 1952 - 1954.

15 “Hvad vil der ske i dansk varedistribution i de naste fem ar? Foredrag holdt af George R Lindahl jr. |
Salgs- og Reklameforeningen, Kebenhavn 1. april 1954 i NARA, RG 469, Mission to Denmark, Labor
Division Subject Files 1949-54, box 3
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Rejsearstal  Titel pa rapport
1950  Moderne Amerikansk Handel
1950  Storhandlens organisationsmaessige forhold (ikke udgivet)
1950  Distribution (ikke udgivet)
1952  Selvbetjeningsbutikker i USA
1953  Rationelt textilsalg
1953 Den Kolde Kade i USA og Danmark
1953  Sadan saelger man i USA
1953  Amerikansk Skotajshandel
1953  Moderne Isenkramhandel
1954 Forbrugerkredit i USA

Handlens rejser under den tekniske bistand

Studierejsen

I dansk detailhandel var det kooperationen, der forst fattede interesse for de nye
amerikanske selvbetjeningsprincipper ligesom det i gvrigt var tilfeldet i béde
England og Norge. 1°

Den forste selvbetjeningsbutik i Danmark blev abnet af Esbjerg og Omegn
Brugsforening i 1949. Forretningsfgrer Henry Pedersen stod bag denne nyska-
belse og havde forinden bl.a. med FDB’s jubileeumslegat i baglommen haft mulig-
hed for at rejse til USA i 1947 for at studere amerikansk kooperation og selvbe-
tjening.!” Kooperationen udgjorde en gruppe aktivt opsggende aktarer, der ogsa
uden Marshall-administrationens hjeelp iveerksatte initiativer for at modernisere
og rationalisere varens vej til forbrugeren. FDB gnskede allerede i 1950 en rejse til
USA for at studere rationaliseringsbestraeebelserne inden for den amerikanske va-
redistribution. De lokale Marshall-folk i Kgbenhavn sagde god for planerne, men
fra Marshall-administrationens europeeiske hovedkvarter i Paris blev det meldt
tilbage, at selvom man overordnet syntes, at det var tiltreengt at f& moderniseret
den danske detailhandel, sa burde den konkrete ansggning strammes op, og be-
grundelsen for rejsen skulle hvile pé et steerkere grundlag.'® Handelsministeriets
produktivitetsudvalg, der bl.a. stod for administrationen af studierejserne, arbej-

dede herefter pa at sammensette en bredere gruppe af personer, sa rejsen kom til

16 Se Lange 2006; Shaw og Alexander 2004, s. 568 - 582; Usherwood 2000; Andersen 2008, s. 65;
Andersen 2011

17 Heny Pedersens erindringer venligst stillet til radighed af hans datter. Se ogsa Henry Pedersen:
”"Amerikanske indtryk” i Vort Virke aug. 1948 s. 95-97 og "Esbjerg brugs har sukces med sin
selvbetjeningsbutik” i Andelsbladet juni 1949 s. 805

18 Brev til Tyge Dahlgaard 1. november 1950 Udenrigsministeriets gruppeordnede sager 1945-1972
journalnr. 73.C.67/101
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at omfatte flere forskellige typer af aktgrer inden for dansk detailhandel. Resulta-

tet blev, at deltagerantallet blev udvidet fra 3 til 11.?° Ud over reprasentanter for

FDB kom det til at omfatte ksbmeaend fra De samvirkende Kgbmandsforeninger,

repreesentanter for butiksfunktionaerer og forbrugere og formanden for De danske

Handelsforeningers Feellesorganisation:

e Edith Antonsen, medlem af Danske Husmgdres Forbrugerrad

e Henry Charles Fetterlein, hovedkasserer hos Dansk Handels- og Kontormed-
hjeelperforbund

e Henry Knudsen, sekreter hos Dansk Handels- og Kontormedhjelperforbund

e Lis Groes, formand for Danske Husmgdres Forbrugerrad

¢ Poul Hansen, arkitekt hos FDB

e Franz Metzlaff, direktionssekretaer hos FDB

e Kaj Bjark Nielsen, direktar for Hovedstadens Brugsforening

e Poul Petersen, direktor for Arhus Brugsforening

e Aage Hempel-Jgrgensen, selvsteendig kebmand fra Ejby Kebmandsgéard A/S

e Viggo Worsge Laursen, selvsteendig kebmand fra Arhus

e Max Lindskov, formand for De danske Handelsforeningers Feaellesorganisation

Ostehandler Max Lindskov var et interessant valg fra Produktivitetsudvalgets
side. I sin position som formand for De danske Handelsforeningers Feellesorgani-
sation havde han ofte udtalt sig kritisk i forhold til bdde kooperationen og selv-
betjening. Dagspressen atholdt sig da heller ikke fra at bemeerke det paradoksale
i hans deltagelse. Han holdt dog p4d, at han ikke havde noget imod selvbetjening
som sadan, han ville dog ikke lade sig "dupere af alt nyt, selv om det kommer fra
Amerika.”?° Tonen i den ansggning, han var blevet bedt om at skrive, var lettere
tilbageholdende, men adskilte sig ellers ikke meget fra holdets gvrige ansggnin-
ger. Han ville "undersgge de foreliggende muligheder for overfarelse af sdidanne
ideer og former inden for amerikansk detailhandel, som mé formodes at kunne
medfore en mere hensigtsmessig betjening af forbrugerne herhjemme samt med-
fore formindskede omkostninger ved varedistributionen.”?! Det fremgik dog ogsé
af en mindre artikel i Danmarks Handels Tidende (organ for De danske Han-
delsforeningers Feellesorganisation), at Lindskov havde sin egen dagsorden. Det
var rigtig nok rejsens formal at se pa selvbetjening, men “feellesorganisationens
formand vil benytte lejligheden til at studere andre former for butikshandel i
U.S.A., som trods alt trives side om side med selvbetjeningsforretningerne.”2? Det
interesserede ham ogsa at finde ud af, om der i amerikanske specialforretninger

fandtes moderne metoder inden for kundebetjening og reklame, som ville kunne

19 Udenrigsministeriets gruppeordnede sager 1945-1972 journalnr. 73.C.67/101

20 "Handels-Formand angribes, fordi han vil med til U.S.A.” i B.T. 26. januar 1952

21 Udenrigsministeriets gruppeordnede sager 1945-1972 journalinr. 73.C.67/101

22 ”Max Lindskov pa studierejse til U.S.A” i Danmarks Handels Tidende nr. 3, 29. januar 1952
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En delegation er rejst til USA, forp al
stisdere selvielfeningshotikker. Blandt dg). |
lagerne er fmllesorganksationens formand, |
Max Lindskov.

#
)
!
}
)02
ey
| e’
| Langt hojere service og viden om all Og der er jo altid det gode ped Mor,
murn har i De forenede Stater; at ef han koler ballén | aekbem,
ny far onkel! Sam pd def sidste fordalr mens booperationen gdr pd med ofel streks,
ag gennem smd, diskrele nolater, sd rarer Mar sig ikke af flekken;
af handel ped dizsken foret bliver reel, aany aldeig ad meget pd Broodway ded duer,
ndr knuden fdr Tor al belfene sig selw. fwarden e med Herning og Viborg og Stroer?
Vi danske, som far et forsighgl gemyt Vi wved nok, der hoiskes [ krogene o,
eil nadigt slippe los vore koner, at ikke du kan lide spstemel;
s for of forsoger os med noge! myl, o af det var galt, af pd teren da kom
i semder @l par delegalioner. men her er vi vel just ved problemed:
rer wderlges folk af forskellige shags, Du ensker ped selvrgn, og helt stitler feit,
tieor skafaen spaender fra Lis og B Mar. at se, mm systemet er godi eller skidl,
Med Ideer § ofet vi vinked” farvel, Vi ensker dig lykke og held pd din ford
da ekibel del slod pd gennem favnen, med massewis af herdom og riden,
oi fwiskede: Max, pes nu godt pd dig sele, og har du med gloserne end [l besverr,
og Mazx, som stod med Womster § favren, ad ken du repetere det siden;
s’ ges, de kel ikke med mig lave show men kniber det endelig for dig el
og ol de mig snere, of ziger feg mour. sd wed i, af du kan belfene dig aelp,
Mh
L i — . .

Afskedsvise til Max Lindskov i Danmarks Handels Tidende nr. 6, 11. marts 1952

overfares til Danmark. Lindskovs afrejse til USA blev markeret med en spggende
vise i Danmarks Handels Tidende, der meget rammende fremhaevede formandens
forbeholdenhed og modsatningen til kooperationen.

Holdets nye sammensatning styrkede mdaske nok begrundelsen for rejsen,
men programmet skulle nu tage hensyn til mange forskellige interesser. Den he-
terogene gruppe skulle se pd mange forskellige aspekter af selvbetjening lige fra
indretning og arkitektur, markevarernes betydning, driftsgkonomi, personalefor-
hold og husmoderens fordele ved selvbetjening. Rejsen begyndte med en reekke
foredrag af embedsmend og forretningsfolk i New York og Washington. Derefter
gik turen tveers over USA med stop i La Fayette, Indiana, Chicago, Salt Lake City,
Los Angeles, Saint Louis og Cincinnati, hvor de delegerede besggte en lang reekke
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bade sma og store detailhandelsvirksomheder. Under de seks uger, som turen va-
rede, fra 17. marts til 25. april 1952 blev holdet ledsaget af en amerikansk projekt-
leder, der hjalp danskerne med at lgse problemer undervejs og med at fremskaffe
de oplysninger, som holdet efterspurgte.

Rapporten, som holdet skrev efter rejsen, var bade lang og grundig og blev for-
mentlig under inspiration fra den amerikanske reklameindsats udstyret med en
mere igjnefaldende og noget dyrere forside end ellers. Forsiden fremstillede den
amerikanske selvbetjeningsbutik som et muntert slaraffenland af farvestralende
merkevarer i kartoner, pa dase og frost (se naste side).

Den nesten 180 sider lange beretning bar tydeligt preeg af studiegruppens
indre modsetninger. Forst og fremmest bgd den ikke pa nogen seerligt udbygget
overordnet konklusion og gav heller ikke laseren en raekke klare anbefalinger,
som visse af de andre rapporter, der blev udgivet om rejserne under den tekniske
bistand. I konklusionen kunne man blot lase, at de deltagere, der inden rejsen
havde vaeret positivt stemt overfor selvbetjening, stadig var det. Andre var mere
forsigtige og mente, at man skulle sl& koldt vand i blodet og se situationen an,
inden man kastede sig ud i forsgg der kunne "medfere dyre fejlinvesteringer.”??
Det blev slaet fast, at “der for en traditionsbunden og lidt konservativ indstillet
detailhandel som den danske er et vaeld af ideer at hente i USA”. Hvilke ideer
matte leeseren selv danne sig et indtryk af i de enkelte kapitler, som holdet havde
forsggt at fremstille sé ”sagligt” og "neutralt” som muligt. Enkelte stikpiller til de
hjemlige forhold var der imidlertid blevet plads til:

“Forbrugsbegraensning, som i nogle ar har veret tidens lgsen i Danmark,
er et ukendt begreb i USA [...] Forbrugsudvidelse er dér dagens lgsen. Man
tvivler ikke p4, at trang og lyst til udvidelse af forbruget automatisk ferer til
forgget produktion, og mens det f.eks. her i landet af og til anfares som en
anke mod selvbetjeningsbutikkerne, at de frister folk til at kebe mere, end
de egentlig havde tenkt sig, fremhaever man dette i USA som et af disse

butikkers fortrin.”24

De amerikanske butikker var maske efter dansk smag lige lovligt aggressive i de-
res markedsforing, men til gengeeld forstod amerikanerne, at salget havde “en po-
sitiv og veerdiskabende funktion” og blev anset af alle "for lige sa produktivt som
ethvert andet bidrag i det gkonomiske liv.” Den stgrste del af rapporten gav ind-
blik i de rent praktiske forhold omkring selvbetjeningsbutikker og supermarkeder
som fx indretning, varetyper, prismerkning osv. Der var ogsa et laengere kapitel
om det maskineri, der 14 bag butikkernes drift, nemlig grossister og centrallagre.

23 Om selvbetjeningsbutikker i U.S.A, Udenrigsministeriet 1953 s. 167
24 Om selvbetjeningsbutikker i U.S.A, Udenrigsministeriet 1953 s. 26
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{TA 36172}

Forsiden til rapporten Om selvbetjeningsbutikker, 1953.

Studierejsens tilblivelsesforlgb viser med stor tydelighed den blanding af ame-
rikanisering ”fra oven” og amerikanisering ”fra neden”, som var typisk for stu-
dierejserne under Marshall-planen. Initiativet til rejsen udsprang fra FDB, der
aktivt opsggte den amerikanske know-how, men rejseholdets sammensstning

blev kraftigt pavirket af de amerikanske bidragsydere, der vaegtede hgijt at sprede
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viden om de amerikanske metoder til en sa bred skare som muligt. Saledes blev
det muligt for en person som Max Lindskov at se USA med egne gjne, selvom
han i udgangspunktet var kritisk indstillet og uvillig til at lade sig “dupere” af de
amerikanske péhit. Som det vil fremga nedenfor, betsd madet med Amerika ikke
nogen stor holdningsendring hos studieholdets holdningsmeessige ydergrupper.
For de positivt indstillede, men alligevel noget tvivlende kgbmend betad rejsen

imidlertid, at de blev endeligt overbeviste om selvbetjeningens fortrin.

Rejsens resultater

Nar man ser pé receptionen af rejsen hos kooperationen, kebmend og special-
forretningerne repraesenteret ved De danske Handelsforeningers Faellesorganisa-
tion, var FDB’s vurdering ikke overraskende mest positiv, handelsforeningerne
mest tilbageholdende, og kebmendene indtog en midterposition.?®

I FDB’s Samvirke smeltede forbrugernes og kooperationens interesser sam-
men, og det blev Lis Groes, der berettede om selvbetjeningsrejsen.?® Under over-
skriften Vi har utroligt meget at laere af amerikanerne...” beskrev hun det, holdet
havde oplevet i USA. Hun var meget positiv over for det, hun havde set, og men-
te, at husmoderen kunne spare megen tid ved at handle i selvbetjeningsbutikker,
og sd kunne ”det virkelig alt sammen overfares til danske forhold.”?” Rapportens
kapitel om grossister og centrallagre var primeert blevet forfattet af FDBs Frank
Metzlaff, der havde opholdt sig leengere tid i USA end resten af holdet for netop
at studere disse forhold. De tanker, der kom til udtryk i afsnittet, er siden blevet
betegnet som det, "der i mange ar fremover skulle blive FDBs bibel”.28 FDB over-
tog i de kommende &r mange af de amerikanske principper, og selvom selvbetje-
ning og supermarkeder var igjnefaldende treek ved udviklingen, har Kére @rum
Andersen vist, at pavirkningen ogsé i hgj grad foregik bag kulisserne gennem
oprettelse af centrallagre med moderne teknologi og et mere rationelt og effektivt
distributionsnetvaerk.?® Marshall-administrationen var i gvrigt serdeles tilfreds
med sin indsats over for kooperationen. Kooperationen havde pa forhand veeret
meget interesseret i selvbetjening, og den amerikanske hjeelp til modernisering af

25 For en mere udferlig gennemgang af debatterne i relevante fagtidsskrifter se Fossat 2011, s. 279-
289

26 Lis Groes, der var forbrugerradets formand, var desuden gift med direktaren for FDB Ebbe
Groes, der i 1953 blev medlem af Handelsministeriets Produktivitetsudvalg for handel.
Marianne Rostgaard har vurderet at: "egteparret Groes symboliserede naermest alliancen for
fremme af supermarkeder og selvbetjeningsbutikker mellem den socialdemokratiske regering,
organisationer som husmor- og forbrugerbevaegelsen og FDB”. Se Rostgaard 2011, s. 244

27 "Vikan lere utroligt meget af amerikanerne...” i Samvirke 15. maj 1952 s.7

28 Groes 1978

29 Andersen 2008; Andersen 2011
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butikker havde primeert veeret et spergsmal om konkret rddgivning i forhold til
indretningen.3°

Inden afrejsen havde de deltagende kgbmeend haft en i udgangspunktet po-
sitiv, men ogsé lidt tilbageholdende indstilling til selvbetjening. Viggo Worsge
Laursen mente, at de amerikanske resultater i forhold til omkostningsniveauet
var gode, men han var ikke sikker p4, at alt blot ville kunne overfegres til Dan-
mark. Han ville se pA USA med kritiske gjne, men var til gengeeld sikker pé, at "vi
kan leere saa meget derovre, at vi kan komme hjem og paabegynde Opbygningen
af en ny Epoke i dansk Kgbmandshandel.”3! Den anden kgbmand, Aage Hempel
Jorgensen, angav, at han efter den amerikanske ekspert George R. Lindahls besag
i Arhus havde veeret helt overbevist om, at selvbetjening matte veere det rigtige,
men efter naermere eftertanke var han blevet mindre sikker. I den indre by ville
der eksempelvis ikke veere plads nok til at anlegge de ngdvendige parkerings-
pladser.3?

Rejsen fik de to herrer overbevist om, at selvbetjening var vejen frem. Worsge-
Laursen havde bragt 25 kg tryksager med hjem, som skulle studeres naermere, og
han betragtede rejsen som “Ouverturen til et Studium”.3® Af Worsge-Laursens
udfarlige beskrivelse af rejsens resultater i ”Studierejsen til USA” fremgar det,
at selvbetjening med lethed kunne overferes til butikker, der primeert handlede
med kolonialvarer og gregntsager, hvor det kunne vere sverere i forbindelse med
salget af friske kodvarer.>* Han forblev en varm fortaler for selvbetjening, som
han nu ogsa selv praktiserede og mente, at det bedste vében i konkurrencen med
kooperationen var moderniserede forretninger, der var "festlige, hyggelige og vel-
indrettede”. Selvbetjening tiltalte kunderne, fordi de, der havde travlt, kunne fa
hurtigere betjening, og de, der havde god tid, kunne forngje sig med at undersage,
hvad der var pa hylderne og studere varerne. Selvbetjening gjorde det desuden
morsommere at veere kesbmand og gav et bedre overblik over varelagret.>®

Den holdningsendring, som disse to kesbmeend gav udtryk for, svarede godt
overens med det indtryk, som Handelsministeriets Produktivitetsudvalg og
Marshall-administrationen havde af kgbmeendenes selvbetjeningslyst. Ifglge
Produktivitetsudvalgets oplysninger havde mindst 99 % af medlemmerne af De
Samvirkende Kgbmandsforeninger tidligere veeret modstandere af selvbetjening,
men nu blev selvbetjening anerkendt som en af méaderne, hvorpa kebmanden
kunne bekeempe problemer som stigende omkostninger og mindre overskud. De

Samvirkende Kebmandsforeninger havde oprettet et arkitektkontor, der skulle

30 Se Implementation of self-service program i NARA, RG 469, Mission to Denmark, Productivity &
technical Excharge Division, subject files, 1948-54 box 1

31 ”For rejsen til USA” i Dansk Handelsblad, nr 10, 7. marts 1952

32 ”For rejsen til USA” i Dansk Handelsblad, nr 10, 7. marts 1952

33 "Hjem fra USA med styrket Tro paa Selvbetjening” i Dansk Handelsblad, nr. 19, 9. maj 1952.

34 Studierejsen til USA” i Dansk Handelsblad, nr. 17, 4. juli 1952

35 ”Selvbetjeningsdiskussion” i Dansk Handelsblad, nr. 3, 15. januar 1954
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hjelpe med moderniseringerne, og var desuden abne over for oprettelsen af en
konsulenttjeneste, som ville blive gennemfgrt, sa snart den finansielle side af
sagen var pa plads. P4 amerikanernes opfordring havde De Samvirkende Kgb-
mandsforeninger sdgar staet bag udstillingen af en model-selvbetjeningsbutik pa
industrimessen i Kgbenhavn, hvor man kunne se familien "Frimand” gé pa ind-
kegb. Standen havde veeret en stor succes og var blevet besggt af mange interes-
serede kgbmaend.3® Kgbmendenes holdningseendring blev ogsa noteret uden for
Produktivitetsudvalgets og Marshall-administrationens kreds, og B.T. kunne ved
arets slutning forteelle, at kebmeendenes arkitektkontor havde meget travlt, og at
mange kabmend overvejede at indfere hel eller delvis selvbetjening.3”

Som han havde lovet inden afrejsen, informerede Max Lindskov omhyggeligt
leeseren af Danmarks Handels Tidende om rejsens forlgb og skrev flere breve hjem
under opholdet. Han heftede sig ved de store forhold, den farvestrdlende embal-
lage og butikkernes indretning, der alt sammen gik ud pé at fa kunderne til at
kabe sa meget som muligt. Selvbetjeningsbutikkerne var eksempelvis indrettet, s&
kunderne blev tvunget forbi alle varerne, og kenne piger var placeret strategiske
steder for at ”skabe salg, mere salg og endnu mere salg.”38 De store supermarkeder
havde endvidere mulighed for at arrangere “gratis” forngjelser for kunderne og
opstillede eksempelvis karruseller til barnene.?*I U Select Shoe Shop havde hol-
det set den yderste konsekvens af de amerikanske selvbetjeningsprincipper. Her
blev skoene solgt billigt fra fabrikkernes overskud, der var et begreenset udvalg
og stort set ingen service.*® Selvom Max Lindskov holdt pa sin skepsis overfor
selvbetjeningsprincippet, s& fandt han ogsa amerikanske tilstande, som han syn-
tes om. Ved et offentligt mgde i Hdndverkerforeningen i Aalborg fremheevede
han rejsens positive erfaringer over for 300 butikshandlende.*! Ligesom FDB sa
han et forbillede i den amerikanske engroshandel, hvor nye veje til distribution
af varer fra fabrik til detailhandel var absolut fordelagtige. Han fremheavede des-
uden, at man i USA havde oprettet en forening til at tage sig af klager om illoyal
og ulovlig reklamering. Den overordnede konklusion var dog ikke til at tage fejl
af. I USA talte mange andre faktorer end prisen i konkurrencen om kundernes
gunst. Forst og fremmest butikkens indretning, butikkens placering og antallet
af parkeringspladser. Derfor mente han, at de store supermarkeder i USA havde

sterre omkostning end de selvsteendige forretninger i Danmark. Hvis forbrugerne

36 Memorandum af Erik Jensen fra Produktivitetsudvalget til O’Neill Osborn 28. maj 1952 i NARA, RG
469, Mission to Denmark, Productivity & technical Excharge Division, subject files, 1948-54 box 1

37 ”Chokerende Opdagelse i ny Selvbetjeningsbutik” i B.T. 19. december 1952

38 "Glimt fra Max Lindskovs studierejse i U.S.A,” i Danmarks Handels Tidende nr. 9, 22. april 1952

39 "Det er gratis - hvem betaler” i Danmarks Handels Tidende nr. 11, 20. maj 1952

40 "Amerikanske forretningsmetode” i Danmarks Handels Tidende nr. 10, 6. maj 1952

41 Stor organisation, som pa frivillig basis modvirker illoyal konkurrence” i Danmarks Handels
Tidende nr. 12, 3. juni 1952
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gnskede selvbetjening i Danmark, s burde man naturligvis fgje kunderne, men
man skulle ikke bilde sig ind, at det ville medfare lavere priser.

Netop omkostningerne ved den amerikanske made at drive detailhandel pa
blev et vigtigt argument mod selvbetjeningsbutikker fra Max Lindskovs side. Dis-
kussionen om selvbetjeningsbutikkernes omkostninger fik et hgjdepunkt i 1955,
hvor De danske Handelsforeningers Feellesorganisation forlangte, at Handelsmi-
nisteriets Produktivitetsudvalg foretog en tilbundsgaende undersggelse af spargs-
maélet om, hvorvidt selvbetjeningsbutikkerne virkelig var de billigste.*? Undersg-

gelsen burde desuden omfatte betydningen af fglgende fem punkter:

Hgjere priser som falge af emballeringen
Emballagerne kraever stgrre valutaforbrug

Det forggede reklameforbrug

Den yderligere industrialisering af levnedsmidlerne

O W

Levnedsmidlernes lgdighed*3.

Undersggelsen blev afvist af Produktivitetsudvalget, der ikke var overbevist om,
at det var ngdvendigt med en grundig undersggelse.

Kritikken af selvbetjening vandt dog genklang i andre kredse, og et vigtigt
element i denne kritik var en afstandstagen fra den version af det moderne, som
USA stod for. Ifglge Max Lindskov var der en lang reekke forskelle mellem USA
og Danmark. Danskerne gnskede at handle teet pa hjemmet, havde ikke neer sa
mange biler og foretrak friske fadevarer frem for konserves. Butikkerne skulle
ikke blot veere til for "dusinmennesker”, men skulle ogsd kunne tilfredsstille
mere individuelle forbrugsgnsker, som han havde svert ved at se, hvordan selv-
betjeningsbutikkerne skulle kunne opfylde. De starste farer s Max Lindskov pa
den lange bane og opfordrede i flere omgange til, at man gennemtaenkte, om man
virkelig snskede den udvikling, som selvbetjeningsbutikkerne implicit medferte.
Vareproduktionen ville blive mere standardiseret og ensrettet, og stadig starre
keeder ville tage over og i praksis medfare monopollignende tilstande. I den yder-
ste konsekvens var der en fare for, at staten ville kunne overtage bade produktio-
nen og handlen. "Har man farst de fa fabrikker, de ensrettede og standardiserede
varer, keedebutikskoncentrationen, sa er muligheden for en statssocialisering af
hele handelen meget neerliggende og let at gennemfgre.”**

Denne side af kritikken af de amerikanske tiltag hentede stgtte fra den intel-
lektuelle anti-amerikanisme. Under overskriften "Masseproduktionens forudseet-

42 ”Nu ma det undersgges, om selvbetjeningsbutikkerne er billigst” i Danmarks Handels Tidende nr.
16, 9. august 1955

43 ”"Skaber selvbetjening billigere priser?” i Danmarks Handels Tidende nr. 19, 20. september 1955

44 Max Lindskov: "Selvbetjening vil lette overgangen til statssocialisering” i Danmarks Handels
Tidende nr. 18, 30. april 1951
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Holdningerne til selvbe-
tjening var delte. Her en
humoristisk streg fra Pro-
duktivitetsudvalgets blad
Produktivitetsnyt

nr.2 1957s.17.

Selvbetjoning

ning er i dag massemennesket” blandede Poul Henningsen i 1955 sig i debatten
om detailhandlen og advarede i steerke vendinger mod, at danskerne ville komme
til at lide af samme &ndssvakkelse som i nutidens Amerika. Samfund og industri
producerede massemennesker, der kun gnskede at forbruge fabrikerede "Monroe-
nyheder”, "Gunnar Nu-Hansens fodboldreportager”, "Morten Korch-film”, "ku-
lgrt litteratur og forsteerket musik.”** Man skulle derimod ga imod masseforbru-
get og forlange kvalitet. — Vand pa Max Lindskovs mglle.

Muligheden for selv at tage de amerikanske forretninger i nermere gjesyn
flyttede altsd ikke Max Lindskovs holdninger til selvbetjening. Men de kritiske
rgster forblev i mindretal. Rejsen var en af de Marshall-rejser, der fik stgrst op-
merksomhed, og diskussionen om selvbetjening fandt sted i bade dagspressen og
i danske fagtidsskrifter. Omtalen af bide denne rejse, andre rejser og de amerikan-
ske konsulenters arbejde bidrog til en stadig stigende interesse for amerikanske
detailhandelsprincipper, og Handelsministeriets Produktivitetsudvalg oplevede
en sterkt stigende efterspergsel efter bade konsulentbistand og studierejsemulig-
heder. Aret efter rejsen blev et nyt produktivitetsudvalgt nedsat for at behandle
sager, der vedrgrte handel for at aflaste det eksisterende udvalg, der som hoved-
fokus havde industri og arbejdsmarked. P& et mgde i januar 1953 matte udvalget

konstatere, at udvalgets sekretariat havde faet for travlt:

”Udviklingen synes at pege i retning af, at man fremover ma regne med
ngdvendigheden af yderligere at kunne udvide sekretariatets aktivitet pa

45 "Masseproduktionens forudsatning er i dag massemennesket” i Danmarks Handels Tidende nr. 25,
13. december 1955
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disse omrader. Handelsorganisationernes interesse for disse problemer er
gget steerkt i den senere tid, bl.a. stimuleret af de erfaringer, der er indhg-
stet pa studierejserne til U.S.A., og af de amerikanske konsulenters virke
her i landet, og der traekkes fra organisationernes side i hgj grad pé sekreta-

riatets arbejdskraft til disse opgaver.”4®

Det nye udvalg kom til at bestd af 9 sardeles indflydelsesrige reprasentanter
for detailhandlen, engroshandelen og kooperationshandlen bl.a. Ebbe Groes og
Svend Gade.*” Ebbe Groes var FDB’s forstedirekter i en lang arreekke, og Svend
Gade fra De Samvirkende Kgbmandsforeninger er blevet fremheevet som primus
motor for, at kebmendene tog supermarkedsideen til sig.*® Bdde Ebbe Groes og
Svend Gade var formeend for deres respektive organisation fra begyndelsen af
1950’erne til slutningen af 1970’erne og blev dermed helt centrale aktgrer i mo-
derniseringen af detailhandelen.

Ogsé i den bredere samfundsdebat blev selvbetjening et tema. Bade hos fagbe-
veegelsen og de danske arbejdsgiverorganisationer blev detailhandelen skydeski-
ve for anklager om, at gevinsten ved de produktivitetsforggelser, der var opnéet i
dansk industri, gik tabt.*° T oktober 1953 fastslog Arbejderen, at den manglende
konkurrence betad, at forbrugerne ikke umiddelbart fik adgang til lavere priser,
selvom produktiviteten steg. Lederen mente, at det danske samfund var gennem-
syret af kartel- og prisaftaler og faktiske monopoler, der betad for hgje omkostnin-
ger i handelsledet, og tilkendegav, at det ikke skulle ”skorte pa fagbeveegelsens
vilje” til at samarbejde med arbejdsgiverne pa det omrade.’® Som en del af lgs-
ningen blev den amerikanske selvbetjening fremhevet, og selvbetjeningsstudie-
rejsen fik en del omtale.! T Arbejdsgiveren blev selvbetjening beskrevet som et
godt redskab til at fremme rationaliseringen af detailhandelen og som afggrende

for den forbrugerkultur, der blev set som en forudsetning for en gkonomi i veekst:

46 Notat vedrgrende oprettelse af et udvalg til behandling af spgrgsmal om fremme af handelens
effektivitet. 21.januar 1953, i Rigsarkivet @konomi- og Erhvervsministeriet ujournaliserede sager,
kasse 599-7-53

47 For en oversigt over udvalgets medlemmer og aktiviteter se Beretning afgivet af
Handelsministeriets produktivitetsudvalg vedrorende handel om udvalgets virksomhed i tiden 1.
april 1954 - 31. marts 1956, Kebenhavn 1956

48 Mearch og Buk-Swienty 2007, s. 202-205

49 Se eksempelvis "Reprasentantskabsmadet” Arbejderen, 50. arg. nr. 19, 1. juni 1954 5. 121-129

50 “Det dyre handelsled” i Arbejderen, 49. arg. nr. 19, 1. oktober 1953 s. 229-230. Se ogsa lvar
Noargaards kronik "Saet priserne ned!” i Social-Demokraten 14. januar 1953

51 Se Jorgen Thygesen: "Selvbetjening den moderne detailhandels vaben mod for hgje omkostninger”
i Arbejderen, 49. arg. nr. 19, 1. oktober 1953 s. 231-234 og "Selvbetjening den moderne
detailhandels vaben mod for hgje omkostninger” i Arbejderen, 49. arg. nr. 19, 1. oktober 1953 s.
231-234
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"Det vigtigste er derfor at skabe behovet, at f& menneskene til at gnske sig
ting. [...] Udvides det, opstar der herved en trang til stgrre produktion, og
det skaber igen en streeben hos befolkningen efter at tjene mere. Et steerkt
levende og rigt varieret behov er spore til en hgj gkonomisk aktivitet i sam-
fundet. En sddan livlig skonomisk aktivitet vil bringe det sterst mulige
antal i arbejde, det vil fremme de bedste og mest rationelle arbejdsformer i
produktionen og vil tilskynde hver eneste arbejder til at yde sit bedste. Er
denne udvikling en gang startet, er det den gode cirkel, og samfundet vil

opleve en stadig voksende levefod.”>?

Selvbetjening var altsa ikke blot til for husmoderens morskabs skyld, men kunne
gavne hele samfundet. Bdde fagbeveagelsens og arbejdsgivernes holdninger til
selvbetjening matchede séledes Marshall-administrationens budskab om selvbe-
tjeningsbutikker, som et vigtigt led i en moderne forbrugergkonomi. Selvom stu-
dierejsen sédledes blev en vigtig ingrediens i debatten om fremtidens detailhandel
i Danmark, er det helt rimeligt at antage, at udviklingen pé leengere sigt ville have
vaeret den samme uden den tekniske bistand. Ogsé i de lande, der stod uden for
Marshall-planen, bredte selvbetjeningsprincipperne sig — Schweiz er et tidligt ek-
sempel.>3 Et feellestraek i den tidlige udvikling af selvbetjeningsbutikker i Europa
er imidlertid studiebesgg i USA og den aktive import af de amerikanske ideer.>*
Det lokale initiativ og det direkte mgde med USA var altsa vigtige elementer i den
amerikaniseringsproces, hvor danskere og andre europeere tog ved leere af det

land, der pa mange punkter forekom som en model for fremtiden.

Konklusioner

Den amerikanske indflydelse pad den danske detailhandel var steerk i 1950’erne,
men Amerika fungerede bade som forbillede og skreemmebillede. En rekke af
aktgrerne inden for detailhandelen var ivrige efter at importere og imitere de
amerikanske ideer, hvorimod andre stemte halene i. Den tekniske bistand satte
sit tydelige preeg pa udviklingen, og iseer kooperationen og en del af de danske
kebmend var ivrige efter at benytte det amerikanske tilbud, der bdde omfattede
amerikansk konsulenthjeelp, studierejser til USA, oprettelse af en dansk konsu-
lenttjeneste og en mulighed for at lane penge til moderniseringer af butikker.
Dette betgd ikke, at alle butikker fra den ene dag til den anden blev til selvbetje-

52 ”Selvbetjening i U.S.A.” i Arbejdsgiveren nr. 20, oktober 1953 s. 330-332

53 Brandli 1997

54 Shaw, Curt og Alexander 2004, s. 568 - 582; Kuisel, 1993 s. 89; Schroter 2007 s. 215-229; Lange
2006 s. 300; Brandli 1997 s.51
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ningsbutikker, men i lgbet af 1950’erne steg antallet stat fra 1 selvbetjeningsbutik
11949 til 5451 1959.%°

Selvom en rakke steerke aktgrer bade blandt kgbmandene og kooperationen
med opbakning fra Produktivitetsudvalget arbejdede mélbevidst for at moderni-
sere den danske detailhandel, sa vakte de nye principper ogsd en del modstand.
Modstanden kom ikke blot fra enkeltstdende neeringsdrivende, men blev perso-
nificeret i formanden for De danske Handelsforeningers Feaellesorganisation Max
Lindskov. Som man maske ellers kunne have forventet, #ndredes Handelsfor-
eningernes holdning til selvbetjening ikke i lgbet af 1950’erne, selvom det blev
stadig tydeligere, at forbrugerne syntes godt om den nye ide.*® De amerikanske
principper betad, at vareudvalget i den enkelte butik skulle udvides, hvilket lag-
de pres pé specialforretningerne fra bade kebmendenes og kooperationens side.
Dette pres fik gjensynligt blot Handelsforeningers Feellesorganisation til at stritte
yderligere imod, og formanden hentede ikke blot sine argumenter i rent praktiske
forhold som den dyre emballage, men advarede ogsd mod maerkevarernes ensret-
ning og skabelsen af dusinmennesker.

Pa trods af advarende rgster fulgte Danmark samme udvikling pé detailhan-

’

delsomradet som resten af Europa, og handelens ”industrialisering”*” blev set
som en forlengelse af industriens masseproduktion af bade arbejdsgivere og fag-
bevaegelse. Arbejdsgiveren skrev sagar, at et gget gnske om at forbruge var en
forudseetning for en hgjere produktivitet.>® Forggelsen af den europeiske pro-
duktivitet var den tekniske bistands mélsetning, og i bdde Tyskland, Storbritan-
nien, Norge og Danmark blev hgjere produktivitet keedet direkte sammen med
ikke blot hgjere forbrug, men med standardiserede varer og masseforbrug.>® Stu-
dierejserne under den tekniske bistand var et ikke uvasentligt element i denne
udvikling, der pé sigt betad en radikal eendring af detailhandelen i Europa. Med
Harm Schréders ord kunne udviklingen inden for detailhandelen meget vel be-
tegnes som en revolution ”since it changed everything: rules, organization, sites,
relations, values and behaviour.”%°

Udviklingen var dog langt fra betinget af en amerikansk eksport af moderne
handelsprincipper, men foregik i hgj grad via europaeernes egen aktive import
og var en del af en bredere amerikaniseringsproces.®! Det er blevet fremhavet,
at principperne fra den amerikanske detailhandel blev tilpasset den europeiske
kontekst. Supermarkederne blev mere integrerede i bylivet og mindede neermest

55 Kjeer-Hansen1960s. 32-33

56 Se Bendix Andersen 2011 s.186-187

57 Dette udtryk findes allerede hos Kjer-Hansen 1950, s. 5

58 ”Selvbetjening i U.S.A.” i Arbejdsgiveren nr. 20, oktober 1953 s. 330-332 og "Projektoren -
Selvbetjening” i Arbejdsgiveren nr. 21, november 1954 s.317

59 Shaw og Alexander 2004, s. 568 - 582; Lange 2006; Schroter 2004

60 Schroter 2004, s. 262

61 Se ogsa Briandli 1997
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om en stor version af den lokale kebmand.®? Det er for sa vidt rigtigt, men p4 intet
andet omrade i europaeisk erhvervsliv foregik der en sa tydelig efterligning af de
amerikanske principper. FDB ansa ligefrem dele af rapporten fra selvbetjenings-
rejsen som en bibel inden for omréadet. De traditionelle butikker matte langsomt,
men sikkert vige for de nye iser inden for handelen med dagligvarer, men ogsa
specialforretninger som skotgjsbutikker, legetgjsbutikker, boghandlere osv. gik
over til hel eller delvis selvbetjening. Kun hos enkelte, som hos ostehandler Max
Lindskovs moderne kolleger, foregir handelen stadig bag en disk.
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English Summary

The article explores how the dissemination of self-service shops in Denmark was
an integral part of the Marshall Plan. Focusing on one of those journeys under the
auspices of the Marshall Plan to study such self-service shops in the USA, the ar-
ticle shows how the creation of self-service shops was in accordance with Ameri-
can as well as Danish aspirations. In the Danish retailing business, particularly
the cooperative movement was interested in the new principles, even if sceptical
voices cautioned against these American ideas. Outside these circles. the Dan-
ish unions and employers’ organizations supported the intentions to modernize
what they considered an expensive link in the retail trade. The gain in produc-
tivity pursued by the industry was considered to depend not only on increasing
consumption, but also on standardized goods and mass consumption.
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FDB’S CENTRALLAGRE SOM
KULTURARV

I disse dar tales meget om velfeerdssamfundets eller efterkrigstidens kulturarv.
Hvordan skal vi forholde os til de mange bygninger i nye materialer, der sam-
tidigt er udtryk for nye mdder at indrette samfundet pa? Denne artikel bygger pa
en undersogelse af FDB’s centrallagre der i mere end 50 dr har veeret produktions-

og lagringssted for detailhandlens vareflow.

<@

Siden de forste danske, medlemsejede brugsforeninger opstod i anden halvdel af
1800-tallet, og samlede sig i FDB i 1896, har ideologien veeret at skaffe medlem-
merne et bredt varesortiment sa billigt som muligt. Det har lgbende kreevet inno-
vation og forandring, hvilket i seerdeleshed gjorde sig geeldende i anden halvdel af
det 20. d&rhundrede, hvor konkurrencen pa detailhandelsmarkedet blev skeerpet.
I midten af 1950’erne iveerksatte FDB’s ledelse en omfattende rationalisering af
produktion, transport, lagring, distribution, salg af varer, og af den overordnede
sammenhang mellem disse led. En proces, hvortil inspirationerne blev hentet i
USA, og en proces som i lgbet af et arti forandrede bade foreningen og den danske
detailhandel radikalt.

Rationaliseringsprocessen og dens resultater forteeller en veesentlig velfeerds-
historie om skabelse af den moderne forbruger og om teknisk, gkonomisk og le-
delsesmaessig innovation. Den lokale brugs med uddeleren bag disken og alting i
lgs vaegt blev aflgst af moderne selvbetjeningsbutikker med standardiseret butiks-
udstyr, og lagerbygninger i etager beliggende i @ldre bykerner blev i begyndelsen
af 1960’erne aflgst af syv strategisk placerede, truckbetjente centrallagre. Et af
dem blev placeret i Albertslund, daveerende Herstedernes Kommune, og funge-

rede fra 1964 som foreningens hovedkvarter.
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Lageret i Albertslund, nu hovedkvarter for Coop, blev i 2007, af daveerende Kul-
turarvsstyrelsen, udpeget som et af Danmarks 25 nationale industriminder.! Den-
ne artikel vil undersgge centrallagrene som fysiske udtryk for rationaliseringen af
FDB i perioden ca. 1955 til 1965, og diskutere hvordan vi kan forsta bade bygnin-
gerne og det system, der binder dem sammen som kulturarv. Artiklen flytter altsa
fokus fra detailhandlen og varen til det store distributionsapparat bag, og til de
forskellige fysiske rum, hvor en vare i kortere eller leengere perioder opholder sig
fra produktionssted til forbruger. Et fokus, der er ganske essentielt i detailhand-
lens historie. Detailhandlen salger objekter med en fysisk, rumlig udstraekning,
der fra produktion til konsum skal have en placering. Frem til det tidspunkt, hvor
kunden har erhvervet varen skal dennes placering endda konstant vere registre-
ret og lokaliserbar. Denne samlede materialitet har tilfgjet det danske landskab
tusindvis af bygningskvadratmeter. Artiklen beskeaftiger sig kun med en mindre
del af Coops ejendomsportefelje, og dermed kun med en brgkdel af dette areal af
Danmark som optages af bygninger og keretgjer dedikeret til vareopbevaring og
-transport.

Artiklen vil forst praesentere kildematerialet og den anvendte baggrundslit-
teratur, fulgt af et afsnit om FDB’s arkitektkontor. Herefter falger artiklens hoved-
del, der er 1) en empirisk analyse af rationaliseringstankerne og planlegningen af
udfarelsen, 2) kort gennemgang af de syv centrallagres historie og en mere grun-
dig analyse af placeringen og opfarelsen af lagrene i Vordingborg og Albertslund
og 3) en konklusion og perspektivering.

Industrikultur og detailhandel

Kulturstyrelsens argumenter for udpegningen af hovedkvarteret i Albertslund
som nationalt industriminde var, 1) at Coop er hjertet i en stor engrosvirksomhed,
der med mange ars centralisering er blevet karakteristisk for varedistributionen
i Danmark, 2) at det er en gennemfgrt funktionalistisk arbejdsplads pa sterrelse
med en mindre by, og 3) at det er en reprasentant for distributionssiden i den
seerlige danske andelsorganisering. Udpegningen medferte, at Kroppedal Muse-
um og Albertslund Kommune i samarbejde med Kulturstyrelsen i 2011 foretog
en stgrre bygningshistorisk undersggelse af centrallageret i Albertslund, samt en

undersggelse af historien om FDB’s arkitektkontor og om rationaliseringen gene-

1 Udpegningen skete i forbindelse med industrikulturens ar og er beskrevet i oversigtsvarket
Industri Industri. 25 stk. Dansk kulturarv. 2007, s.194-201. Se ogsa Museernes arbejde med
Industrisamfundets Kulturarv. Kulturstyrelsen 2003.
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relt.? Artiklen baserer sig pa den del af undersggelsen, der omhandler historien
om rationaliseringen og planlegningen af centrallagrene, og artiklen har hentet
inspiration indenfor flg. tre omrader: industrihistorie, detailhandlens historie
med fokus pa FDB og nyere forskning om detailhandel og amerikanisering.

Industrikulturens &r i 2007 og udpegningen af de 25 nationale industrimin-
der var kulminationen pd en proces som daverende Kulturarvsstyrelsen igang-
satte 1 2003. Satsningsomridet affadte en reekke inspirerende undersggelser og
publikationer?, og en stor del af den nye viden er blevet sammenfattet i veerket
Danmarks industrielle miljger (2011) af historiker Henrik Harnow. Det rigt illu-
strerede oversigtsveerk over Danmarks vesentlige industrielle miljger, indledes
med to omfattende oversigtsartikler. Disse giver en historiografisk gennemgang af
dansk industrihistorie og beslaegtede emner, og praesenterer og diskuterer nogle
vaesentlige begreber og tilgange til det praktiske spgrgsmal om, hvordan relevante
aktgrer som kommuner, investorer og museer, skal hdndtere den fysiske, industri-
elle kulturarv.

Hvad angar FDB’s historie, sa findes stgrstedelen af FDB’s arkivalier pa Er-
hvervsarkivet, mens en del anvendeligt materiale ogsé findes pd Lokalhistorisk
Samling i Albertslund. Endvidere er anvendt materiale om FDB’s arkitektkontor,
der findes hos tidligere ansatte. Gennemgangen af arkivmaterialet er suppleret af
en bygningshistorisk gennemgang og besigtigelse af centrallageret i Albertslund,
samt en besigtigelse af lagrene i Vejen, Holstebro og Vordingborg, og fra disse by-
ers lokale arkiver er der ogsad anvendt materiale.

Der findes en del folkelige jubileeumspublikationer om enten forening, bu-
tikker eller betydningsfulde personer, og der er desuden meget historisk viden
at hente i magasiner og blade som Samvirke, Brugsuddelerbladet og Transport.*
Endvidere findes der fire relevante bgger skrevet af eller om ledende skikkelser
i foreningen: Farstemand (i dag det, der hedder koncerndirekter) Frederik Niel-
sen (1937-51), forstemand Ebbe Groes (1951-1975), handelsdirekter Erik Ulriksen

2 Udpegningen til industriminde havde ikke havde nogen juridisk konsekvens for virksomheden,
ligesom landets kommuner ikke i nevnevardigt omfang var inddraget i arbejdet med
udpegningen af industrikultur. Derfor henvendte Kulturarvsstyrelsen sig i foraret 2011 til
Albertslund Kommune og Kroppedal Museum med et enske om, at der blev foretaget yderligere
undersggelser af Coops hovedkvarter pa Roskildevej 65. Undersggelser, der skulle sikre en
grundlaeggende viden om bygningerne og placeringen i kommunen, og at disse blev forankret i
kommunens kulturarvsarbejde. Det blev besluttet, at undersggelsen skulle udvides til at omfatte
alle Albertslund Kommunes industri- og erhvervskvarterer; Rade Vejrmglle Park inkl. Coop,
Hersted Industripark og Verkstedskvarteret. Bygningsgennemgangen og den fulde rapport om
Coop, Frellsen, Monfared og Tapdrup Mortensen 2012, kan findes pa kroppedal.dk/nyere-tid/
publikationer/. Endvidere kan der lzeses mere om projektet pa: kroppedal.dk/nyere-tid/projekter/
coop/.

3 Se f.eks. Albak (et. al) 2012, Mortensen 2012, Mortensen & Holm-Jensen 2010, Pedersen 2010.

4 Udgivelserne fra 50 og 100 ars jubilaet er popularudgivelser i form at saertryk af Samvirke.
Samvirke 1946 og Samvirke 1996.
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(1955-1978) og leder af FDB’s arkitektkontor M.K. Michaelsen (1929-1964).> Et
bredere perspektiv findes i Kebmendenes historie fra 2007, hvor kampene mel-
lem de store aktgrer pd detailhandelsmarkedet i det 20. &rhundrede ridses op,
hvilket er en god forudsetning for at forsta, hvorfor oprustningen i 1950’erne var
nedvendig for FDB.®

Ideerne til at rationalisere bade detaillist- og grossistdelen af detailhandlen
kom fra USA, hvortil en lang reekke repraesentanter fra forskellige brancher rej-
ste i perioden 1948-55 finansieret af Marshallhjeelpen til teknisk bistand. Netop
studierejserne og den generelle amerikanisering af det danske og vesteuropaiske
samfund i perioden 1945-75 blev undersggt af det FKK-stgttede forskningscen-
ter ”Amerikansk pa dansk”, der eksisterede p& SDU i perioden 2008-2011. Flere
artikler, der belyser rationaliseringsprocesserne og FDB som innovatgr indenfor
logistik og detailhandel kan findes i Det amerikanske forbillede redigeret af Niels
Arne Sgrensen (2010).” Hvor tidligere forskning har set amerikanisering som en
gkonomisk, politisk og kulturel hegemoni eller som en del af veerdikampen un-
der den kolde krig, anskues det af nyere forskning i hgjere grad som en markeds-
drevet proces, hvor pavirkningen ikke var en envejsproces, men i hgjere grad
udtryk for en gensidig interesse og et europeeisk gnske om redskaber til fornyelse,

forandring og rationalisering.

FDB'’s arkitektkontor

Oprettelsen af FDB i 1896 var resultatet af en proces, der allerede havde veaeret
i gang i tre artier og samlet mere end 100.000 danskere i Husholdnings- og Ar-
bejderforeninger, hvis hovedformaél i de forste vedtaegter var formuleret som, at:
“Ved Indkjeb af Varer i storre Partier at forskaffe disse til saa billige Priser som
muligt”.8 T 1896 var omsatningen 4 mill. kr., og der var 76 ansatte, i 1921 var

5 Ild, ideer, ihardighed: festskrift til Frederik Nielsen pa hans 75 arsdag den 27. maj 1956, Groes
1978, Ulriksen 2007, Mennesket og arkitekten M.K. Michaelsen, 1964. Se ogsa ph.d. afhandlingen
Bjerrum Fossat 2011. Der er stadig meget forskning at tage fat pa, og man kan i Danmark blive
inspireret af to vaesentlige varker fra hhv. Sverige om Kooperationens eget arkitektkontor
(Brunnstrom 2004), og Norge om den kooperative bevagelses generelle historie (Lange (red.)
2006).

12016 er det 150 ar siden den forste brugsforening i Danmark blev etableret, og i den forbindelse
planlaegger FDB en lang raekke initiativer. Bl.a. er der finansieret en post.doc ved Syddansk
Universitet, som vil fokusere pa FDB’s nyere historie. FDB’s distributionssystem herunder den store
omlagning i 1950-1960’erne indgar ogsa i et kapitel i en kommende bog af Jergen Burchardt med
arbejdstitlen Supply chains and transport 1945-1980. The technology and organisation behind the
industrial society’s infrastructure.

Mgrch & Buk-Swienty 2007.

Andersen 2010 og Rostgaard 2010. For et bredere perspektiv: Bjerrum Fossat 2011.

Samvirke 1946, s. 6.
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omsatningen 121 mill. kr., og der var 1723 ansatte.? FDB var fra begyndelsen en
organisation i veekst, og flyttede i nyopfort hovedkvarter pa Islands Brygge i 1908.
Det store kompleks blev lgbende udvidet og bestod i slutningen af 1930’erne bl.a.
af kontorlokaler, pakhuse og lagre til forskellige varegrupper, kemiske laborato-
rier, freforeedling, trykkeri, ingenigrkontor, treelast og en cykelfabrik.

11929 oprettede FDB sit eget arkitektkontor, men ideen var allerede blevet ar-
tikuleret af Frederik Nielsen i begyndelsen af 1920’erne. Han var blevet inspireret
af sine nordiske kollegaer, der siden oprettelsen af den feelles indkgbsorganisa-
tion NAF (Nordisk Andelsforbund) i 1918, havde veret samarbejdspartnere.t® I
Finland, der forst kom med i NAF i 1928, oprettede kooperationen arkitektkontor
i 1920, og i Sverige i 1925. At det danske arkitektkontor farst blev oprettet i 1929
skyldtes modstand fra FDB’s bestyrelse, der ikke troede p4, at brugserne ville
benytte arkitektkontoret.!! Feellesforeningens konstruktion var frivillighed, og
medlemmerne, brugsforeningerne, var ikke forpligtede til at kabe nogen af FDB’s
varer eller serviceydelser. Tvaertimod neerede brugsforeningerne ofte en mistro
overfor centraliserende tiltag fra FDB, og syntes, at det daglige liv fungerede fint,
som det gjorde.

I de forste artier af det 20. &rhundrede medfegrte den hastige urbanisering af
samfundet et forgget og mere nuanceret privatforbrug, og et bredere sortiment af
varer blev efterspurgt. Nye varegrupper og @endrede forbrugsvaner stillede nye
krav til lagring og indretning som mange af de &ldre brugser i landomraderne
ikke kunne imgdekomme. Behovet for hjeelp til nyteenkning og modernisering
var derfor stort.!? I slutningen af 1920’erne indvilligede FDB’s bestyrelse derfor
i oprettelsen af et arkitektkontor, og det viste sig hurtigt, at bestyrelsen havde
undervurderet brugsernes villighed til forandring og modernisering. I lgbet af
1930’erne hjalp arkitektkontoret tre ud af fire brugsforeninger med at bygge om,
udvide og modernisere eller med at bygge helt nyt, og seks ar efter oprettelsen
havde kontoret 30 medarbejdere.!* I 1946 blev indsatsen kommenteret i Sam-
virke: ”Siden Arkitektkontoret i 1929 blev oprettet, er en meget stor Procentdel
af Danmarks Brugsforeninger ombygget eller nybygget, saa de ligger som en Jjen-
lyst i Landskabet.”!*

P& trods af populariteten hos brugsforeningerne og den tydelige eksistensbe-
rettigelse, fik FDB’s arkitektkontor ikke den samme indflydelse pa dansk arkitek-
tur som f.eks. Kooperativa Férbundets arkitektkontor i Sverige fik pa udviklingen

af svensk modernisme og det industrielle Sverige, gennem designet af en raekke

9 Samvirke 1946, s. 7.

10 Brunnstrem 2004, s. 16, og Lange (red) 2006, s. 341-343.
11 Arkitekten 1964, s. 141.

12 Michaelsen 1956, s. 36-38.

13 Groes 1978, s. 9. Michaelsen 1956, s. 39.

14 Samvirke 1946, s. 46.
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industrielle byggerier for eksterne kunder.!> KF’s arkitektkontor var ogsa popu-
leert blandt danske arkitekter og arkitektstuderende, og kontoret havde i perioden
fra 1935 til 1949 i alt 19 danskere pa studie- og arbejdsophold, der varede mellem
et og tre &r.'®

FDB’s arkitektkontor tog enkelte opgaver for eksterne kunder, men koncen-
trerede sig om egne bygninger, da netop de foreningsejede produktionsenheder
var et vigtigt led i forseget pa at skaffe bedre og billige varer og kontrol med
varetilferslen. I et foredrag pd Kunstakademiet i 1950 fortalte lederen af FDB’s
arkitektkontor fra 1929 til 1964, M.K. Michaelsen, om de mange projekter han
var en del af i FDB:

“Jeg [...] projekterede landbrugsskoler og hgjskoler, korn- og foderstofpak-
huse [...], sdseedpakhuse, gadningspakhuse, eegpakkerier, centralostelagre,
pakhuse for eksportkartofler, fabriksanleeg for fremstilling af landbrugske-
mikalier, lagerbygninger for markfrg, en hgstbindegarnsfabrik, et foderle-
vertransanleg, veerksteder for samling og for fremstilling af landbrugsma-
skiner, et hgrskeatteri, en grantkonservesfabrik, maskinstationer og meget

mere”. 1’

Citatet minder os ogsa om, i hvor hgj grad FDB’s produkter var henvendt til det
danske landbrug, og at et af temaerne i rationaliseringen i 1950’erne var foran-
dringen fra landbrugsland til urbaniseret industrisamfund, hvilket igen spejles i
de forbrugseendringer, der i hgj grad slog igennem i 1960’erne. Selvom 1960’ernes
nye supermarkeder skulle levere toiletpapir, ked, grent, flade til sovsen og vin til
festerne i forsteedernes typehuse, er det vasentligt at huske p4, at FDB bade var
en forening, der skulle imgdekomme husmoderen Fru Jensens behov i forstaden
og landmanden Hr. Hansens ditto pa landet.

Arkitektkontoret havde voksevark og var omkring 1960 en af Danmarks ster-
ste arkitektvirksomheder med ca. 120 medarbejdere.'® Det store antal ansatte
skyldtes hovedsageligt byggeriet af de syv centrallagre. Med stgrrelser mellem
15.500 og 23.000 m? pr. lager, var de hver i seer de hidtil starste overdeekkede
bygninger i landet, og havde hvert et team tilknyttet.!® T en artikel i Arkitekten

15 Om sammenligning mellem de nordiske kooperative bevagelsers arkitektkontorer se Brunnstrom
2004, s.30-41.

16 Liste over ansatte findes i bogen Kooperativa Férbundets Arkitektkontor 1935-1949 del 1.
Heriblandt var senere kendte arkitekter som Lisbeth Jargensen, Tobias Faber og Niels Koppel,
hvoraf de to sidstnaevnte, og tre andre, flygtede til det neutrale Sverige under krigen, for at
undslippe forfglgelsen af jeder.

17 Mennesket og Arkitekten M.K. Michaelsen 1964, s. 16.

18 ”Chefen gar”, Arkitekten, 1964, s. 141; Oxe 1999, s. 30.

19 Centrallageret i Albertslund havde Carl Bro tilknyttet som radgivende ingenigr. Carl Bro havde
arbejdet pa FDB’s arkitektkontor indtil 1957, hvor han bl.a. pa opfordring af FDB oprettede eget
firma.
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fra 1965 fremheves styrken i byggeprojekter, hvor bygherre og arkitekt arbejder
under samme tag, og understgtter dermed arkitektkontorets berettigelse: "F.D.B.’s
organisation var s& gennemarbejdet pa forhand, at de fleste organer vidste mere
end normalt om, hvordan de skulle samarbejde, og F.D.B.’s arkitektkontor var en

levende del af hele organisationen med ngje kendskab til alle dens funktioner.”?°

Rationalisering og vejen til velfeerd

1940’erne var et dérligt arti for FDB; ogséd hvis man ser bort fra generelle proble-
mer med at drive forretning i arene under og efter besattelsen. Konkurrencen pa
detailmarkedet blev lgbende skeerpet, og set i forhold til konkurrenterne tabte
FDB terreen. Ved indgangen til 1950’erne var ledelsen derfor parate til at tage
kampen op og forny forretningskonceptet. De to temaer, der stod gverst pa FDB-
ledelsens dagsorden i 1950’erne var salg og rationalisering.?! Salg havde ellers
tidligere veret et fyord i fellesforeningen, fordi man jo ikke solgte varer, men
“fordelte” dem til medlemmerne. Det var nye tider, men rationalisering var ikke
et nyt fenomen i FDB. Det kendte man fra 1920’erne og 1930’erne, hvor bade den
generelle lagerekspedition og produktionen i flere af FDB’s fabrikker blev mo-
derniseret.?? Arkitektkontorets virke for modernisering af brugsforeningerne fra
1930’erne og frem, var i hgj grad ogsa en lgbende rationalisering. Som far omtalt
sé brugsforeningerne med nogen mistro pd FDB’s tiltag med diverse konsulen-
tydelser, eller hjelpeorganer som de ofte kaldtes. Derfor understregede ledelsen
lgbende i moderniseringsprocesserne, at formalet ikke var ensretning eller kon-
trol. Tveertom handlede rationalisering om frigarelse. Gennem et feelles rationali-
seringsprojekt kunne man frigere kreefter i de lokale brugsforeninger til at skabe
en god butik for kunderne, og dermed vende tilbage til redderne. Michaelsen
skrev senere om processerne i 1930’erne: ”[...] det er min overbevisning, at FDBs
hjelpeorganer, arkitektkontoret indbefattet, i dag ville vaere i stand til at bistd den
eerlige fremskridtsindstillede brugsforening [...] pd en sddan madde, at de lgfter,
der ligger i formalet, virkelig kan blive indfriet.”?* Med andre ord ville et steer-
kere FDB og et taettere samarbejde med foreningerne friggre dem til at hellige sig
andelsbevagelsens oprindelige mal.

Logikkerne omkring sammenhe&aengen mellem rationalisering og velstand fand-
tes ikke kun hos FDB, men var generelle tanker i samfundet i 1950’erne. Dette
gjaldt bade i Danmark, men ogsd i de nordiske nabolande, f.eks. i Norge, hvor ef-

terkrigstiden blev tegnet af en socialdemokratisk moderniseringsvision centreret

20 Arkitekten, nr. 2, 1965, s. 3.

21 Groes 1978, s. 23 ff.

22 Samvirke 1946, s. 11. Se ogsa Knudsen 1986.
23 Michaelsen 1956, s.41.
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om stordriftsfordele. En vision, der hentede sin inspiration i amerikanske model-
ler for optimering af organisation, innovation og produktion.?* Rationalisering
som vejen til velfeerd var ogsa en central del af det danske Socialdemokratis po-
litik. I efterkrigsprogrammet "Fremtidens Danmark” argumenterede partiet for, at
rationalisering og forggelse af produktiviteten var vejen til ”fuld beskeeftigelse,
social tryghed og effektivitet og demokrati i erhvervslivet.”?> Moderniseringen
af detailhandlen og skabelsen af den moderne forbruger var nogle af de greb, der
skulle fa gang i Danmark i efterkrigsértierne!

11949 oprettede Socialdemokratiet Handelsministeriets Produktivitetsudvalg,
der bl.a. arbejdede iheerdigt pé at organisere den danske del af Marshallhjelpens
bidrag til teknisk og forretningsmeessig vidensoverfarsel. I 2009 blev udvalget og
dets bidrag til vidensoverfarsel, og til et skifte fra tyske til amerikanske ledelses-
inspirationer, udvalgt som en af 12 ledelsesbedrifter, der igennem det 20. &rhund-
rede har haft afggrende betydning for Danmarks udvikling og konkurrenceevne.2°

Socialdemokratiet og Produktivitetsudvalget understregede, at det ikke hand-
lede om, at den enkelte arbejder skulle arbejde hurtigere, men om, at man skul-
le udnytte teknikker bedre og indfere nye arbejdsgange.?” Altsa helt i trdd med
FDB’s linje i forbindelse med rationaliseringstiltagene i 1950’erne.

Marshallhjelpens tekniske bistand

FDB’s ledelse hyldede i 1950’erne to talemdder: ”tiden rinder hurtigt” og ”[...]
nar USA begynder at bygge en flyvemaskine, sa er den foraeldet, nar den lander
efter den farste tur [...].”28 Talemé&derne siger en del om klimaet i Danmark og
Nordeuropa i slutningen af 1940’erne og begyndelsen af 1950’erne. Fremtiden
1& vestpd, udviklingen gik hurtigt, og Europas genrejsning ngd i hgj grad godt af
den gkonomiske stgtte og inspirationerne fra USA. Detailhandlens veesentlige
aktgrer kunne laeese magasiner om, hvordan selvbetjeningsbutikkerne siden 1912
var blevet udbredt i USA. Men man var klar over, at der skulle naermere studier
til for at kunne overfare sddanne ideer og teknologier til Danmark, hvor den farste
selvbetjeningsbutik forst var abnet i 1949.2°

I foraret 1952 drog en dansk delegation af sted til USA, hvor de, stattet af
Marshallhjeelpens tekniske bistand uddelt gennem Produktivitetsudvalget, skul-

24 Lange (red) 2006, s. 294 ff.

25 Rostgaard 1990, s. 113.

26 Danmarks 12 storste ledelsesbedrifter 2009, s. 15-16. Initieret af Mandag Morgen og udarbejdet
af fem professorer. For en analyse af, hvor lille Produktivitetsudvalgets opgaveportefglje egentlig
blev i forhold til, hvad Socialdemokratiet oprindeligt havde taenkt, se Rostgaard 1990, s. 111-3.

27 Rostgaard 1990, s. 14.

28 Uddelerbladet, nr.42,1962,s.1163 og 1165.

29 Ulriksen 2007, s. 51. Rostgaard 2010.
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le studere selvbetjeningsbutikker og distributionssystemer. FDB sendte bl.a. di-
rektionssekreteer Frank Metzlaff, der var tilteenkt rollen som farstedirektar efter
Ebbe Groes, men dede i en tidlig alder. Metzlaff blev i USA laengere end de andre
pé studieturen, og vendte hjem med et indgdende kendskab til, hvilke dele af
et system som grossist-detaillist forholdet i FDB, der med fordel kunne rationa-
liseres.3® Hovedomraderne var distributionsnettet, omlaegning til selvbetjening,
indfarelsen af frostvarer og styrkelse af den frivillige keede. Sidstnaevnte betgd at
styrke forholdet mellem FDB og brugsforeningerne ved, at den enkelte forening
forpligtede sig til kab af flere af FDB’s egne varer mod at f4 gkonomiske og admi-
nistrative fordele. Et vaesentligt element i denne rationaliseringsomlagning blev
Esbjerg-systemet fra 1953.

Systemet var et forsgg pa at styrke konkurrenceevnen gennem bedre samarbej-
de mellem grossisten (FDB) og detaillisten (brugsforeningerne). De to led havde
nemlig en grundleeggende modsaetning kaldet sméaordre- og spidsbelastningspro-
blemet, der gik ud p4, at detaillisten selv ville bestemme, hvornar der var brug for
varer og derfor sendte sméordrer i en lind strgm.3! Grossisten fik derved merar-
bejde, og for begge blev resultatet en darligere gkonomi. I stedet skulle begge led
samarbejde om et system, hvor ordregangen var mere samlet og jeevn og dermed
effektiv. Esbjerg-systemet var inspireret af studierejserne til USA, men hjernen
bag indfarelsen, Jacob Ingvartsen, understregede, at styrkelsen af konkurrenceev-
nen ved et forbedret samarbejde mellem grossist og detaillist allerede 1a indlejret
i organisationsformen, der jo baserede sig p4, at faellesskab gav billigere varer til
alle.3?

I Esbjerg var guleroden til brugserne, at en fejlfri ugeordre betgd fragtfri ud-
bringning, og incitamentet til deltagelse, at varerne i sidste ende blev billigere.
Eksperimentet lykkedes fra et rationaliseringsperspektiv: Pa et ar blev kontorti-
merne nedbragt med 37 pct. og lagertimerne med 30 pct., og i 1956 var systemet
indfart i halvdelen af landets brugsforeninger.3®> Men det var ikke nok, og som vi
skal se neermere pé om lidt fortsatte rationaliseringsbestreebelserne med byggeriet
af de nye centrallagere.

Den anden del af Esbjerg-eksperimentet var en konsulenttjeneste, hvor FDB
kunne tilbyde brugsforeningerne ydelser og undervisning indenfor planlegning
og indretning af butikker, butikshygiejne og kvalitetskontrol, salg og reklame,
regnskab og revision, indkabs- og personaleforhold, prispolitik og juridiske for-

hold.3* Rationaliseringen kreevede en parallel indsats af grossist og detaillist og

30 Om selvbetjeningsbutikker i USA. Beretning fra en studierejse i USA i april 1952.
Udenrigsministeriet 1953. Ulriksen 2007, s. 53. Groes 1978, s. 25.

31 Ingvartsen 1956, s. 90.

32 Ingvartsen 1956, s. 87.

33 Ingvartsen 1956, s. 92-93.

34 Erhvervsarkivet, FDB, Beskrivelse af Esbjerg-eksperimentet, s. 4-5.
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her viste det teette forhold mellem de to led i FDB sig at vaere meget gavnligt i et
konkurrenceperspektiv.

Studierejserne gik ikke kun til USA, men ogsa til de nordiske naboer og med-
lemmer i NAF. FDB’s kolonialdirektgr fra 1955 til 1978, Erik Ulriksen forteeller
om en lengere studierejse til Sverige, Finland og Norge i 1949. Her var det bl.a.
tydeligt, at svenskerne var leengere fremme med moderniseringen af detailhand-

len end danskerne, mens nordmandene var et stykke bagud.?®

De syv centrallagre

Inspireret af de distributionssystemer og lagre man havde set pa turene til USA,
fortsatte rationaliseringsprocesserne, og i 1955 bad Ebbe Groes distributionsafde-
lingen om et forslag til udarbejdelse af et formélssvarende distributionsapparat
til FDB”. Ledelsen gnskede svar pa fire centrale spgrgsmal: 1) centrallagrenes
optimale antal, stgrrelse og placering, 2) en detaljeret plan for hvert enkelt lager
med hensyn til indretning og konstruktion 3) kerselsproblemet og hvorvidt man
skulle have fremmede vognmend eller egen vognpark og 4) en udregning af om-
kostningerne ved nybygning fratrukket estimatet pd mulig indtegt ved salg af
eksisterende bygninger.

Svaret "Plan for den fremtidige udvikling af FDB’s varefordeling” kom i juni
1956 i form af en fortroligt stemplet rapport.3® Hjernerne bag planen var tidligere
omtalte Frank Metzlaff, der havde forfattet FDB’s bibel om rationalisering efter
rejsen til USA i 1952, og Jacob Ingvartsen, der havde stdet bag det succesfulde
Esbjerg-system.

Foreningens udfordringer var tydelige: I midten af 1950’erne havde man ca.
50 forskellige kontor- og lagerafdelinger geografisk placeret 16 steder i landet. I
alt ca. 135.000 mz2, hvorigennem der i 1955 passerede 154.000 tons gods som det
tog 140.000 arbejdstimer at héndtere, hvilket var tre til fire gange s meget som
i “moderne og gennemmekaniserede varehuse i USA med nogenlunde samme
kolonial-me&engdeomsetning som vi har i vore sterste afdelinger.”3”

FDB’s bygninger 14 placeret i eldre bykerner i hovedstaden og i starre pro-
vinsbyer. De fire store lagre i Kgbenhavn, Arhus, Odense og Alborg var etableret
i perioden 1902-1906, og var lgbende blevet udbygget og ombygget. Rapportens
gennemgang af de forskellige lokaliteters stand og mulighed for ombygning og
udvidelser viser, at der mange steder var tale om lagre i faldefeerdige gardskure,

og generelt sterkt saneringsmodne bygninger. Igennem hele rapporten benyt-

35 Ulriksen 2007 s. 42 ff.

36 Erhvervsarkivet, FDB, materiale vedr. rationaliseringen. Herfra stammer de falgende oplysninger i
teksten.

37 Plan for den fremtidige udvikling af FDB’s varefordeling, s. 12.
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FDBs danmarkskort, der vi-
ser, hvilke centrallagre der
betjente hvilke omrader for
1964, hvor varefordelingen
blev omstruktureret. Kilde:
Erhvervsarkivet.

tes ord som ”flaskehalse”, “kringelkroge”, ”faldefeerdigt” etc. Et sted i rappor-
ten konkluderes om bygningerne generelt: ”’[...] de er med andre ord uegnede til
fremtidens apparatur.”38 Tidligere personaledirekter i FDB Ejvind Oxe skrev om
hovedkvarteret i Kgbenhavn: “Islands Brygge var en umulig placering af et lager,
nér alle varer til de sjellandske brugsforeninger skulle ekspederes fra en etage-
ejendom og transporteres naermest ind over Kgbenhavns Rddhusplads.”3°

En anden side af sagen om modernisering af egne bygninger, var at FDB i tiden
efter 2. Verdenskrig i hgj grad havde tilskyndet brugsforeningerne til "at moderni-
sere driften og driftsapparatet”.*® Et af argumenterne i rationaliseringsrapporten
var derfor, at FDB med en forazldet bygningsmasse dérligt kunne ga foran i mo-

derniserings- og effektiviseringsbestrabelserne.

38 Plan for den fremtidige udvikling af FDB’s varefordeling, s. 12.
39 Oxe 1999,s. 29.
40 Plan for den fremtidige udvikling af FDB’s varefordeling, s. 11.
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FDBs danmarkskort efter
1964. 12 jyske og fyn-

ske centrallagre er blevet
reduceret til fem i Odense,
Vejen, Holstebro, Arhus og
Alborg. Kilde: Erhvervsarkivet.

Rapporten foreslar derfor, at FDB investerer omkring 40 millioner i bygge-
riet af syv nye centrallagre, hvoraf det ene ogsé skulle veere hovedkontor. Byg-
ningerne skulle veere 15.500 m?, og dertil kom forskellige lokale lgsninger, der
gjorde, at de sterste lagre blev planlagt til at veere ca. 23.000 m2. Hovedprincippet
i bygningernes indretning var simple reoler, der kunne betjenes med trucks, samt
sd mange varer som muligt i hdndterbare indpakninger stablet pa paller. Hoved-
bestyrelsen godkendte forslaget i 1956, hvorefter FDB kunne begynde at kgbe
den relevante jord, og her stod foreningen ikke pa bar bund. Forhandlingerne om
jordopkeb havde vaeret i gang sidelgbende med arbejdet med rapporten, hvorfor
det farste byggeri kunne igangsattes allerede éret efter. Det farste lager blev ind-
viet i Odense (1959), og herefter fulgte Vordingborg (1959), Viby (1960), Holste-
bro (1961), Albertslund (1962)*!, Vejen (1963) og endelig Skalborg ved Aalborg

41 Afdelingen holdt rejsegilde i 1962, hvor enkelte funktioner ogsa flyttede ind, men den officielle
abning fandt sted i august 1964.
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(1965). Den samlede investering var pa ca. 45 millioner kr. og det samlede areal
ca. 134.000 m?, hvilket ikke var en forggelse af foreningens samlede areal, men
derimod en ganske radikal omlegning af den.*?

For de centrallagre, der blev flyttet til nye placeringer i byer, hvor der allerede
var lager, hvilket gjaldt for Odense, Skalborg og til en vis grad Viby og Kgben-
havn, var der ikke store diskussioner om eller modstand mod planerne. Men i
de resterende tilfeelde betad opferelsen af de nye centrallagre lukning af lagre i
kabsteeder og sterre byer som Esbjerg, Skive, Thisted, Vemb, Nykebing Falster og
Slagelse, og tabet af en stor arbejdsplads medfarte selvfglgelig lokale protester.

Vi skal nu se neermere pa to af lagrene, nemlig Vordingborg og Albertslund.
Udover at undersgge rationaliseringen i praksis, har hver af historierne to om-
drejningspunkter, eller pointer om man vil. I Vordingborg handler det om pro-
vinsbyers regionale positionering og betydningen af brugsforeningerne som land-
brugets forretning, i Albertslund om FDB’s indflydelse pé regionsplanleegning og
om modernistisk arkitektur.

”Et smukt moderne bygningsvark” — Vordingborg

Opforelsen af Centrallageret pd Mariebjergvej 70 i Vordingborg blev pabegyndt
i august 1957 og lidt over et ar senere, i oktober 1958, blev der holdt rejsegilde.
Centrallageret var den hidtil sterste overdekkede bygning i Danmark og et impo-
nerende skue; her Sorg Amtstidende i artiklen "FDB-afdelingen i Vordingborg er
et smukt, moderne bygningsvark”:

”[...] lagerhallen er saa stor, at der kan ligge 30 gaasetaarne inden i den.
Gulvarealet i hal og kontorlokaler er starre end i Peterskirken i Rom og Kg-
benhavns Hovedbanegaard kunne ligge 12 gang i ankomsthallen”.*3

Byggeriet blev indviet ret efter, og umiddelbart efter 25-ars jubilaeet var det forbi.
Lager samt distribution lukkede i 1986, mens regionskontoret fulgte efter i 1990.4*
Det samlede areal var ca. 17.400 m2 ved dbningen og 22.400 m? ved lukningen.*
Antallet af medarbejdere ved abningen var 140, og da der arbejdede flest, i midten
af 1970’erne, beskaftigede lageret ca. 225.4

42 Plan for den fremtidige udvikling af FDB’s varefordeling, s. 45.

43 “FDB-afdelingen i Vordingborg er et smukt, moderne bygningsveerk”, Sore Amtstidende
18/8-59. Hvor ikke andet er navnt, er alt materiale om centrallageret i Vordingborg samlet i:
Erhvervsarkivet, FDB, Vordingborg Centralafdeling, Scrapbog.

44 “FDPB’s @ra slut i Vordingborg”, Vordingborg Dagblad 1/8-90.

45 ”Centrallageret markerer 25 ars jubileum fer det nedlagges”, Vordingborg Dagblad, 11/7-84.

46 “FDB: Vordingborg i takt med udviklingen”, udateret avisudklip, Centrallageret markerer 25 ars
jubileeum for det nedlaegges”, Vordingborg Dagblad, 11/7-84.

71



Kulturstudier Nr. 2, 2013

FDB’s centrallagre som kulturarv

14/28

Chok i Vord

ingborg

o

- FDB-lager lukkes

VORDINGBORG
centrallager |
skl nedimyges

Denns  funge heslumamg
truilet afl FDB s hovedbeay
telve  dorwdag  eliermiddag
mabile afdelingadirekior Enk
Larsen & ghe videtegive il de
e B medarbepdere  veld
centrallagerct o ghr vod mid.
dagilid

Beslutningen er truflet § et
Torspg pd gernnem en strukiu-
reemdiratig al vende FDHS un-
ceraked i 19 pil omkring S0
il k. il en iverskud

Mediwgpeic af
Vordinghag-afdelingen
shulic belyde hoiparelier nd
walen il kr

1wl de 125 vl umiddel
bart blive wribepldane i foe-
Bindelve med pedlagningen,
hvi de da ikke Imrt;'un il
unidre aldelmger, e 51 med-
lemnmir al 51D, der er annad

FDHRs
Vardingborg

« Jeg o Fieeer

hear alle (el oplyst, ab de vl
kunng overflyties bl afde-
limpen | Alberisiund, hvarfra
al divribation &l hele Sjel-

Iand ikal foretages fremover

Hyor 'mange, der vl fage
mod Hilbuddet, kun man ikie
ovierie | ajebhhikker

Selv om der gennem die s
rere mineder hir huserel el
wtal af rygler pd afdelingen
am frembden, kom besdut
nimgen alligevel som ef chak
hdde for den lakale lgdelse og
de nnantie

- ¥ nmrer ingin bitterhed
over fof de lokale ledere.
sger §ild's ulldsmand Knied
Rusmussen, men jog toe nok
uge, @l v er chokerede over
wilvillsngen,

HEtHhdwmund  Mogens
Handen' - Del kam derimod
icke  wodgds, ar W feler
bitterhed overfor  hovedie-
delsen,

= Wi Medar, @t i mu md be-
tale for em forfejer politik,
fvod miam b f 1 al Bl
bulik vordnder

ogud kommer kobel of [roa
op il magel meget aocre. end

det hunne holde
Fi ceatrallages=: hiew der
1981 udbetalt 21 mill &r. | lon

Uil de ansatte. Del formeller
Nt o Mvilkes  Bet
nedlaggelsan T for
dingborg kommane
feg er riviel, uiger borgs
mester Borge Lindgaard
ephenged. Vi bar wenel
megel plade for denod  ar-
heidipiadi, wden den kam ()
Vordmghorg, og kar regnet
den il en af de sline
Foruden afdelingen | Vgr-
dingbory  vedlegger | FDE
ogsl w4 centrallager 4
Helsebrp
"

V4152
nASE

Centrallageret i Vordingborg blev meddelt lukket inden det var fyldt 25 ar. Darlig skonomi

og omstruktureringer i FDB i begyndelsen af 1980’erne var arsagen.

Forud for opferelsen af lageret var gdet en reekke megder med formeend og

uddelere fra de lokale kredse, og med politiske reprasentanter i lokalmiljgerne.

FDB var som bekendt medlemsejet og ledelsens opleeg var, at man endnu ikke

havde lagt sig fast pa den endelige placering af centrallageret og derfor var lydher

overfor de lokale argumenter. Hvorvidt det er den fulde sandhed er svert at finde

ud af, men mon ikke planerne 14 temmelig fast? I hvert fald tavede FDB ikke med

at vedtage de endelige planer umiddelbart efter, at mgdeaktiviteterne med med-

lemmerne var overstaet.
Et af mgderne blev afholdt pa Axelhus i Neestved i 1956, og FDB’s nyvalgte
formand Poul Nyboe Andersen sagde bl.a.:

”[...] det [geelder] om at have lagerbygninger i én etage uden alt for mange

skillerum, saaledes at det er muligt at tage de moderne transportmidler

som bl.a. gaffeltrucks i anvendelse, ligesom der skal veere let adgang for

lastbiler til udleveringsstederne [...] I Nykgbing F. er pladsforholdene da-

arlige, arealet for lille og bygningerne uhensigtsmaessige, medens arealet
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i Slagelse er for lille i forhold til omsatningen, hvilket indvirker paa ef-
fektiviteten. Det har derfor leenge stdet klart, at der treenges til fornyelse.”*’

Hidtil havde lageret i Slagelse betjent 77 brugsforeninger og Nykgbing F. 101,
mens de resterende 300 foreninger pa Sjelland blev betjent fra Islands Brygge.
Meningen var nu at dele Sjelland i to efter en lige linje gdende fra Stevns Klint
til syd for Kalundborg.*® De 275 brugsforeninger syd for linjen skulle betjenes fra
Vordingborg, mens de resterede ca. 225 skulle betjenes fra Albertslund. Betjening
af ca. 250 brugsforeninger var den gennemsnitlige kapacitet for de nye central-
lagre.

De indbudte pd madet i Neestved var lokale FDB-repreesentanter, og deres ind-
vendinger pd mgdet, som de er refereret i lokalaviserne, viser, at distributionens
nye danmarkskort vaskkede steerke folelser i de sydestdanske kagbsteeder. De loka-
le aviser deekkede planerne for forandringerne af varefordelingen grundigt, men
selve mgderne var lukkede. Hvad der foregik pad dem findes imidlertid i FDB’s
arkiver som fyldige referater. Af dem fremgar, at der forventeligt var steerk kritik
fra nogle af de bergrte, men at de var i undertal. De fleste fremmgadte imgdekom
behovet for fremskridt, hvilket ogsa gjorde sig geeldende pa lignende mgder i lo-
kalomrédet. Her udtrykt, og opsummeret, af formanden for Abed brugsforening
pé Lolland pé formands- og uddelermgdet i Nykabing F i oktober 1956: ”Jeg vil
kun sige at vi gar fuldstendig ind for tanken [...] Dem der ikke har fulgt med
udviklingen vil sakke agterud, og det geelder ogséd andelsforeningerne. Derfor
centralisering.”*°

Samtidig med, at FDB sgrgede for opbakning pa de interne foreningslinjer
foregik der politiske forhandlinger. Seerligt Nykebing Falsters borgmester Rein-
hold Jargensen gik vidt i forsgget pa at beholde et FDB lager i byen. Med byradet
i ryggen tilbgd han FDB at veelge, hvilken som helst byggegrund i kommunen de
matte gnske sig, endvidere, at udnyttelsesgraderne i de eksisterende byplanved-
teegter var til forhandling.>° Efterhdnden som det gik op for borgmesteren, at FDB
gjorde alvor af flytningen, blev tonen i kommunen skinger, og kulminerede pé et
m@de mellem Ebbe Groes og Reinhold Jargensen i oktober 1956. Striden blev til
sidst pd madet bilagt med henvisning til det feelles ideologiske ophav, hvor man

var enige om, at:

”[...] det ikke i sig selv var nogen fordel, at de forskellige dele af kooperatio-
nen, brugsforeningsbevagelsen og det socialdemokratiske parti 14 og krigedes

47 ”"Omfattende rationalisering af FDBs varefordeling”, udateret, Erhvervsarkivet, scrapbog.

48 ”Kun protester mod FDB-flytningen i Slagelse”, udateret, Erhvervsarkivet, scrapbog.

49 Referat fra formands- og uddelermgdet i Nykebing F. den 8/10-56, s. 3. Erhvervsarkivet.

50 ”"Etsidste Forseg paa at hindre FDB.s Flytning til Vordingborg”, Vordingborg Dagblad, 18/10-56.
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indbyrdes, da dette kun kunne medfare skade for alle parter og alene veere til
fordel for kebmandene.”>!

I Slagelse var der langt sterre modstand mod lagerlukningen end i Nykgbing F.
Et af argumenterne kom fra en landmand og minder om, hvad det var for kunder
brugsforeningerne havde. Gardejer og Formand for Neesbyskov Brugsforening Fr.

Hansen pépeger, at:

”Nér solen en dag skinner, og lusene florerer i roemarkerne, skal vi have
kemikalier, og det skal veere nu. Kan de ikke ske, ma vi have det fra en
lokal grossist. Som forbruger vil jeg holde p4, at vi beholder afdelingen i
Slagelse.”>2

Modstandernes argumenter blev hgrt, men overgaet af opbakningen til moderni-
seringen og fremskridtet. Resultatet blev det allerede skitserede; at lageret blev
placeret i Vordingborg. Med lageret kom ogsa indferelsen af nye arbejdsformer,
der ndede ud i alle led af detailkaeden. I sin tale ved abningen af lageret i Vording-
borg i august 1959 sagde Poul Nybroe Andersen bl.a.: "Dette hus er ikke blot et
nyt hus, men det er ogsa udtryk for den nye arbejdsform i dansk erhvervsliv.”>3
11968, mindre end ti ar efter 4bningen, var en flytning af lageret allerede oppe
til overvejelse. Ingen havde kunnet forudse, hvor hastigt forbruget og forventnin-
gen til detailhandelen ville stige, og FDB fandt ikke, at lageret havde de udvidel-
sesmuligheder man pé dette tidspunkt havde fiaet behov for. Udvidelsesbehovet
var dog sa akut, at der skulle handles hurtigt, og i stedet for at selge bygningerne
og bygge nyt, udvidede FDB med ca. 5000 m2.>* Lageret overlevede 1970’erne,
men da FDB i 1983 prasenterede et underskud pa ca. 50 millioner kr. blev en af
konsekvenserne en nytenkning af distributionsstrukturen, der medfarte lukning
af tgrvarelagrene i Odense, Viby, Vordingborg og Holstebro.>* Lageret i Vording-
borg blev solgt til forretningsmanden Fritz Schur, og har siden varet anvendt til

forskellige typer af lagervirksomhed, distribution og pakning, i dag under navnet
Godshotel Sjelland.>®

51 Referat vedrerende made i Nykebing Falster, 19/10 1956, s. 4. Erhvervsarkivet.

52 Madet i Slagelse, 25/10-1956, s. 3. Erhvervsarkivet.

53 Indvielsen af Vordingborg storafdeling tirsdag d. 18. august 1959, P. Nybroe Andersens tale.

54 “Afgerelsen om FDB-flytning i Iebet af et par maneder?”, ukendt dagblad, 14/5-68.

55 ”Meddelelse til medarbejdere og pressen”, 27. januar 1984, s. 3. Vordingborg lokalhistoriske arkiv
56 http://www.godshotellet.dk/omos.htm.
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Tarvarelageret pa Coops centrallager i Albertslund 2011. Vareopbevaring og -distribution
er pladskraevende og optager hundredtusindvis af kvadratmeter pa landsplan. Foto: Krop-
pedal Museum.

”Et digt i stal og beton” — Albertslund

Overskriften kommer fra en artikel i Uddelerbladet i oktober 1962, hvor central-
lageret i Herstedvester holdt rejsegilde. Forhandlingerne om jordopkgbet var ind-
ledt otte ar tidligere, og pé den tid havde den hastige byudvikling transformeret
“en lille landkommune “langt udenfor” Kgbenhavn” til et sted, hvor FDB’s nye
domicil ville blive centrum i en by med 20.-25.000 indbyggere.>”

FDB havde i 1954 fem krav til placeringen af et nyt hovedkvarter. Grunden
skulle: 1) veere ca. 35 tdr. land, 2) kunne give adgang til jernbanespor, 3) ligge

57 Uddelerbladet 1962, s. 1162 ff. 75
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i neerheden af Hovedvej 1 (Roskildevej), der pa dette tidspunkt var en vaesent-
lig hovedfeerdselsére, 4) ligge i naerheden af ringvejene rundt om Kgbenhavn af
hensyn til varetransporten og 5) veere placeret i pendlerafstand fra Kgbenhavn af
hensyn til de ansatte.

Samme ar fandt en underdirekter i FDB en egnet grund langs Roskildevej i
Herstedernes Kommune, og der blev taget kontakt til Sogneradet, som ikke fandt
de store knaster i planerne, om end de gik imod de regionale planer.>® Proble-
merne ved FDB’s planer blev derfor udpeget af Byudviklingsudvalget for Kgben-
havns-egnen (BUK), der havde det overordnede ansvar for, at Byudviklingsplan
af 18. december 1951 blev fulgt. Det var den plan, der delte hovedstadsomradet i
inder-, mellem- og yderzoner alt efter, hvor der matte bygges, og hvor jorden skul-
le ligge hen til senere udvikling.>®* Omréadet, som FDB havde udset sig, var udlagt
som yderzone, det vil sig et omrade, der ikke métte bebygges for tidligst 1966.

FDB’s planer blev fremlagt BUK i marts 1955, og BUK vurderede med det
samme, at omrddet ikke var modent til sa ekstensiv en udnyttelse, som FDB lagde
op til. Endvidere var BUK forundrede over, at Sognerddet, der i 1951 havde veaeret
inddraget i at skitsere egnsplanleegningen, nu fraveg de principper, man i feelles-
skab havde lagt for Herstedernes udvikling.

Sagen gik hurtigt videre til Boligministeriet, og der blev pa en reekke mader
henover sommeren opndet enighed om, at det nok alligevel ikke var sa darligt
for den regionale udvikling at fa en stor virksomhed placeret i Herstederne. Der
var en raekke aftaler, der skulle pa plads for den endelige dispensation for by-
udviklingsplanen blev givet i juni 1956. Kroppedal Museums undersggelse af
forlgbet konkluderer, at det afdeekkede FDB som en magtfuld aktgr, der forméede
at omstgde allerede vedtagne beslutninger pé alle niveauer, ogsd omkring den
overordnede planlaegning for Kgbenhavns omegn.®°

Det nye hovedkvarter i Albertslund blev officielt indviet i 1964. Det var det
stgrste af de syv, og flytningen af hovedkvarteret betad ogsd, at ca. 1000 menne-
sker i lgbet af nogle ar skiftede arbejdsplads fra Amager til bar mark i Hersteder-
ne.®! Hakon Stephensen skrev flere artikler om byggeriet i Arkitekten: “Jeg ved
ikke, om man her i landet kan finde en tilsvarende dimension, men si er det i
hvert fald byggeri, der er foregéet efter knopskydningsprincippet, hvor man ved
udviklingen har fiet et storre pladsbehov og sa goplet sig frem. Hos F.D.B. i Her-
stederne begyndte man pa jomfruelig jord og planlagde med et langt perspektiv
for gje.”%? At Uddelerbladet i 1962 kaldte byggeriet “Et digt i stal og beton — ma-
nifesteret i FDBs nye centralafdeling i Herstedvester”, handlede nok ligesa meget

58 Hele sagen om forhandlingerne om FDB’s nye hovedkvarter kan laeses i Monfared 2012.
59 For en indfering i BUKs arbejde se Mikkelsen 2011.

60 Monfared 2012, s. 75.

61 Oxe 1999, s. 28.

62 ”F.D.B.s hovedkontor i Herstederne”, saertryk i Arkitekten 2, 1965.
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om det imponerende i sterrelsen og materialemaengden som funktionalismens
fortreeffeligheder. Faktisk gjorde FDB ikke selv et stort nummer ud af det arkitek-
toniske, selvom byggerierne var noget af det fremmeste modernisme i samtiden,
narmere tveertom. I forbindelse med dbningen i 1964 holdt Ebbe Groes en tale

ved arkitektkontorets hdndverkermiddag, og sagde bl.a.:

”Vi har ikke strabt efter at skabe et tempel for brugsforeningsbevagelsens
storhed og magt i nutidens samfund. Vi har ene og alene begeret at fa et

formalstjenligt redskab i arbejdet for at lgse de opgaver, der pdhviler os.”%3

Det er ydmyge ord fra direktgren for en virksomhed, der netop har gennemratio-
naliseret hele forretningskonceptet. Ordene siger en del om opfattelsen af den
modernistiske arkitektur som frataget tendensen til pragt og magtfremvisning og
i stedet en arkitektur, hvor bygningskroppen i sig selv var en central del af ratio-
naliteten og funktionaliteten. At FDB’s tilgang var ydmyg funktionalisme under-
streges ogsd ved, at man valgte at laegge hovedkvarteret udenfor hovedstaden og
i forbindelse med lagerfunktionerne: "Det er klogt at undgé den kancellifare, der
kan opsté nar topledelsen fjernes fra det praktiske liv.”¢*

Innovation i detailhandlen

Byggeriet af centrallagrene var en af mange parallelle rationaliseringsprocesser
i detailhandel og distribution, der foregik i 1950’erne og 1960’erne. Tidligere er
Esbjerg-systemet naevnt som eksempel, og historien om indfarelsen af selvbetje-
ningsbutikkerne fra 1949 og frem kunne neaevnes som et andet eksempel, hvor
konkrete Marshallpenge kom enkeltbutikker til gode: I 1955 havde 126 danske
brugsforeninger faet gennemsnitlig 30.000 kr. af Marshallpengene.5®

Et tredje eksempel pé en innovativ proces, der var forbundet med centrallag-
rene, var indfgrelsen af frostvarer. P studieturene til USA, havde deltagerne set,
at frostvarer var populert blandt kunderne, men ogsa, at det kraevede et samar-
bejde mellem grossist og detaillist at f4 indfert et sammenheengende varesystem.
FDB’s nybyggede centrallagre blev udstyret med store kgle- og fryserum, men
deres anvendelse afhang af, at varerne kunne opbevares hensigtsmeessigt hele
vejen fra producent til kunde. Den udfordring blev i lgbet af fa &r lgst ved, at
FDB samarbejdede med en kglediskproducent om at kunne levere billige diske

til brugserne.®® Efter at have fdet en sddan ny, stor frostdisk installeret, ringede

63 Groes 1978, s. 30.

64 ”F.D.B.s hovedkontor i Herstederne”, sertryk i Arkitekten 2, 1965, s. 3.
65 Groes 1978, s. 25.

66 Ulriksen 2007, s. 67 ff.
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Det nybyggede centrallager
i Albertslund pa forsi-

den af Samvirke i 1964. |
forgrunden hovedkontoret.
Pa den anden side af Val-
lensbaek Torvevej ses forst
torvarelageret og bagerst

(i billedets gverste kant)
fabriksafsnittet.

brugsuddeleren i Jelling til hovedkontoret for at spagrge, hvad der sa skulle ske!
Der var endnu ikke mange leverandgrer af indhold til frostdisken. Men man fandt
et driftigt fiskefirma i Esbjerg, der var begyndt at filetere og ville levere radspeetter
til Jelling. Fiskene blev lagt pa teris og sat pa toget fra Esbjerg, hvorefter uddele-
ren hentede dem pa stationen i Jelling.®” Hurtigt kom andre leverandgrer til, men
der skulle nytenkes pa transportomradet, hvorfor FDB kgbte nogle folkevogns-
rugbred, isolerede dem og lod dem kere med frostvarer. Det var bl.a. frosne eer-
ter fra FDB’s konservesfabrik i Svendborg, der hurtigt var blevet omdannet til at
producere de frostvarer, som kunderne hellere ville kgbe end grgntsager pa déser.
Og hjemme hos husmgdrene opstod behovet for eget kaleskab og fryser. Her var
FDB igen leveringsdygtige, i det et samarbejde med den lille producent af Major
kaleskabe medferte stor salgssucces i de lokale brugser. Dermed var alle led i det
system, der skulle til for at selge frostvarer etableret.

At frosne fisk hellere skulle kgre med lastbil end med tog, var et led i den om-
leegning af transporten, der ogsé var en del af rationaliseringsplanerne. Hvis lee-

67 Ulriksen 2007, s. 68.
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Betjening med trucks var
et vaesentligt element i ra-
tionaliseringen af varebe-
tjeningen i de nye central-
lagre. Foto: Erhvervsarkivet.

seren husker, hvad Poul Nyboe Andersen sagde pa et mgde i Naestved i 1956, sa
handlede opferelsen af centrallagre bl.a. om muligheden for at lade varetransport
forega med hhv. gaffeltrucks og lastbiler. Med de nye centrallagre blev jernbane-
transporten reduceret og transporten med lastbil forgget, og fra 1963 og frem ud-
gjorde lastbilerne nerven i distributionen.®® FDB benyttede sig, og gar det stadig i
dag, af eksterne vognmandsfirmaer. Lastbiler skal kare flere kilometer end tog for
at komme fra a til b, men har til gengeeld en hgjere gennemsnitshastighed, da tog
ofte skal lastes om. Det betad ikke, at lastbilerne fuldsteendigt udkonkurrerede
togtransporten, der i Albertslund eksisterede frem til 2006, hvor samarbejdet med
DSB ophgrte. Sporene findes stadig i dag og er medtaget pa listen over bevarings-
vaerdige dele af anlegget.

De moduler som centrallageret er bygget med, og lastbilernes mél er bestemt

af stgrrelsen pa de standardiserede paller, der anvendes til lagring af varer. Nér

68 Burchardt 2013, s. 2.
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lastbilen ndede frem til den lokale brugs var denne, med FDB’s eget arkitektkon-
tors hjeelp, designet til at pallerne kunne std i bagbutikken. Inde i butikken var
der fyldt med nye typer af specialudstyr som hylder, selvbetjente kaffemgller,
indkgbsvogne og kasselinjer: Innovation i mindre skala, der gjorde det muligt
for kunden at handle ind uden hjalp fra en ansat. Og vel hjemme igen havde fru
Jensen altsa ogsa gennem sin lokale dagligvarebutik fdet mulighed for at opbevare
frostvarerne.

At pallerne i lastbilen var pakket med de korrekte varer skyldtes, at FDB ogsa
var blandt de fgrste danske virksomheder, der indfarte hulkort og senere, fra slut-
ningen af 1960’erne, EDB. I dag er de processer, der styrer varens vej helt compu-
teriserede. Nar kasseassistenten i Kvickly pad Rddhustorvet i Vordingborg scanner
en pakke toiletpapir, lagres beskeden om salget straks i systemet. Fra producen-
ten i Rumanien via Albertslund til Vordingborg sgrger computersystemer for, at
ingen i Vordingborg lgber tar.

Selvom styringssystemerne er digitaliserede og det meste udstyr modernise-
ret flere gange, er selve strukturen i systemet stadig det samme som i 1960’erne:
Centrallager i ét plan, hylder p& ”gader”, trucks, lastbiler og supermarkeder, hvor
kunden kgber ind. Pa lagrene hersker, nu som dengang, plukkerne. I trucks kerer
de rundt i centrallagerets gader, plukker varer fra hylderne og satter pa paller.
Klar til lastbilerne, der kerer ud i butikkerne, nar andre bilister sover. Ordrer pa
at plukke toiletpapir, chips, tun pé dése, the og pasta, far plukkerne pé urdu, so-
malisk, tyrkisk eller dansk, som de selv har indtalt. Enhver der har oplevet denne
truckdans fascineres, og overveeldes af materialiteten. Af de millionvis af varer,
der hver dag og hele tiden skifter plads i et stort integreret system. Spgrgsmalet
er, hvor leenge mennesker er en del af systemet som arbejdskraft. Rationalisering
er en lgbende proces, og selv om det nuvearende system er “leanet” pa alle leder
og kanter, s& koster det stadigt mange persontimer hver dag. Coop’s nyeste lager
(2010) er det 35 m. hgje non-food lager i Odense, hvor hovedarbejdskraften er 12
kraner. Her har teknologi reduceret persontimerne til et lavere niveau end hidtil
kendt, og fremtiden vil bringe flere computere og robotter ind i alle led af detail-

keeden.

Centrallagre som velferdssamfundets kulturarv

Coops hovedkvarter i Albertslund er udpeget som nationalt industriminde og som
bevaringsverdigt i kommuneplanen. Grundelementerne i det store bygningskom-
pleks er hovedkvarteret, fabriksafsnittet og tervarelageret, og komplekset er sam-
let set et godt eksempel péd gedigen funktionalistisk arkitektur, der indskriver sig
i den danske tradition for netop den type byggerier. Skabt af eget arkitektkontor,
og med en funktionalitet, der stadig i dag opfylder virksomhedens behov, hvilket
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J Centrallageret i Vording-
borg pa forsiden af Sam-
virke i 1961.

vidner om en meget fremsynet planlegning. Dette er ogsa arsag til, at bygnings-
komplekset stadig fremstar som en integreret helhed et halvt arhundrede efter, at
det blev bygget. Arkitektur, sestetik, funktionalitet og fleksibilitet gar stadig hand
i hand. Komplekset er dog med arene blevet udvidet betragteligt, siledes at det
samlede bruttoetageareal i dag er omkring 110.000 m2.

To af Kulturstyrelsens tre argumenter for at udpege Coop’s hovedkvarter i Al-
bertslund til national kulturarv handler om organisation og forbindelse til en
starre forteelling; nemlig, at centrallageret er karakteristisk for varedistributio-
nen i Danmark og at det er en repreesentant for distributionssiden af den seerlige
danske andelsorganisering. Kroppedal Museum har undersggt centrallageret ud
fra disse preemisser, og kan konkludere, at centrallagret i Albertslund bade skal
ses som enkeltstdende arkitektonisk veerk som repreesenterer ovenstdende, men
endnu mere vesentligt, at det skal forstds i sammenhaeng med selve rationali-
seringsprocessen af detailhandlen og de gvrige centrallagre. Alle bygninger af
arkitektonisk og funktionel hgj kvalitet, der i samtiden gav genlyd bade i lokal-
samfundene og nationalt. Og som Poul Nybro Andersen sagde ved &bningen af
centrallageret i Vordingborg i 1959, var det bygninger, som symboliserede nye
arbejdsformer i erhvervslivet.
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Udpegningen af industriminder var et nationalt projekt, hvor staten gennem
25 fysiske bygninger forteller om forandringen fra landbrugs- til industrisam-
fund i perioden 1840 til 1970. Daveerende direktgr i Kulturarvsstyrelsen Steen
Hvass praeciserede i 2003, at styrelsens udpegning af 25 nationale industriminder
ikke skulle forstas som en liste af bygningsfredningsforslag, men som udpegnin-
gen af 25 erindringssteder eller erindringskomplekser.® FDB’s bygninger er pa
forskellig méde erindringssteder for varedistribution og andelsorganisering, men
som denne undersggelse har vist, er de ogsa andet og mere end det. Centrallageret
og andre tilsvarende bygninger til at huse varer pa deres vej fra produktion til for-
bruger, er ogsé erindringssteder for den massive velfeerd- og forbrugerkultur, der
ramte Danmark i 1960’erne. Og de er komplekser, der udtrykker og repraesenterer
de store forandringer i produktionsforhold og muligheder indenfor byggeri med
preefabrikerede elementer, der opstod fra 1950’erne og frem.

Arkitekten Jargen Sestoft skrev i slutningen af 1970’erne et bind i Danmarks
Arkitektur om arbejdets bygninger, hvor han bl.a. forsagte at karakterisere efter-
krigstidens industribyggeri. En af hans pointer er, at industrien endrede image
og ikke leengere hverken fysisk eller symbolsk gennem sin arkitektur fortalte om
produktionsforholdene.”® Nye industrialiserede byggemetoder og materialer kom
til, der muliggjorde, at bygninger kunne klare stgrre spend og derfor bygges i
stgrre voluminer end for set. De vidtstrakte halkonstruktioner blev en mulighed,
og indvarslede en ny era i det industrielle byggeri, der i hgj grad kom til at besta
af flatscapes. Dermed sé en ny type kulturlandskab ogsa dagens lys. Detailhand-
lens haller til opbevaring og salg af varer fik selskab af lufthavne, parkeringsplad-
ser, store anlagte industriomrader fra 1960’erne og andre typer af pladskreevende
bygninger, der ligger som massive, men anonyme fysiske udtryk for det moderne,
industrialiserede og urbaniserede samfund; massebilismens og storkonsumets
miljger langs de suburbane arterier som Sestoft udtrykker det, eller med antropo-
logen Marc Augés ord non-places; supermodernitetens ikke-steder.”!

Mange vil nok vaegre sig mod at diskutere disse ikke-steder i et kulturarvsper-
spektiv, men ikke desto mindre er det en veesentlig historie vi her har med at gore.
Og med inspiration fra etnologen Thomas Hgjrup kan man diskutere, hvordan vi
griber forstdelsen af en sddan kulturarv an. Hgjrup har defineret kulturlandska-
ber pé felgende made: “Kulturlandskaber dannes af de méder, hvorpa livsformer
og statsformer, det vil sige kulturel praksis i det hele taget, former den fysiske
verden, hvori den foregar.”’2 Det er ikke denne artikels pointe, at alle lagerhaller
langs den Fynske Motorvej er kulturarv. Men det flatscape-Danmark, der service-

rer millioner af forbrugere er netop et markant og tidsbundet kulturlandskab,

69 Hvass 2003,s.11.

70 Sestoft 1985 [1979],s.171.

71 Sestoft 1985 [1979], s. 184. Augé 2008 [1992].
72 Hgjrup 2002, s.91.
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der er teet forbundet med velfeerdssamfundets guldalder i 1960’erne, og maden
hvorpé vi danskere har indrettet vores samfund.

Vi star i disse &r midt i diskussionen om velferdssamfundets materielle og
immaterielle kulturarv, og den fortsaetter ogsa i fremtiden. Artiklen skal ses som
en opfordring til at fortsette denne diskussion og initiere flere undersaggelser af
bygninger og kulturarv i anden halvdel af det 20. &rhundrede. Hvad angar Coops
hovedkvarter i Albertslund bliver det lgbende forandret, serligt indvendigt, hvor
f.eks. gamle kontorer bliver skiftet ud med nye. Tre af de oprindelige lagre har
féet nye funktioner, og et er revet ned. Det er en udvikling, det ikke giver nogen
mening at seette sig imod. Vi kan derimod forsgge at bevare hovedkvarteret, og
med denne undersggelse og artikel ogsa holde fast i, at den danmarkshistorie, der
ligger gemt i hovedkvarteret i Albertslund bedst lader sig forstd som kulturarv i

en samlet fortaelling om byggeriet af de syv centrallagre i perioden 1955-1965.
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English Summary

Since the first member-owned co-operative shops emerged in Denmark in the
second half of the 19th century, and organised themselves as the FDB in 1896,
the latter’s prime objective has been to provide its members with a wide range
of products at the most favourable prices. This has required continuous innova-
tion and change, not least in the second half of the 20th century, as competition
in the retailing market intensified. In the mid-1950s, the management of FDB
implemented a comprehensive rationalisation of production, transport, storage,
distribution and sales, as well as the overall structure connecting these aspects of
its enterprise. Drawing on inspiration from the USA, within a decade this process
radically transformed both the FDB itself and Danish retail trade in its entirety.

In a broader perspective, this rationalisation process and its consequences is a
part of the history of the Danish welfare society, since it concerns the emergence
of the modern consumer, as well as technical, economic and administrative in-
novation of the retail trade. The local co-operative shop with the manager behind
the desk and the goods sold loose was replaced by modern self-service shops
with standardised equipment, and numerous multi-storey warehouses distrib-
uted in the old city centres were in the early 1960s substituted by seven, strategi-
cally located central warehouses serviced by fork-lift trucks. The one located in
Albertslund functioned from 1964 onwards as the organization’s headquarters..
In 2007 Kulturarvsstyrelsen (The Heritage Agency of Denmark) proclaimed this
warehouse in Alberslund, today the headquarters of the Coop, to be one of 25
national sites of industrial heritage.

The present article explores the central warehouses as material representa-
tions of the rationalisation of FDB in the period from 1955 to 1965, and discusses
how we can understand the buildings, as well as the system assembling them as
cultural heritage.
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FOLELSESHISTORIE
— TEORETISKE BRUDFLADER
OG UDFORDRINGER

Folelseshistorie er et forskningsfelt i eksplosiv veekst. Med udgangspunkt i vee-
sentlige nyere bidrag inden for historiefaget og kulturstudier diskuterer artiklen
de centrale teoretiske problemstillinger, forskere konfronteres med, ndr de vil
undersoge folelser i forskellige historiske kontekster: Hvordan skal vi definere
folelser? I hvor hej grad er de socialt konstituerede og kulturelt specifikke? Er der
noget naturgivent og universelt ved det menneskelige folelsesliv? Artiklen taler
for at undersoge folelser som en form for praksis, der udspringer fra en social

struktureret krop, og som pavirker de sociale sammenheange, hvori de udoves.!

<@

Siden midt-80’erne er fglelseshistorie vokset frem som et serskilt forskningsfelt,
og inden for det seneste arti har feltet vaeret i eksplosiv vaskst.2 Centre og netverk

for folelseshistorie er etableret pa forskningsinstitutioner og universiteter i blandt

1 Tak til Anne Katrine Kleberg Hansen, Birgitte Schepelern Johansen, Caroline Nyvang, Niklas Olsen,
Signild Vallgarda og to anonyme fagfallebedemmere for gode kommentarer og ®ndringsforslag.

2 Athistorikere forholder sig til de fortidige akterers folelser er imidlertid ikke nyt. Som Peter Gay
har papeget, benytter mange historikere sig endda ofte ubevidst af psykologiske teorier i analyser
af historiske aktgrers fglelsesliv og handlinger: "The professional historian has always been a
psychologist, an amateur psychologist.” Gay, 1986:6. Se ogsa Bourke, 2003:115.
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andet Australien, Storbritannien, Sverige, Tyskland og USA,? og pé internatio-
nalt plan udgives utallige artikler og bager, der tematiserer falelser i forskellige
historiske kontekster.* Ogsd i Danmark er der stigende interesse for omradet. I
fordret 2012 afholdt SAXO-Instituttet pd Kgbenhavns Universitet en konference
for folelseshistorie, og flere nye afthandlinger behandler falelseshistoriske pro-
blemstillinger.’

Snarere end en ny teoretisk skole er det falelseshistoriske felt karakteriseret
ved mange forskellige tilgange og empiriske foci. Nogle forskere bruger folelser
som et prisme til at undersgge nye aspekter af konkrete begivenheder — alt fra
britiske soldaters oplevelse pa slagmarken i Forste Verdenskrig til fremveeksten
af antisemitisme i det tidligt moderne Spanien — eller af mere almene og univer-
selle fenomener sdsom religigs omvendelse, skilsmisse eller dgd. Andre studerer
udviklingen i teorier om falelser og historiske forandringer i folelsesbegrebsap-
paratet eller sporer en enkelt fglelse over tid. Endnu andre undersgger, hvordan
falelser som kerlighed, solidaritet, medlidenhed, skam, og veemmelse har vee-
ret med til at forme og omforme sociale mgnstre ved at etablere feellesskaber og
treekke greenser.

Da forskningen nu er sd omfangsrig, at den i sin helhed umuligt ville kunne
behandles tilfredsstillende her, vil jeg ikke forsgge at give et komplet overblik.® I
stedet vil jeg med udgangspunkt i nogle af de veesentligste nyere bidrag inden for
historiefaget og kulturstudier reflektere over de centrale teoretiske problemstil-
linger, forskere konfronteres med, nér vi vil undersgge folelser historisk: Hvordan
skal vi definere folelser? I hvor hgj grad er de socialt konstituerede og kulturelt
specifikke? Er der noget naturgivent og universelt ved det menneskelige folelses-
liv? Og ikke mindst, hvordan kan vi forsta eller forklare folelsesmessige eendrin-
ger over tid? Som disse spegrgsmal antyder, ligner falelseshistoriens tematikker pa
mange mader dem, der har praeget den kulturelle vending inden for historiefaget
og beslaegtede discipliner de sidste 30-40 ar. Her har jeg valgt iser at fokusere pa

sporgsmaél, der knytter sig til nyere forskningsdiskussioner om falelsers historici-

3 De mest toneangivende er pt. History of Emotions pa Max Planck Institut fiir Bildungsforschung
i Berlin, Center for the History of the Emotions, Queen Mary University, London og ARC Center of
Excellence for the History of the Emotions i Australien.

4  For nyere oversigtsvaerker, se Frevert, 2011; Hitzer, 2011 og Stearns, 2008 samt Plamper, 2012,
som ogsa er under udgivelse pa engelsk pa Oxford University Press. For en mere metodisk
introduktion, se Rosenwein, 2010.

5 Vallgarda, 2012; Schjerning, 2013. Peter Wessels nyligt forsvarede afhandling “Den skjulte
fattigdom. Middelstandens fattige i Kebenhavn 1750-1850” pa KU har ogsa en staerk
folelseshistorisk vaegtning. Se desuden Wessel, 2012. Hugo Nordland pa Lunds Universitet arbejder
ligeledes pa en folelseshistorisk afhandling og har udgivet en kort introduktion til faelelseshistorie:
Nordland, 2012. Inden for litteratur- og kulturstudier i Danmark er der endvidere en stigende
interesse for affekt.1 2012 udkom eksempelvis en udgave af Varia (9) med titlen "I affekt. Skam,
frygt og jubel som analysestrategi” Se Frederiksen, 2012.

6 For henvisning til sadanne oversigter, se fodnote 4.
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tet. Hverken forholdet mellem falelser og rumlighed eller det mellem folelser og
materialitet behandles derfor her, selvom begge dbner for interessante perspekti-
ver, ogsd i forbindelse med historiske studier.” P4 samme baggrund udelader jeg
en diskussion af den senere tids udvikling inden for psykologi og neuroviden-
skab.®

I artiklen vil jeg argumentere for, at udfordringen for falelseshistorikere i dag
netop er at definere et operationalisérbart falelsesbegreb, som dels fanger falelser-
nes sociale konstituering, dels indebaerer et forklarende princip for falelsesmees-
sige forandringer over tid. Selvom ingen teoretikere endnu helt har klaret den ud-
fordring, er den tyske historiker Monique Scheers Bourdieu-inspirerede begreb
falelsespraksisser (emotional practices) en god indgang. Begrebet gar det muligt
at flytte fokus fra den vanskelige — og maske i sidste ende ulgselige — problematik
om fglelsernes ontologiske status til en undersggelse af, hvordan felelser gares.

Falelsespraksisbegrebet bliver seerligt nyttigt, hvis det kombineres med teorier
om, hvordan falelser ikke bare afspejler, men ogsa pévirker sociale relationer og
magtforhold. Med udgangspunkt i nyere bidrag til den postkoloniale falelses-
forskning kan man heevde, at det er fglelsernes sociopolitiske effekter, der gor
dem seerligt vigtige og interessante at undersgge i et historisk perspektiv. I artik-
lens sidste afsnit viser jeg, hvordan falelsespraksisbegrebet pa produktiv vis kan
teenkes sammen med sddanne postkoloniale analyser af folelsernes magtmaessige
betydninger.

Inden for historiedisciplinen bruges "falelse”, (kdnsla, Gefiihl, feeling, emo-
tion, etc.) almindeligvis som samlebegreb for feltet, mens “affekt” er det mest an-
vendte begreb inden for kultur- og mediestudier. Nogle teoretikere haevder, som
det vil fremgé nedenfor, at der er afggrende forskel pa “affekt” og “folelse”, men
andre bruger de to begreber synonymt. Her diskuterer jeg derfor begge begreber
bade samlet og adskilt.

Dikotomier etableres i falelseshistoriografien

Dikotomier som fglelse/intellekt, natur/kultur, samfund/individ, indre/ydre, op-
levelse/udtryk og universelt/specifikt preeger megen nyere folelseshistorie. Mens
nogle forskere forsgger at nedbryde sddanne modsetningspar, taler andre for de-

7 Isin afhandling om folelser i de sene 1700-tals Kegbenhavn behandler Camilla Schjerning
blandt andet spargsmalet om forholdet mellem rumlighed og folelser, szrligt med henblik pa
de forskellige normer, der gor sig geldende i hhv. byens forskellige geografiske steder, sasom
det, hun karakteriserer som den private og det offentlige rum. Schjerning, 2013. For en analyse
af "fglelseshandtering” i nutidige laegepraksisser, der blandt andet behandler betydningen af
sociomaterielle praksisser, se Jespersen, 2008:91-116.

8 |Frevert,2011:19-27 bergrer den tyske historiker Ute Frevert forskelligheden i de historiske/
kulturteoretiske og det psykologiske/neurobiologiske begrebsapparater og erkendeinteresser.
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Portrait of a Man 2004-2006 (keramik og pigment) af Gert Germeraad. Foto: Gert Germeraad.

res (delvise) relevans i studiet af fglelser. Disse dikotomier blev indskrevet i det
folelseshistoriske begrebsapparat med den franske Lucien Febvres manifest La
Sensibilité et I’Histoire fra 1941.

For Febvre stod fglelser i kontrast til intellektet. De var smitsomme sterrelser,
som opstod i individets ”indre organiske dyb” (fond organique), men som derfra
kunne overfores til andre mennesker.® Inspireret af den samtidige franske psy-
kolog Henri Wallon argumenterede Febvre for, at det var felelser, der i tidernes
morgen havde bragt mennesker sammen i samfund. Samfundet var pa den an-
den side forudsetningen for den historiske udvikling af intellektet. Selvom det
menneskelige intellekts evolution dermed havde sin rod i felelseslivet, opstod
der ifalge Febvre snart en direkte modsatning mellem falelser og intellekt. Med
intellektets hjeelp leerte mennesker i nogen grad at undertrykke og styre fglelser,!°
men falelserne eksisterede som latente kreefter i mennesket med potentiale for at
bryde ud og smitte andre. Nazismens fremmarch i Europa, som Febvre var vidne

til, burde ifglge historikeren tjene til advarsel om, at

“Der inden i enhver af os er et falelsesliv, altid parat til at overstremme det
intellektuelle liv og til at bevirke en pludselig omstyrtning af den evolu-
tion, som vi var s stolte af: fra folelse til tanke, fra folelsessprog til artiku-

leret sprog..."!!

9 Febvre, 1941:7-8.

10 Febvre, 1941:8.

11 ”ily a, en chacun de nous, de vie émotionnelle toujours préte a déborder la vie intellectuelle et
pour opérer un brusque renversement de cette évolution dont nous étions si fiers: de ’émotion a la
pensée, du langage émotionnel a langage articulé...” Febvre, 1941:19.
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Folelserne var tilsyneladende igen ved at fa overtaget over intellektet, og det med
tragiske konsekvenser. Historikere skulle saledes studere fglelser, fordi de havde
spillet — og fortsat kunne spille — en afgerende og potentielt katastrofal rolle i den
historiske udvikling.?

Denne forstéelse af fglelser har en del tilfelles med den, man finder i den ty-
ske sociolog Norbert Elias’ klassiske vaerk Uber den Prozef8 der Zivilisation, som
han udgav to ar inden, Febvres manifest udkom. Elias argumenterede blandt an-
det for, at den vestlige civiliseringsproces indebar en stigende (selv)kontrol af det
menneskelige folelsesliv. Mens de brede masser i den europeiske middelalder
var karakteriseret ved spontane falelsesudtryk og de voldelige passioners frie lgb,
medfarte moderniteten en gget regulering af falelsesudtryk.3

At Febvre og Elias anséd det for meningsfuldt at undersgge felelser i fortiden
betad ikke, at de opfattede falelser som decideret historiske. Den amerikanske
historiker Barbara Rosenwein har argumenteret for, at begges forstaelse af folelser
er kendetegnet ved en “hydraulisk” model.** I en hydraulisk model er falelser i
bund og grund naturlige feenomener, der har deres udspring i det menneskelige
indre. De kan vaelde op og overvaelde mennesket, eller deres udtryk kan styres
eller kanaliseres gennem individuelle eller sociale og kulturelle foranstaltninger,
men de er ikke i sig selv foranderlige.

Selvom man kan stille spgrgsmalstegn ved, om Febvre og Elias fremstiller
falelser helt s& uforanderlige, som Rosenwein havder, har de to tenkere ikke
teoretiseret kvalitative falelsesmassige endringer over tid.!* De beskrev forst og
fremmest folelser som noget naturgivent, universelt og i kroppen iboende, som
kunne bryde ud eller styres. Som den fglgende diskussion vil vise, finder man i

12 Barbara Rosenwein kalder af samme grund Febvres artikel for politisk videnskab i forkladning.
Rosenwein, 2002:823. For en diskussion af, hvordan Lucien Febvre kan inspirere nutidens
folelseshistorikere, se Dixon, 2011.

13 Elias, 2000, fx s. 236-256 og 397-414. En af det 19. arhundredes store sociologer, Emile Durkheim,
havde en lignende forstaelse af "passioner”: de var individuelle, naturlige og i udgangspunktet
styrende for menneskelig adfaerd. For Durkheim var kontrol af passionerne imidlertid ikke kun
en historisk proces, men derimod en uadskillelig del af et hvilket som helst samfund. Durkheim
ansa den kontrol, som det sociale faellesskab pafarte falelserne, for friseettende. Mens “passioner”
individualiserede, gjorde de ogsa mennesket til slave. Jo mere mennesket var i stand til at frigere
sig fra sine passioner, desto mere kunne intellektet eller ”ideerne” komme til sin ret. Durkheim,
2001:201. Durkheim skelnede imidlertid mellem passioner og folelser. Mens passionerne stod
i modsatning til intellektet, kunne folelser uddannes - og ifelge Durkheim var al opdragelse et
forseg pa at lzere barnet at ”se, fole og handle” pa mader, barnet ikke spontant kunne vare naet
frem til. Durkheim, 1982:6.

14 Rosenwein, 2002.

15 Begge abner implicit for, at folelser ogsa kan kultiveres. | sit essay beskriver Febvre saledes,
hvordan mennesker kan fremmane og dirigere folelser gennem ritualer osv. Dertil kommer,
at han fremhaver mange forskelligartede folelseskulturer i forskellige geografiske, religigse
og historiske kontekster. For Elias var skam eksempelvis en fglelse, der voksede frem i
civiliseringsprocessen og som led i reguleringen af passionerne. Falelseslivet var derfor maske
ikke helt sa uforanderlige for Febvre og Elias, som Rosenwein havder.
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Febvres og Elias’ veerker kimen til mange af de teoretiske udfordringer og bryd-
ninger, der preeger den nyere fglelseshistorie.

Fglelse & intellekt

En af de problematikker, som siden Febvre og Elias har sat sit preeg pa folelseshi-
storien, er modsatningsparret folelse og intellekt.

De fleste nyere bidrag har forsggt at gere op med dette modsaetningspar. Inspi-
reret af kognitive psykologer, som beskriver fglelser som en form for erkendelse,
anfarer filosoffen Robert Solomon eksempelvis i en artikel fra 1988, at folelser
skal forstds som et system af domme (judgments).'® Det ma dog ikke forstas sa-
dan, at en falelse er det samme som en konklusionen pa et logisk reesonnement.
En folelse er derimod ifglge Solomon en kognitiv reaktion ikke alene pa en be-
stemt handling, men ogsa pa de omstendigheder, handlinger og relationer, der
omkranser og definerer den. Han udvikler derfor Aristoteles’ betegnelse af vrede
som erkendelsen af fornermelse eller kraenkelse sdledes: ”Anger is not just a
judgment of offense but a network of interlocking judgments concerning one’s
status and relationship with the offending party, the gravity and the mitigating
circumstances of the offense and the urgency of the revenge.”!” Solomon forsgger
kort sagt at nedbryde skellet mellem falelse og intellekt ved at vise, at den ene er
flettet ind i den anden.

Foucault-inspirerede teenkere har haft en anderledes tilgang til problematik-
ken: nemlig at vise, hvornar og hvordan felelse og fornuft begyndte at blive op-
fattet som hinandens modsatninger. I sin undersggelse af feedrelandskeerlighed
som subjektiveringsstrategi, som jeg vil diskutere nedenfor, argumenterer Tine
Damsholt saledes for, at “senere tiders opfattelse af fornuft og falelse som to mod-
satrettede kategorier, hvor mere fornuft betyder mindre fglelse og omvendt,” er
en arv fra Romantikken.'®

I den erkendelsesinteresse, der omhandler de historiske og kulturelle proces-
ser, som producerer folelser som menneskets kerne, falger Damsholt blandt andre
antropologerne Lila Abu-Lughod & Catherine Lutz, som ogsa argumenterede for,
at den nutidige opfattelse af falelser som individets sande kerne og fornuftens
modsatning var en konsekvens af specifikke historiske og kulturelle processer.!?
Til forskel fra pd den ene side Febvre og pé den anden side kognitive psykologer
og tenkere som Solomon gnskede Abu-Lughod & Lutz saledes ikke én gang for

alle at definere relationen mellem folelse og fornuft. Ved at pege pa de historiske

16 Solomon, 1988.

17 Solomon, 1988: 186.

18 Damsholt, 2004:7.

19 Abu-Lughod and Lutz, 1990:6.
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processer, hvorigennem den gengse forstaelse af falelse og fornuft som hinan-
dens kontraster er blevet til, gnsker de derimod at afnaturalisere modseatningen.

Med et lignende greb argumenterer den engelske historiker Thomas Dixon i
sin bog From Passions to Emotions for, at begrebet “emotions” ikke er &ldre end
200 ar. Bogen er en undersggelse af fremveeksten af “emotion” som en psykolo-
gisk kategori defineret i kontrast til rationalitet. Mens “emotions” i lgbet af det 19.
arhundrede vandt frem som en overordnet kategori for alle mentale fenomener,
blev den tidligere og langt mere nuancerede typologi med begreber som appetit,
passion, affekt og sensibilitet gradvist tilsidesat.

Frem for at samle hele dette spektrum af mentale fenomener med forskellige
relationer til rationaliteten under én betegnelse mener Dixon, at vi bagr vende
tilbage til en mere nuanceret typologi: ”I will suggest that a more differentiated
typology would be a useful tool, and would help us to avoid making sweeping
claims about all ’emotions’ being good or bad things, rational or irrational, vir-
tuous or vicious.”?°

Dixon vil sdledes ved hjelp af en genealogisk analyse vise emotionskategori-
ens historicitet. Som citatet antyder, vil han dog mere end det: han vil med inspi-
ration i tidligere tiders begrebsliggarelse berige nutidens made at teenke og forsta
det mange facetterede menneskelige falelsesliv pa.

Selvom forsggene pa teoretisk at nedbryde og historisere skellet mellem for-
nuft og folelse séledes har veeret forskelligartede, synes der blandt de fleste teen-
kere at veere konsensus om, at det modsetningspar, Febvre opererede med, er

misvisende og problematisk.

Fglelser som kulturelle produkter

Vi tror, at felelser er uforanderlige? Men alle falelser, og serligt de, som fore-
kommer mest noble og mest upartiske [désintéressés], har en historie.?!
Michel Foucault, 1971

Det nok mest centrale omdrejningspunkt inden for den nyere folelseshistorie har
vaeret spgrgsmalet om, i hvilken grad folelser er socialt og kulturelt konstituerede.

I en meget indflydelsesrig artikel fra 1985 argumenterer Carol & Peter Stearns
for, at folelseshistorikere mé skelne mellem det, de kalder et samfunds emotiono-
logi (emotionology) og de individuelle, indre folelser. Forskere kan ifalge Stearns
& Stearns reelt kun undersgge det historiske samfunds emotionologi, hvilken de
definerer saledes:

20 Dixon, 2003:2.
21 ”Nous croyons a la pérennité des sentiments? Mais tous, et ceux-la surtout qui nous paraissent les
plus nobles et les plus désintéressés, ont une histoire.” Foucault, 1971:159.
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the attitudes that a society or a definable group within society maintains to-
ward basic emotions and their appropriate expression; ways that institutions

reflect and encourage these attitudes in human conduct...??

Forfatterne mener, at samfundets emotionologi givetvis pavirker individers falel-
ser (i det mindste deres udtryk), men at historiske analyser ma sondre klart mel-
lem de to ting. Selv koncentrerer de sig om at undersgge udviklingen i emotio-
nologier, hovedsageligt gennem vejlednings- og etikettelitteratur.?®> De forfaegter
med andre ord en skelnen mellem samfund og individ og indre og ydre, der lig-
ner den, Febvre og Elias opererede med. Som den tyske historiker Margrit Pernau
pépeger, er det endvidere uklart, om Stearns & Stearns mener, at individets indre
falelsesliv er foranderligt, eller om det kun er emotionologien, dvs. de sociokul-
turelle standarder eller normer, der er det.?*

Den artikel, Peter Stearns seks ar senere sammen med Timothy Haggerty ud-
gav om brug af frygt i berneopdragelse i USA i perioden 1850-1950, kan ses som
et eksempel pé operationalisering af emotionologibegrebet i en konkret historisk
undersggelse. Pé baggrund af en analyse af amerikanske opdragelsesvejlednin-
ger henvendt til middelklasseforeeldre samt forskellig slags litteratur til bgrn ar-
gumenterer forfatterne for, at der skete en overordnet udvikling i den generelle
holdning til frygt i barndommen. P4 intet tidspunkt i den periode, de behandler,
blev brug af frygt opfattet som et acceptabelt opdragelsesinstrument i den ame-
rikanske middelklasse. Men efter 1900 var der ifglge forfatterne agget fokus pa
det ubehag, der var forbundet med frygt, og opdragelsesmanualerne lagde derfor
mere veegt pa at undgé frygt i bgrneopdragelse. Manualerne kan séledes bruges
som kilde til middelklassens opfattelser af, hvad der udgjorde et gnskeligt folel-
sesliv.?®

Da forfatterne understreger, at foreeldre givetvis langt fra altid fulgte vejlednin-
gernes rdad, vedrgrer analysens konklusion middelklassens kulturelle normer for
frygt, snarere end foreldrenes egentlige praksis eller den generelle udbredelse af
frygt blandt middelklassens bgrn. Selvom forfatterne i artiklen heevder, at frygt
er en “kulturel konstruktion”,?® opererer de, lige som Stearns & Stearns med en
sondring mellem den subjektive oplevelse og samfundsmeessige standarder (eller
emotionologi). Og mens de ogsd synes at antage, der er et forhold mellem de to,
undgér de ngjagtigt at identificere denne relation.

22 Stearns and Stearns, 1985:813.

23 For et nyere bud pa en mere udvidet brug af vejlednings- og etikettelitteratur, se Pernau, 2012.

24 Pernau, 2012:120. | artiklen argumenterer Pernau for, at anvisningslitteratur kan bruges som kilder
til mere end emotionologier: de er ogsa et udtryk for samtidens folelsesbegreber og dermed til
spektret af mulige folelsesoplevelser.

25 Stearns and Haggerty, 1991:64.

26 Stearns and Haggerty, 1991:64.
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]
i

Legende barn pa Broadway Playfield i Seattle, Washington, 1910. Ifalge Haggerty og Ste-
arns var det ikke god skik at bruge frygt som opdragelsesinstrument i middelklassens
USA i denne periode. Foto: Seattle Municipal Archives.

Ombkring samme tid som Stearns & Stearns’ artikel udkom, forsggte flere antropo-
loger at gare op med dikotomierne samfund/individ, normer/oplevelse og indre/
ydre, som, de mente, havde struktureret kulturanalytiske og historiske studier af
folelser pa uhensigtsmeessig vis. I en artikel fra 1984 anfgrer antropologen Mi-
chelle Rosaldo for eksempel, at fglelser (hun bruger bade begreberne feelings og
affects) skulle forstas som en slags kropsliggjorte tanker, der var skabt gennem

kulturelle processer. ”Affects”, skriver hun:

”Are no less cultural and no more private than beliefs. They are instead,
cognitions — or more aptly, perhaps, interpretations — always culturally for-
med, in which the actor finds that body, self, and identity are immediately

involved.”?”

For Rosaldo er falelser ikke indre, universelle og biologisk funderede f&enomener,
sddan som Febvre og Elias teenkte dem, men derimod kulturelt skabte starrelser,
der bliver formet og omformet gennem sociale processer.?® Inden for denne forsta-
elsesramme giver det ikke mening at skelne skarpt mellem individ og samfund,

27 Rosaldo, 1984:141.
28 For lignende antropologiske begrebsliggerelser af fglelser, se Lutz and White, 1986; Abu-Lughod
and Lutz, 1990.
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indre og ydre eller krop og sind i forbindelse med falelser. Og selvom Rosaldo
anerkender, at det i sidste ende méske ikke er muligt helt at undgéd modsaetnings-
parret natur/kultur, ma kulturanalyser koncentrere sig om de elementer af tilvae-
relsen (herunder folelseslivet), der er kulturelt konstituerede.?®

I sin artikel om skam blandt Ilongothovedjegere i Flippinerne udarbejdet pa
baggrund af eget feltarbejde benytter Rosaldo sig ogsa af en sddan fglelsesdefi-
nition. Her argumenterer Rosaldo for, at falelsen skyld slet ikke findes i Ilongot-
kultur. Skam findes, men har en helt anden karakter end i den vestlige kultur.
I vesten kender vi ifslge Rosaldo skyld og skam som falelser, der regulerer og
deemper selvets problematiske impulser: seksuelt begeer, vold osv. Ilongotfolkets
skam er derimod, kort fortalt, en falelse, der forudser, begraenser eller erstatter
opvisning af vrede. Skam kan ogsé vere en kropslig erkendelse af mindreveerd i
en konkret relation og en motiverende faktor til at eendre pa en given situation.3°

Det er ikke helt klart, hvordan eller hvorfor Rosaldo identificerer denne fa-
lelse som skam. Hendes pointe er dog ikke, at der er lighed mellem vestligt og
Hongot falelsesliv, men derimod at der er basale forskelle, som ikke bare er et
sporgsmél om forskellige normer for folelsesudtryk. I stedet skyldes forskellene
mellem vestligt og Ilongot falelsesliv fundamentalt uens forhold mellem den en-
kelte og samfundet. Mens den vestlige individualisme ifalge Rosaldo indeberer
en opfattelse af individet som preeget af en konflikt mellem indre drivkreefter, der
udger dets essens, og samfundets normer, har Ilongotfolket helt andre ontologi-
ske antagelser. De opererer ikke med en grundleeggende forskel mellem individ
og samfund, og den enkelte hovedjeger streeber ikke efter individualisering, men
derimod efter at blive en del den sociale enhed.3! Derfor er det i den kulturelle
kontekst heller ikke meningsfuldt at skelne skarpt mellem ydre, sociale normer
(eller emotionologi) og indre oplevelse (eller selvet) i falelseslivet.

Med inspiration i blandt andre Michelle Rosaldos forstaelse af falelser argu-
menterer David Sabean og Hans Medick i deres socialhistoriske antologi om fa-
milieliv fra 1984, Interest and Emotion, ogsa for, at falelseslivet grundleggende
er socialt og kulturelt formet: “Emotions are socially constituted and are not
only the expression of experience but also the determinants of experience and
practice.”32 Heller ikke for disse forfattere er der tale om et tydeligt skel mellem
sociale normer og individuelle fglelser. Selvom det sociokulturelle implicerer de
individuelle falelser, mener forfatterne altsd, at der ogsa er en slags tilbagevirken
fra det individuelle til det sociale: at folelsesbestemte praksisser pavirker det
sociale.

29 Rosaldo, 1984:140.

30 Rosaldo, 1983:143-45.

31 Rosaldo, 1983:137.

32 Medick and Sabean, 1984b:3 For Michelle Rosaldo-inspirationen, se fodnote 11, samme side.
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Mere konkret forsgger forfatterne at ggre op med en forenklet fortelling om,
at familien gennem historien er giet fra at veere en gkonomisk funderet enhed til
at vaere et faellesskab formet af emotionelle behov samt en tilhgrende forestilling
om, at middelklassefamilien er fglelsesbetonet, mens arbejderfamilien er gkono-
misk struktureret. Materielle interesser og falelser skal i stedet ses som kulturelt
ordnede elementer, der indgér i komplekse gensidige relationer i alle former for
familieliv, om end pa skiftende méader over tid og rum.33

Ud fra et foucauldiansk perspektiv argumenterer den danske etnolog Tine
Damsholt i en artikel fra 2004 ligeledes for et folelsesbegreb, der har en del tilfeel-
les med Rosaldos. “Fglelser,” skriver Damsholt, “er kulturelle produkter, men
de reproduceres i det enkelte individ som legemliggjort erfaring.”3* Falelser har
med andre ord ikke, som for Febvre, deres oprindelse i et universelt individs or-
ganisme, men bliver derimod si at sige installeret i mennesket gennem diskurser,
institutionelle praksisser og kropslige ritualer. Damsholts fokus er pd de kultu-
relle processer, der producerer fglelserne og far dem til at fremstd som individets
naturlige kerne.

Som eksempel argumenterer Damsholt for, at feedrelandskerlighed i slutnin-
gen af 1700-tallet (som ellers ofte opfattes som rationalismens tidsalder) var et
kerneelement i de kontinuerlige subjektiveringsprocesser. Den moderne euro-
peiske stat og ikke mindst militeeret opererede med en “governmental” ledelses-
strategi baseret pd "trang” i stedet for “tvang”.3> Snarere end at opfatte det som
et ydre krav eller en sur pligt skulle de moderne borgere gnske at ofre sig for
feedrelandet. Gennem blandt andet litteratur, gymnastiske gvelser og ritualer blev
patriotisme produceret og reproduceret i borgerne. Individet var aktivt involveret
og blev til et subjekt i processen, men var, som Damsholt skriver, ikke selv “opfin-
der” af falelserne: "Der produceres bag om ryggen pa de involverede en kulturel
matrix for, hvordan felelser opleves og genkendes.”3¢ Det fglende individ har i
denne Foucaultinspirerede optik ingen for-kulturel eller prediskursiv eksistens.
Den kulturelle matrix fremstir som determinerende for det enkelte menneskes
falelsesliv.

33 Medick and Sabean, 1984a. Selvom begrebet emotion” indgar i titlen pa antologien, synes
folelser ikke at vaere det mest centrale emne for redaktererne, som i hgjere grad er interesserede
i forholdet mellem kulturelle normer (herunder falelser), skonomi og sociale relationer. | deres
anvendelse flyder begrebet "emotion” ofte ind i andre begreber som mening/betydning eller
kvalitet af sociale relationer.

34 Damsholt, 2004:6. Inspirationen er ogsa hentet i Abu-Lughod and Lutz, 1990, sarligt s. 12.

35 Damsholt, 2004:16.

36 Damsholt, 2004:11. Damsholt har siden udviklet analysen i et studie af statsborgerskabs-
ceremonier i forskellige vestlige lande. Ved hjelp af en genealogisk tilgang viser hun her, hvordan
man i forskellige nationale kontekster - og i det 18. arhundrede savel som i begyndelsen af det
21. arhundrede - har bestrabt sig pa at fostre patriotiske borgere gennem sanselige ceremonier.
Damsholt, 2008.
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Til forskel fra Stearns & Stearns sgger Rosaldo, Medick & Sabean og Damsholt
sdledes i hver deres bidrag at nedbryde skellet mellem individet og det sociale i
studiet af falelser. Den enkeltes folelsesliv skal ifalge disse teenkere ikke forstas
ud fra universelle indre biologiske eller psykologiske treek, men ma undersgges
i relation til de konkrete sociale og kulturelle konstellationer, der former indivi-
dets erkendelse og oplevelse. Man kan sige, at disse forskellige tilgange er kende-
tegnet ved, at de, som Michel Foucault gjorde i citatet ovenfor, inkluderer folelser
i et historiserende paradigme. De heevder og forsgger konkret at vise, at folelser
pé samme made som andre fenomener, man en gang opfattede som naturgivne,
ogsé er kulturelt konstituerede.

Segen efter en dynamik: emotiver og affekt

De socialkonstruktivistiske og poststrukturalistiske falelsesforstaelser og de on-
tologiske og epistemologiske premisser, de bygger pa, har vakt markante reak-
tioner inden for de seneste artier. I 1997 udgav William Reddy den skelsattende
artikel “Against Constructionism. The Historical Ethnography of Emotions”. Til
trods for artiklens titel stdr Reddy i geeld til socialkonstruktivistisk teori, idet han
medgiver, at fglelser er delvis kulturelt formede. Han mener dog ikke, at falel-
ser til fulde kan forklares ud fra kulturelle processer. Reddys primeere kritik af
socialkonstruktivismen bestér i, at den efter hans overbevisning ikke anviser en
dynamik, der kan forklare forandringer i folelseslivet over tid. Paradoksalt nok
forsgger socialkonstruktivistiske teenkere, netop ved at papege folelsernes socio-
kulturelle konstituering, at fremdrage deres foranderlighed i kontrast til tidligere
opfattelser af fglelser som universelle, biologisk funderede og ahistoriske feeno-
mener, men ifelge Reddy har socialkonstruktivismen ikke formédet at identificere
forandringens vasen eller arsag: “A coherent account of emotional change must
find a dynamic, a vector of alteration, outside the discursive structures and nor-
mative practices that have monopolized ethnographic attention.”3”

Med begrebet emotiver (emotives) forsgger Reddy at identificere netop en
sddan dynamik. Emotiver er falelsesytringer, som hverken er rent performative
(som enten opfarer eller konstruerer en falelse) eller rent konstative (som blot
konstaterer eller rapporterer en allerede eksisterende falelse). I stedet skal falel-
sesytringer forstds som noget midt imellem: et sggende udtryk, der fanger et vagt
og endnu ikke formet falelsesmateriale, men som dermed er med til at give form

til, styrke og sendre materialet: "Emotives are influenced directly by and alter

37 Reddy, 1997:327.
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what they refer to.”3® Hvis man for eksempel bliver spurgt, om man er vred, er
det sandsynligt, at man bliver mere vred ved at svare “ja” og mindre vred ved at
svare "nej”.

Begrebet emotiver indebeerer ogsa, at sociale og kulturelle processer ikke fuld-
steendigt determinerer folelseslivet: der findes et (natur)givent materiale situeret
i individets krop, som seetter betingelser for disse processer.

Reddys teoretisering bygger pa samme skelnen, som Stearns & Stearns laegger
til grund for deres emotionlogi-begreb, nemlig den mellem kulturelle standarder
eller normer (det ydre) og de individuelle oplevede (indre) falelser.3®* Men mens
Stearns & Stearns fokuserer péd at undersgge de kulturelle normer, introducerer
Reddy emotiver i et forsgg pa at teoretisere et bindeled mellem de to.*

Et andet bidrag, som har haft stor indflydelse, ikke mindst inden for kultur- og
mediestudier, er Brian Massumis affektteori.*! Inspireret af Gilles Deleuze define-
rer Massumi affekt som en autonom intensitet, som pa et for individet ubevidst
plan passerer fra én krop til en anden.*?

Massumi haevder, at den poststrukturalistiske tilgang til folelser — og til krop-
pen mere generelt — har reduceret kroppen, og hermed kroppens evne til sansning
og affekt, til en position pé et altomfattende kulturelt net. Fordi kroppen forstas
som fuldstendigt kulturelt eller diskursivt konstitueret, mener Massumi (ikke
ulig Reddy, som han dog ikke refererer til), at den slags kulturanalyse mangler et
forandringselement: “The very notion of movement as qualitative transformation
is lacking.”*? Ifglge Massumi kan variationer over tid eller rum inden for post-
strukturalismen kun forklares med @ndret ”positionalitet”, dvs. med reference
til individers forskellige eller forandrede positioner pa det kulturelle net. Der
er ikke noget i poststrukturalismen, der kan forklare forandring af selve nettet. I
Massumis gengivelse er poststrukturalistisk teori saledes en serdeles determini-
stisk teoriformation, der fremstiller kultur som statisk.*

Massumi introducerer affekt som den forandringsvektor, socialkonstruktivis-

men og poststrukturalismen efter hans mening fattes: “Actually existing, struc-

38 Reddy, 1997:331. Der er visse ligheder mellem Reddys emotiver og lan Hackings "looping
effect” teori, inden for hvilken kategorisering (fx af mennesker) ogsa er med til at give form til
et eksisterende potentiale. Dynamikken ligger i den kontinuerlige udveksling mellem det givne
potentiale og den kulturelle reprasentation Hacking, 1995.

39 For en sammenlignhing og diskussion af Peter Stearns’, William Reddy’s og Barbara Rosenweins
teoretiske bidrag til felelseshistorie, se Plamper, 2010.

40 Artiklen vakte en livlig debat og mange svar til Reddy fra andre forskere blev trykt i samme
nummer af tidsskriftet. | Reddy, 2001 uddyber og videreudvikler Reddy begrebet.

41 Foren interessant diskussion af bade Massumi og en anden affektteoretiker, Eve Kosofsky
Sedgwick, hvis teori har veret meget indflydelsesrig sarligt inden for queerstudier, se Frederiksen,
2012. Med fokus pa skam giver artiklen ogsa et godt overblik over de vigtigste teoretikere og
storste brydninger inden for affektstudier mere generelt.

42 Massumi, 2002.

43 Massumi, 2002:3.

44 Massumi, 2002:3.
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tured things live in and through that which escapes them. Their autonomy is
the autonomy of affect.”** Mens falelser (emotions) er bevidste, formede og til-
gengeligt gennem sprog og kultur,*® er affekt ikke-struktureret. Som kulturforske-
ren Mons (Maja) Bissenbakker Frederiksen formulerer det, er affekt for Massumi
“autonom intensitet, som undslipper fastfrysning i diskursive kategorier”.#’

Alligevel er den ontologiske status af affekt i relationen mellem individet og
det sociale noget tvetydig i Massumis fremstilling. Er maden, hvorpa kroppe pa-
virker hinanden gennem affekt, universel og ahistorisk? Eller bliver affektive dis-
positioner forankret i individet gennem kulturelle processer? Massumi skriver, at
affekt er “unformed and unstructured, but ... nevertheless highly organized and
effectively analyzable...”.*8 Samtidig heevder han, at affekt ikke er farsocialt: “it
includes social elements but mixes them with elements belonging to other levels
of functioning and combines them according to different logic”.*°

Med séddanne flertydige ssetninger undgar Massumi at definere det ngjagtige
forhold mellem affekt og sociale strukturer: affekt er pa én og samme tid ustruk-
tureret/autonomt og steerkt organiseret/indeholdende sociale elementer. At krop-
pen, hvorigennem affekt opererer, desuden ifglge Massumi indfolder (infolds)
kulturelle kontekster og viljer (volitions), mudrer billedet yderligere.>°

Mens der for Massumi synes at veere er en gensidig, men uspecificeret relation
mellem affekt og det sociokulturelle, er det Massumis insisteren pé affekts auto-
nomi, der har vakt mest genklang inden for nyere affektstudier. Som kansforske-
ren Claire Hemmings skriver i en kritik af Massumi og Eve Kosofsky Sedgwick,
er interessen for affektteori udtryk for en utilfredshed med poststrukturalistiske
magtteoriers fokus pa sociale strukturer frem for mellemmenneskelige relationer
som formende for individets fglelsesliv.>! Ifglge Hemmings forstar flere affektteo-
retikere de poststrukturalistiske kulturstudier som en kontinuerlig og dreebende
(gen)opdagelse af magt overalt: ”prohibition where it appeared there was free-
dom, prohibition in a space we had not, until now, thought to look.”>? Inden for
dette perspektiv, bliver den péstdede poststrukturalistiske mangel pa dynamik
decideret deprimerende. Hvis alt allerede er struktureret, bliver det sveert at se,
hvorfra det, der kan underminere magten og omforme de sociale strukturer, skal
kunne udspringe. Autonom affekt star derfor som lgsningen: som det aspekt af

45 Massumi, 2002:35.

46 “Itis intensity owned and recognized.” Massumi, 2002:28.

47 Frederiksen, 2012:6. Kursiv i original.

48 Massumi, 2002:260. Fodnote 3.

49 Massumi, 2002:30. Oprindelig kursiv.

50 Massumi, 2002:30. Den samme tvetydighed gor sig geldende i megen Massumi-inspireret
kulturanalyse. Se fx antologien Clough and Halley, 2007.

51 Hemmings, 2005:548-49. Claire Hemmings diskuterer ogsa Eve Kosofsky Sedgwicks vark
Touching Feeling (2003).

52 Hemmings, 2005:553.
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menneskelivet, der undslipper de sociokulturelle magtmgnstre og derfor kan un-
derminere dem.

Som Hemmings viser, karikerer Massumi i nogen grad poststrukturalismen og
socialkonstruktivismen.>®> Mange poststrukturalistiske tenkere har netop sagt
at teoretisere forandring i en reaktion pé strukturalismens péstdede mangel pa
samme, hvilket Massumi ikke forholder sig til i nogen naevneveardig grad. Det er
endvidere pafaldende, at Massumi ikke gér i direkte dialog med konkrete analyti-
kere, men angriber hvad der ma siges at veere en radikal diskursteoretisk tilgang,
som de feerreste har anvendt.

En af de forskere, der har ladet sig inspirere af Massumi, og som netop frem-
heever autonomien som det vigtige og afggrende, er kommunikationsforskeren
Eric Shouse. Hans forklaring af relationen mellem affekt og det sociale er noget
mere firkantet og derfor mindre tvetydig end Massumis. Shouse anfarer, at affekt
i modseetning til falelser (emotions, feelings), som er kulturelt leerte og sprogligt
tilegnede, er noget ustruktureret og ubevidst, der ikke kan (be)gribes med sprog.
Med et empirisk eksempel forklarer Shouse, at spaeedbgrn ikke har folelser (emo-
tions, feelings), kun affekt:

”An infant has no language skills with which to cognitively process sensa-
tions, nor a history of previous experiences from which to draw in asses-
sing the continuous flow of sensations coursing through his or her body.
Therefore, the infant has to rely upon intensities (a term that Massumi

equates with affect).”>*

At spaedbarnet, som Shouse synes at opfatte som en slags sociokulturel tabula
rasa, er begavet med kapaciteten for affekt, men ikke for fglelser, tydeliggor, at
affekt i hans forstdelse kommer forud for sociokulturelle strukturer.>®

Denne definition minder pd mange méder om Febvres forstdelse af folelser.
Han mente ogs4, at affekt havde sin rod i kroppen, at det kunne smitte fra en krop
til en anden, og at det stod i modsatning til det socialt konstituerede intellekt. En
sddan definition af affekt indebaerer i sidste instans ahistoricitet.

Man kan, som Rosaldo gor i sin artikel fra 1984, stille spgrgsmélstegn ved, om
det, der ligger uden for kulturen og det sociale, i det hele taget er kulturanalytike-
rens eller historikerens omrédde. Massumis affektteori har da heller ikke vundet

53 Imidlertid synes Hemmings ogsa i nogen grad at forenkle Massumis affektbegreb, idet hun
beskriver det autonomt, ferlinguistisk, prakulturelt og ikke forholder sig til de steder, hvor
Massumi om end tvetydigt og ret uklart forsager at teoretisere relationen mellem det affektive og
det kulturelle.

54 Shouse, 2005. Kursiv i original.

55 Man kan stille spgrgsmalstegn ved, om spadbarnet i det hele taget ber opfattes som en tabula
rasa, idet man kan argumentere for, at den sociokulturelle pavirkning begynder allerede i de
tidligste fosterstadier.
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serligt stor indpas inden for den historiske forskning. Men i det omfang et Mas-
sumiinspireret affektbegreb er nyttigt for fglelseshistorikere, mé det veere netop
relationen mellem affekt og det kulturelle, der er interessant. Kun for si vidt,
at affekt interagerer med det sociokulturelle pd en méde, som vi kan analysere,
forekommer det dels at kunne udgere den efterstreebte forandringsvektor, dels
at veere tilgengeligt og relevant for historikere og kulturanalytikere. Med Hem-
mings’ ord: ”Affect might in fact be valuable precisely to the extent that it is not
autonomous.”>®

Opsummerende kan man sige, at mens de socialkonstruktivistiske og post-
strukturalistiske teenkere inkluderede folelser og affekt i det korpus af kulturelt
konstituerede elementer i tilveerelsen, som kunne dekonstrueres og historiceres,
insisterer mange affektteoretikere p4, at affekt er autonomt og ustruktureret og
dermed bade friggrende og arsag til kulturelle forandringer. Massumi og andre
affektteoretikere har dog ikke ngjagtigt teoretiseret relationen mellem det affek-
tive og det kulturelle, og i visse bidrag kommer affekt til at fremsta som decideret
preekulturelt, universelt og ahistorisk.

Folelser som socialt konstituerede og historisk foranderlige

For Reddy er det netop interaktionen mellem det endnu uformede potentiale og
det bevidstgjorde falelsesliv, der er interessant, og som han med emotivbegrebet
forsgger at teoretisere. Et andet nyere bud, der hurtigt er blevet populaert blandt
falelseshistorikere, er begrebet folelsespraksisser, som Monique Scheer introdu-
cerede i en artikel i 2012. Akkurat som Massumi og andre affektteoretikere gnsker
Scheer at seette kroppen tilbage i centrum for studiet af det menneskelige falelses-
liv. I modsetning til Febvre forstar hun ikke kroppen som en biologisk funderet,
universel starrelse, der producerer ahistoriske falelser.

Med inspiration i Pierre Bourdieus teorier om kropsliggjorte sociale struk-
turer (habitus) hevder Scheer i stedet, at kroppen bliver formet og omformet
i de forskellige sociokulturelle kontekster, som den bevaeger sig i igennem li-
vet. Folelser skal ifglge Scheer forstds som en slags praksisser, der udspringer
fra den socialt strukturerede krop. At forsta fglelser som praksisser, skriver hun,
“means understanding them as emerging from bodily dispositions conditioned
by a social context, which always has cultural and historical specificity.”>” Denne
definition treekker pd Bourdieu, men harmonerer ogsa fint med tidligere antro-

pologiske teorier om fglelser. Falelsespraksisbegrebet kan eksempelvis ses som

56 Hemmings, 2005:565. Hemmings fremfarte kritikken mod Massumi (og til dels Eve K. Sedgwick).
57 Scheer,2012:193. Denne teoretisering minder om Massumis udsagn om, at kroppen indfolder
kulturelle kontekster og viljer.
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en videreudvikling af Michelle Rosaldos ovennevnte beskrivelse af falelser som
kropsliggjorte tanker.

Bevidst om kritikken af socialkonstruktivistiske fglelsesteoriers manglende
forandringsvektor forsgger Scheer med praksisbegrebet imidlertid mere mélrettet
at identificere et princip for foranderlighed i felelseslivet. Folelsespraksisser skal
forstds som pé én og samme tid spontane og styrede af indlejrede dispositioner.
Selvom de udfares af den socialt formede krop, er de ikke fuldsteendigt dikterede
af de sociale strukturer. De kropsliggjorte sociale strukturer specificerer ifalge
Scheer, hvad der kan feles i en given situation pa et givent sted, men de determi-
nerer ikke de konkrete fglelser: “Emotions can thus be viewed as acts executed
by a mindful body, as cultural practices.”>*

Scheers teori kan tolkes sddan, at mens individets praksis i vid udstreekning er
struktureret af de sociale kontekster, der har formet kroppen, er dets praksis sam-
tidig et bidrag til den konkrete kontekst, inden for hvilken han eller hun befinder
sig. Deri bestar forandringspotentialet.>®

Falelsespraksisser er ifolge Scheers definition “strategiske”: de kan veere mo-
biliserende og regulerende, og kan vere rettet mod én selv eller andre. Men i
modsetning til Massumis forsgg pé at skelne mellem det autonome og bevidst-
gjorte i folelseslivet, gnsker Scheer ikke at definere folelsespraksisser som enten
bevidste eller ikke-bevidste. Hun haevder derimod, at disse praksisser befinder
sig pa et kontinuum mellem det bevidste og det ikke-bevidste, og at de kan veere
mere eller mindre intentionelle.®°

Mere konkret skriver Scheer: “Emotional practices are habits, rituals, and
everyday pastimes that aid us in achieving a certain emotional state. This in-
cludes the striving for a desired feeling as well as the modifying of one that is
not desirable.”®! Denne specificering gar det klarere, hvad vi skal lede efter, hvis
vil undersgge falelsespraksisser: nemlig verbale udsagn (”jeg elsker dig”, “er det
ikke urimeligt, at ...?”) eller kropslige udtryk (grad, smil, gdsehud) og handlinger.

Det er imidlertid sigende, at denne mere konkrete definition af falelsesprak-
sisser indebaerer en genintroduktion af falelse som en tilstand (emotional state),
der ikke er naermere afklaret. Definitionen efterlader endvidere spagrgsmalet om,
hvordan felelsespraksisser adskiller sig fra andre praksisser. Hvis fglelsespraksis-

58 Scheer, 2012:205.

59 | en kommende artikel argumenterer jeg for, at begrebet folelsespraksisser produktivt kan
videreudvikles i en dialog med Arlie Hochschilds begreb "emotional labor”, som ogsa refererer
til mobilisering, handtering og regulering af falelser, men som i hgjere grad understreger det
produktive element i sadanne bestrabelser. Konkret er Hochschild endvidere interesseret i at
papege den markedsveerdi, der ligger i folelsesarbejde (fx eksemplificeret ved stewardessens smil),
hvilket ogsa gor hendes teori relevant for skonomisk/socialt orienteret historie. Se Hochschild,
2012, sarligt s. 1-23.

60 Scheer,2012:207.

61 Scheer, 2012:2009.
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ser kan veere ubevidste, er det svert at se, hvilke udsagn og handlinger, der ikke
er folelsespraksisser, idet alle praksisser vel ma siges at pavirke individets egne
eller andres faglelser. Scheer synes at antage, at hun og artiklens leesere deler en
forstdelse af, hvad der adskiller fglelser fra andre praksisser, og at hun derfor ikke
behgver at definere det mere preecist. Dette efterlader igen falelsernes ontologiske
status noget slgret.

Scheers begreb er derfor maske ikke en feerdig lgsning pé den teoretiske udfor-
dring med at formulere et folelsesbegreb, der bide teoretiserer falelseslivets so-
ciale konstituering og anviser et forandringsprincip. Alligevel mener jeg, at det er
et nyttigt begreb, ikke mindst fordi det kan bidrage til at flytte fokus fra et forsgg
pé preecist at definere, hvad falelser er, til en undersggelse af, hvordan folelser
gores. Imidlertid kan tilgangen styrkes af et gget fokus pd, hvad falelser gar i en
given social sammenheaeng. Som jeg vil vise i naeste afsnit, er falelsespraksisser
et seerdeles operationalisérbart begreb, og det vinder ved at blive teenkt sammen

med teorier, der betoner fglelsers politiske betydning.

Fgalelsespraksisser og politik: postkoloniale bidrag

Siden den tidlige folelseshistorie har falelsers sammenblanding med politik vee-
ret et centralt tema i historieskrivningen. Febvre opfattede sdledes nazismen som
et udtryk for, at farlige folelser var ved at overveelde intellektet med potentielt
katastrofale fglger.

Erkendelsen af forholdet mellem magt og folelser er ogsé en af hovedarsagerne
til den stigende interesse for dem inden for falelseshistorie i de senere ar, om
end der er forskellige opfattelser af, hvordan felelsernes politiske potentiale skal
forstds. Eksempelvis fremheaver den tyske historiker Ute Frevert som motivation
for at studere folelser historisk, at de kan pavirke udfaldet af sociale processer,
tilskynde handlinger og afveerge andre.5? Ud fra et antropologisk perspektiv har
Catherine Lutz og Lila Abu-Lughod argumenteret for falelsesdiskursers betyd-
ning i etableringen, forankringen og forandringen af konkrete magtrelationer.®3 I
Tine Damsholts foucauldianske optik spiller felelserne ligeledes en central rolle
i governmentale subjektiveringsprocesser.

I de senere ar er det imidlertid seerligt inden for queerstudier og postkoloniale
studier, at der er blevet sat fokus pa relationen mellem affekt/fglelse og politik i
bred forstand. Her vil jeg med udgangspunkt i forskellige postkoloniale studier
(som jeg kender bedre end queerstudier) argumentere for, at selvom fokus har
veeret pa folelsernes politiske beskaffenhed snarere end pé en diskussion af deres

62 Frevert, 2009:183. For en uddybning og eksemplificering af dette argument, se Frevert, 2011.
63 Abu-Lughod and Lutz, 1990:12-14.

104



Kulturstudier Nr. 2, 2013 Folelseshistorie - Teoretiske brudflader og udfordringer 19/27

ontologiske status, kan postkoloniale analyser ogsa ses som udsagn om falelser-
nes tilblivelse i et kontinuerligt kredslgb mellem den enkelte og samfundet.

Det er en basal preemis for den postkoloniale felelsesteori, at falelser ikke er se-
kundeere feenomener i forhold til sociopolitiske forhold, men derimod er uadskil-
lelige fra magt. Som kulturteoretikeren Sarah Ahmed har formuleret det: ”[emo-
tions] work to align some subjects with others against other others.”%* Sagt pa en
anden made: folelser gestalter det sociale landskab.

Den historiske antropolog Ann Laura Stolers teorier om kolonialismens af-
fektive dimensioner har haft stor indflydelse pa det postkoloniale felt. For Stoler
udgar folelser et vigtigt aspekt af sociale kategoriseringer og dermed af de fun-
damentale skel mellem sort og hvid, eller europeer og ikke-europaer, som 14 til
grund for det koloniale styre. De koloniale stater, skriver Stoler:

”Attended minutely to the distribution of appropriate affect (what senti-
ments could be shown toward, and shared with, whom), to the relations in
which carnal desires could be safely directed, to prescriptions for comport-
ment that could distinguish colonizer from colonized — and, as important,
to those that finely graded the distinctions of privilege and class among

colonizers themselves.”®

Det koloniale styre athang af promoveringen og reguleringen af specifikke mgn-
stre af fglelser og begeer. Barn af hvide foreaeldre, der voksede op i de oversgiske
kolonier, skulle blandt andet leere keerlighed til det europeeiske feedreland og for-
agt for de indfedtes levemdader og vaner for at kunne regnes som europaeere. At
gebeerde sig pa en folelsesmaessig passende made var med andre ord en af ngg-
lerne til at blive identificeret som europeer og dermed opna eller bibeholde den
status og de privilegier, som hvidhed indebar i den koloniale sociale orden. Fg-
lelsesstrukturer var derfor ifalge Stoler ikke et spejlbillede af de koloniale sociale
hierarkier, men derimod konstituerende for disse hierarkier.%®

I en Stoler-inspireret analyse undersgger kultur- og medieforskeren Amit Rai
medlidenhedens eller medfalelsens politik i den koloniale verden. Selvom med-
folelse eller medlidenhed (sympathy) ofte opfattes som en antihierarkisk falelse,
fordi den forudsatter identifikation med den anden og bevagelse ved denne an-
dens lidelse, argumenterer Rai for, at den koloniale medfalelse eller medlidenhed
i realiteten var en forskelsteknologi. I den koloniale verden producerede fglelsen
kort sagt den ulighed, den i princippet skulle overvinde:

64 Ahmed, 2004a:42 Se ogsa Ahmed, 2004b.

65 Stoler,2001:832.

66 Stoler, 1992; Stoler har udviklet argumenterne i sine to efterfelgende monografier Stoler, 2002;
Stoler, 2006.
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Illustration fra barnebogen Hinduborn af
Johanne Blauenfeldt (1905). Billedet viser
en indisk barneenke, et arketypisk objekt
for kolonial medlidenhed.

Batneenle.
Sun maa iffe mere Dave langt Haar, Sarien

er boib; bun maa fom Gnfe (e mere
barre Tulsrt Draat

“The differences of racial, gender, and class inequalities that increasingly
divided the object and agent of sympathy were precisely what must be
bridged through identification. Yet without such differences, which were
differences of power, sympathy itself would be impossible: In a specific
sense, sympathy produces the very inequalities it decries and seeks to
bridge.”®”
Det var ikke kun inden for den koloniale stats rammer, at mobiliseringen og prak-
tiseringen af forskellige folelser spillede en afggrende rolle i konstruktionen og
vedligeholdelsen af den koloniale sociale orden. I min afhandling om danske
missionarer i det koloniale Sydindien viste jeg, hvordan missionaererne med-
virkede til at etablere serlige folelsesstrukturer, der underbyggede et kolonialt
betinget socialt hierarki.®8

Et eksempel er den folelsesopdragelse, som missionarerne i de forste artier
af det 20. drhundrede gjorde danske bgrn til genstand for. Gennem historier og
illustrationer i missionspublikationer rettet mod bgrn, sdvel som gennem kropsli-
ge praksisser som sanggvelser, forsggte missionaererne at kultivere medlidenhed

67 Rai, 2002. For andre interessant analyser af “sympathy” som magtform, se Stevens, 2004;
Rutherford, 2009.
68 Vallgarda, 2012.
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med indere hos de danske bgrn. Ifalge missionaerernes fremstillinger manglede
inderne ikke alene kendskab til Gud. Serligt de indiske bgrn og kvinder var ogsa
udsat for kontinuerlig mishandling i det hedenske samfund. Ved at leere de dan-
ske bgrn at forstd sig selv som materielt, socialt og d&ndeligt overlegne de indiske
bern, og ved direkte at opfordre bgrnene til at ynke deres hedenske sgstre og
brgdre, indlemmede missionarerne ogsa de danske bgrn i et socialt hierarki, der
rakte langt ud over de danske landegrenser.®®

Hvis vi indteenker Monique Scheers begreb, kan missionarernes forsgg pa at
mobilisere og regulere bgrnenes falelser ogsa ses som mere eller mindre bevidste
folelsespraksisser. Disse praksisser udsprang af missionerernes egne forestillin-
ger om, hvad der udgjorde et godt menneske — forestillinger, der var formet af
de sociale strukturer, der gennem livsforlgb havde indlejret sig i deres kroppe.
Samtidig medvirkede praksisserne til at forme og udbrede specifikke koloniale
sociale hierarkier. I en sddan forstdelse af missionaerernes falelsesopdragende til-
tag, heenger erkendelse og folelse sammen. Endvidere ses disse praksisser som
béade konstituerede af og bidragende til konkrete magtrelationer.

I deres studie af britiske missionspublikationer fra perioden 1880-1920 un-
dersgger sociolog Jane Haggis og historiker Margaret Allen ligeledes, hvordan
missionerernes sprog og billedbrug var med til at etablere serlige affektive feel-
lesskaber som understgttede koloniale sociale forskelle. Dette skete blandt an-
det gennem en fremstilling af de koloniserede som ude af stand til at opfare sig
folelsesmessigt passende. De koloniserede blev beskrevet som veerende i deres
falelsers vold — snarere end i stand til at styre deres folelser. ”[They] were seen to
express emotion in inappropriate or excessive ways, being happy, for example,
when they should have been sad; laughing too hard or crying too much.””°

Missioneererne streebte efter at erstatte disse hedenske falelsesubalancer med
et kristent, oplyst og civiliseret falelsesliv, men de religigse folelsesreformer var
tilsyneladende dgmt til at mislykkes — de koloniserede konvertitter kunne aldrig
rigtig finde ud af at fole rigtigt. Denne fiasko var imidlertid produktiv pa et andet
niveau: den understregede de fundamentale forskelle mellem de koloniserende
og de koloniserede, som retfeerdiggjorde den koloniale dominans.”! Ogsé Haggis’
og Allens analyse kan teenkes sammen med falelsespraksisbegrebet, om end der
her er mere fokus péa skrivepraksisser end pa kropslige handlinger.

Mens de fleste postkoloniale forskere har undersggt, hvordan felelser og affekt

skaber greenser og skel, peger andre pé folelsernes potentielt set destabiliserende

69 Vallgarda, 2012.

70 Haggis and Allen, 2008:692-93. Det er bemarkelsesvaerdigt at manglende folelseskontrol - praecis
som i Elias’s store vaerk om disciplineringsprocessen diskuteret ovenfor - blandt missionaererne
tilsyneladende keedes sammen med det det uciviliserede.

71 Haggis and Allen, 2008 Med hensyn til den produktive fiasko i missionsmeadet, se ogsa Vallgarda,
2011.
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rolle i forhold til de etablerede sociale hierarkier. I sin bog Affective Communities
argumenterer litteraten Lela Gandhi sédledes for, at affektive band var afggrende i
antikolonial aktivisme i slutningen af det 19. &rhundrede i Indien og Storbritan-
nien. Venskaber pé tveers af de koloniale skillelinjer og den gensidige respekt og
sympati, som disse venskaber indebar, var ifalge Gandhi med til at underminere
de folelsesmaessige og sociale skel, der 14 til grund for kolonialismen.”?> Gandhi
beskriver blandt andet, hvordan den britiske missioner C. F. Andrews i mgdet
med lederen af den indiske nationalistbeveegelse, M. K. Gandhi i 1914 bgjede sig
ned og kyssede hans fadder — et ritual, der i indiske sammenhaeng forstads som
tegn pé respekt og ydmyghed, og som Andrews siden gentog med andre af Gand-
his landsmeend. Med Leela Gandhis ord:

”The minor affective transactions of this closet drama import an incalcula-
ble excess into the impasse of colonial encounter, collapsing for a brief mo-

ment the mutually quarantined categories of colonizer and colonized.””?

Dette kys, som Leela Gandhi beneevner en "affektiv transaktion”, kan forstas som
en folelsespraksis, der snarere end at forsteerke den specifikke magtkonstellation,
bidrager til dens underminering eller transformation.

Postkoloniale forskere har siledes vist, hvordan fglelser bdde former og er
formet af den givne sociale orden. Falelser kan bade underbygge eller skaerpe og
ophaeve eller svaekke sociale skel. Mange af de postkoloniale analyser kan med
fordel teenkes sammen med Monique Scheers begreb, idet de fremstiller folelser
som noget, der kan ggres pa kulturelt og historisk specifikke méder, men som

ogsd ger noget ved den sociokulturelle kontekst inden for hvilken, de udgves.

Konklusion

Mens der inden for den nyere fglelseshistorie har hersket relativt bred konsensus
om, at fglelser ikke skal forstds som intellektets modsetning, har der veeret storre
uenighed om falelsers — og affekts — status i relationen mellem individ og sam-
fund, indre og ydre, partikulert og universelt sdvel som mellem natur og kultur.
Et omdrejningspunkt for debatterne har veret, hvilke implikationer fglelsernes
status i sddanne relationer havde, dels for deres egen historicitet, dels for deres
evne til at fordrsage andre sociokulturelle og politiske forandringer. I socialkon-
struktivistiske og poststrukturalistiske tilgange anskues felelser som socialt og
diskursivt betingede og derfor staerkt varierende over tid og rum. De staerke re-

72 Gandhi, 2006. For analyser af karlighedens ambivalente politik i koloniale kulturmeader, se
McLisky, 2008 og Vallgarda, 2012:147-88.
73 Gandhi, 2006:15.
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aktioner pa disse tilgange udtrykte imidlertid en utilfredshed med forestillingen
om, at menneskets falelsesliv skulle reduceres til et produkt af sociale struktu-
rer og kulturelle processer. Ifglge kritikerne indebar denne begrebsliggerelse en
deterministisk opfattelse af den menneskelige tilveerelse, som ikke rummede et
(progressivt) forandringspotentiale. I nyere affektteori lokaliseres affekt netop i
den autonome dynamik, der kan forklare kulturelle og faolelsesmessige foran-
dringer over tid. Hidtil har affektteoretikerne imidlertid ikke klart teoretiseret
forholdet mellem autonom affekt og de sociokulturelle strukturer.

Udfordringen synes derfor at veere at finde frem til et falelsesbegreb, som dels
tager hgjde for folelsernes sociale karakter, dels forklarer deres historiske foran-
derlighed og evne til at fordrsage forandringer. Monique Scheers begrebsligga-
relse af folelser som en form for praksis, der udspringer af en socialt struktureret
krop, lgser ikke endeligt problematikken. Derimod dirigerer falelsespraksisser
den analytiske opmeerksomhed hen pd, hvordan falelser gares. Selvom denne
forflyttelse af fokus indebeerer en risiko for, at spergsmalet om felelsernes onto-
logiske status gér fra at veere et eksplicit diskussionspunkt til at veere en implicit
antagelse, muligger studiet af praksisser andre former for erkendelse.

Falelsespraksisbegrebet bliver serligt frugtbart, nér det forbindes med teorier
om, hvordan fglelser bidrager til reproduktionen eller omformningen af den so-
ciale virkelighed, der har struktureret de kroppe, hvorfra praksisserne udsprin-
ger. Som diskussionen af eksempler fra den postkoloniale forskning viser, kan en
sddan tilgang operationaliseres pa produktive méder.

Efter min overbevisning er det netop det, at folelser er uadskillelige fra magt,
der gar dem interessante og vigtige at undersgge i et historisk perspektiv. Ved
hjeelp af begrebet folelsespraksisser i kombination med fokus pé felelsernes so-
ciopolitiske implikationer kan vi begynde at forsta den kontinuerlige vekselvirk-
ning mellem individets subjektive falelseserfaringer og de skiftende sociokultu-
relle rammer, inden for hvilke de udfolder sig. Vi kan, med andre ord, undersgge,

hvordan fglelser i forskellige historiske og kulturelle kontekster bdde gar og gores.
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English Summary

The history of emotions is currently a rapidly expanding field. Probing a number
of important recent contributions to the field, this article discusses the central
theoretical and methodological challenges that researchers must confront when
interrogating emotions in different historical contexts: How should we define
emotions? To what extent are they socially constituted and culturally contin-
gent? Is there anything universal about human emotional experience? The article
makes the case that the greatest challenge for historians of emotion is to con-
ceptualize emotions in a way that captures their social constitution while at the
same time implies a principle of emotional changes over time. Taking Monique
Scheer’s concept of “emotional practices” as a starting point, the article argues
that it could productively be combined with theories that point to the sociopo-
litical effects of emotions. This conceptualization makes it possible to shift the
theoretical focus away from the emotions’ ontological status towards an analysis
of how emotions are done and with what effects. Examining different empirical
examples from postcolonial studies, the article finally shows how the concept
of emotional practices is useful to think with in analyses of the sociopolitical

implications of emotions.
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